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CONG TY CO PHAN TAP POAN MASAN
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Phé H6 Chi Minh cap lan dau ngay 18 thang 11 ndm 2004, duoc sia d6i lan thie 23 ngay 17 thang
7 ndam 2019)

CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG

Dudi day 14 cAc théng tin tém tit v& cac didu khoan va didu kién chinh cua cdc trai phidu duoc chao
ban theo ban céo bach ndy (sau diy goi 12 “Ban Cao Bach”) bao gdm (i) trdi phidu c6 thoi han 3
(ba) nim du kién phat hanh trong Quy I nim 2020 véi tdng ménh gia i da 1a 3.000.000.000.000
VND (ba nghin ty Ddng) (sau day goi la “T'rai Phiéu BondMSN012023”) (ii) trai phléu c6 thoi han
3 (ba) nam dy kién phat hanh trong Quy I nam 2020 véi téng ménh gia 61 da 1a 2.000.000.000.000
VND (hai nghin ty Dong) (sau day goi 1a “Trai Phiéu BondMSN0220237), (iii) trai phleu cd thoi
han 3 (ba) nim du kién phat hanh trong Quy Il ndm 2020 véi tong ménh gii t6i da la
3.000.000.000.000 VND (ba nghin ty Pong) (sau day goi 1 “Trai Phiéu BondMSN032023”), va
(iv) trai phiéu c6 thai han 3 (ba) nam du kién phat hanh trong Quy II ndm 2020 véi tng ménh gid
t6i da 13 2.000.000.000.000 VND (hai nghin ty Ddng) (sau ddy goi la “Trai Phiéu
BondMSN042023”). Trai Phiéu BondMSNQ12023, Trai Phiéu BondMSN022023, Trai Phiéu
BondMSN032023 va Trai Phiéu BondMSN042023 sau day duge goi chung 1a “Cae Trai Phiéu”,
va “Trai Phiéu” 6 nghia la bét ky trai phléu nao trong s6 Cac Trai Phiéu. D& biét thém céc thong
tin chi tiét lién quan den cac didu khoan va diéu kién cia timg loai Trai Phiéu, vui 1ong xem Phin V
¢6 tiéu dé “CAC TRAI PHIEU CHAO BAN” ciia Ban Cdo Bach nay.

Tén trdi phiéu: Trai Phiéu BondMSNO012023, Trai Phiéu BondMSN022023, Tréi Phiéu
BondMSN032023 va Trai Phiéu BondMSN042023.

Loai trdi phiéu: Trai phiéu doanh nghiép khong chuyén d6i, khéng kém chimg quyén, khong dugc
bao ddm, va khdng phai 12 ng thit cp’ ctia Té Chirc Phat Hanh.

K3 han: mdi Tr4i Phiéu c6 ky han 1 3 (ba) ndm ké tir Ngay Phat Hanh cta Trai Phiéu dé.
Lii sut: Quy dinh tai Diéu Kién 6.1 ctia Cac Piéu Kién Trai Phiéu.

Ménh gia: 100.000 VND (mét tram nghin Dong)/Tréi Phiéu.

Gi4 ban: 100% ménh gia Trai Phiéu.

Tong sb luong Céc Trai Phiéu duwge chao ban: 100.000.000 (mét trim tridu) Trai Phiéu.

Tbng gia tri Cac Trai Phiéu dwoe chao bin (theo ménh gid): 10.000.000.000.000 VND (mud
nghin ty Dong).

' D& 1am 13, trdi phiéu khong phai 1a ng thir ¢dp & day dwoc hiéu Ia tréi phiéu c6 thir tw thanh toan ngang bang voi tit
cd cac nghia vu khic khdng duge bac dam di 13 hién tai hay trong tuong lai ciia T Chiie Phat Hanh.
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e - Dia chi: Tﬁng 10 + Tf"mg 21, Toéa Nha Techcombank, 191 Ba Triéu, Phudng Lé Pai Hanh,
: Quén Hai Ba Trung, Ha Noi
- bBién thoai: (84-4) 3944 6368
- Fax: (84—4) 3944 6583
- Website: www.tcbs.com.vn
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(sau dy goi 1a “Té Chire Tw VAn” hoic “Té Chire Pai Ly Phat Hinh”)
TO CHUC KIEM TOAN:

Céng Ty TNHH KPMG

v - Dia chi: Ting 46, Toa Nha Keangnam, Landmark Tower, E6, Pham Hung, X M3 Tri, Huyén
Tt Liém, Ha Nbi
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PAI LY LUU KY VA TO CHUC DAI DIEN CHU SO HUU TRAI PHIEU:

Cong Ty Co Phin Chirng Khoin Ky Thuong

- Dia chi: Tang 10 + Téng 21, Toa Nha Techcombank, 191 Ba Triéu, Phutmg Lé Pai Hanh,
Quén Hai Ba Trung, Ha NGi

- Bién thoai: (84-24) 3944 6368

- Fax: (84-24) 3944 6583

- Website: www.lcbs.com.vn
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I. CAC NHAN TO RUI RO

Ngoal nhiing thdng tin cod tai cac phan khac ctia Ban Cdo Bach nay, nha dau tu dy kién mua Tréi
Phiéu nén xem xét ki ludng cac yéu t6 rii ro dudi day truge khi mua Tréi Phiéu. Viéc xay ra mot
hodc nhiéu sy kién duoc trinh bay dudi ddy c6 thé giy anh huong bét loi dén cong viéc kinh doanh,
tinh hinh tai chinh hodc két qué hoat dong kinh doanh cua To Chirc Phat Hanh va c6 thé anh hmmg
dén kha ning To Chirc Phat Hanh thanh toan tién gdc va tién 13i cta Trai Phiéu. ‘Ngoai ra, ¢6 thé c6
nhitng vén d& cin quan tim va nhiing rii ro khc ¢6 thé giy anh huéng bét loi dén khoan diu tu vao
Trai Phidu nhung Té Chirc Phat Hanh hién nay chwa biét dén hode duoc cho 13 khéng trong yéu.

1. Riii Ro V& Kinh Té

Thay doi vé diéu ki¢n kinh té, chinh tri, phdp Iy vi chinh sdch & Viét Nam cé thé dnh huong ding
ké va bat lgi dén cong viée kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qud hoat dpng kinh doanh va trién
vong cia Tdp Doan Masan

Phin 1ém doanh thu clia TAp Poan Masan dé&u phét sinh tir Viét Nam, va phén I¢n hoat dong kinh
doanh ctia Tap Poan nim trong pham vi lanh thd Viét Nam. Hoat déng kinh doanh ciia Té Chire
Phéat Hanh phu thudc vao cac diéu kién kinh té, chinh tri, phap ly va chinh sach ¢ Viét Nam ma céc
didu kién d6 khac biét 50 Vi didu kién & cdc nude ¢b nén kinh té phat trlen hon xét trén cac khia
canh quan trong, bao gom ca mirc d6 can thiép ciia nha nudc, trinh d6 phat trién, tbe d6 ting trudng,
quan Iy ngoai héi, kiém soat luorng va gid c4, v han ché ddi véi hing héa nhip khiu. Mic di ké tir
cudi nhiing nam 1980, Nha nudc Viét Nam di thye hign nhiéu bién phap cht trong dén vige sir dung
tic dong thi trudmg dé cai cach kinh té, vide giam ty 1€ s& hitu nha nudc déi vai tir liéu san xuét va
vige thiét 1ap bd mdy quan ly cai tién trong cic doanh nghlep, nhirng mdt phén dang ké tur lidu san
xuét & Viét Nam vén thude 80 hitu cda nha nude. Cong vige kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua
hoat dgng kinh doanh va trién vong ctia Tap Poan Masan c6 thé bi anh hudng bt loi bl nhimg thay
d6i chinh sach va bién phap do.

Mic du nen kinh té Vi¢t Nam da tang trudng dang ké trong nhimg thép ky qua, ty 18 ting truémg vin
khéng dong déu, ca v& miat dija 1y 14n gitra céc nganh khac nhau cia nén kinh te Nha nude Viét Nam
da thuc hién nhiéu bién phap khéc nhau dé khuyén khich ting truéng kinh té va huéng din phan bd
cAc ngudn lyc. Mét s6 trong cc bién phap nay c6 thé mang lai lgi ich cho téng thé nén kinh té Viét
Nam, nhung cé thé tic dong bét loi dén Tap Poan Masan. Vi duy, viéc ting lai suit d& kiém soat toc
46 tang truomg kinh té c6 thé anh huéng bit loi dén tinh hinh tai chinh va két qua hoat ddng kinh
doanh cua Tap Poan.

Nha nirée ¢6 thé can thiép vao nén kinh té Viét Nam va déi lic tao ra nhiing thay déi quan trong vé
chinh sach, bao gém ca thay d6i co ché kiém sodt luong va gid ca, quan Iy vén va ngoai hdi va han
ché dbi v6i hang héa xuit khiu va/hoic nhap khau. Cac thay déi chinh sach d6 c6 thé anh huéng
bat lgi dén cong viée kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh doanh va trién vong cia
Tap Doan Masan.,

Tinh hinh kinh té Viét Nam ciing dnh hudng dang ké dén hoat dong kinh doanh cua Tép Doan Masan.
Cac yéu t6 dd va c6 kha nang tiép tuc anh huong bét lgi dén nén kinh té Viét Nam bao gdm nhitng
dot bung phat virus Dich Cum A (HIN1), Zika, dich ta lgi chau Phi (ASF) hodc céc bénh dich truyén
nhiém khéc xay ra gin diy va ¢ kha ning xay ra trong twong lai; bién dong ty gia; ty 16 lam phat
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cao va viéc NHNN ting 13i suat; thay d6i v& thué; céc thién tai, bao gdém c4 soéng than, hoa hoan, Ii
lut va cac tham hoa tiwong tir khdc; viée ting gid dau; sy phat trién vé chinh sach, chinh tri hodc kinh
té khic & Viét Nam hodc anh hudng dén Viét Nam, va cée xu hudng kinh té toan cdu mang tinh tiéu
cuc bao gém khimg hoang kinh té toan céu din dén nhiing dot didu chinh trén thi trudng bét déng
san va chimg khoan, thiéu nguén cung vén, suy giam mang tinh hé qua déi v6i hoat dong diu tur
nudc ngoai va dinh tré ting truong kinh té.

Tap Doan Masan khéng thé dua ra bt ky bao dam nao lién quan dén su phat trién cta nén kinh té
Viét Nam trong tuong lai. Mot dot suy thodi cia nén kinh t& Viét Nam c6 thé anh huéng bt loi déng
ké dén cong viée kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qud hoat ddng kinh doanh va trién vong cua
Tép Poan. Tuy nhién, Tap Poan Masan ludn cam két nd luc t61 da trong viée kiém soat va nhan dién
som céc rii ro c6 thé xay ra va xay dyng céc bién phap khic phuc phi hop nhét,

Mike dj lam phdt cao 6 Viégt Nam c6 thé dnh hwdng bit lpi dén tinh hinh tai chinh va két qud hoat
dong kinh doanh ciia Tip Doan Masan

Theo Téng Cuc théng k&, tir nim 2011 tr vé trude, ty 18 lam phat cia Viét Nam lubn & mie cao hai
con s0. Tuy nhién, trong giai doan 2011-2016, NHNN da diéu hanh chu dgng, linh hoat cac céng cu

chinh sach tién t&, phéi hop chit ché véi chinh sach tai khoa gop phin quan trong trong kiém so4t va
dua lam phat & mirc cao 23% vao thang 8/2011 xudng con 6,81% nim 2012, 6,04% nam 2013, 1,84%
nam 2014, 0,6% nam 2015, 4,74% nam 2016, 3,53% cho nam 2017 va 3,54% cho nam 2018. Mirc
lam phat cia ndm 2018 ting 1,48% so vdi nam 2017 va ndm trong gi6i han muc tidu 4% ma Qude
hoi da dé ra. Mit bing 14i suit huy dong nim 2018 duy tri én dinh trong nira dau nam, tuy nhién da
tang 0,3% -0,5% trong mira cudi namy; I4i sudt cho vay trung binh hiu nhv khéng dbi nhung mot sb
t6 chire tin dung di cd chinh sach ting 13i suft cho vay dbi véi cac linh vire ¢6 mire roi ro cao. Cling
theo Téng Cuc théng k&, mirc lam phat binh quan nim 2019 ting 2,79% so v&i binh quén nam 2018,
dudi muc tiéu 4% dwoc dé ra trong nam 2019 va cling 12 mic ting binh quin nim thrflp nhét trong ba
nim qua.

Mic du ty 1é lam phat dugc duy tri & mire dn dinh trong mét vai nim trd lai déy, khong thé bao dam
r?mg nén kinh té Viét Nam s& khéng ldp lai cac giai doan lam phat cao trong tuong lai, dic biét trong
théi gian t6i khi gid ddu ¢é xu hudng tang dén trd lai va nén kinh té duge du béo tiép tuc ting trudng
nhanh. Néu lam phat cia Viét Nam ting cao dang ké thi chi phi cia Tép Poan, bao gdm ca chi phi
nguyén lidu thd, chi phi tra lwong ngudi lao déng, chi phi nhién liéu, chi phi vn chuyén, chi phi xay
dung, chi phi bao tri, chi phi ta1 chinh va chi phi quan ly khdc dy kién s& ting. Néu T4p Poan Masan
khong thé chuyén cac chi phi va phi tén gia ting ndy vao gid hang hoéa va dich vu cho khéach hang,
thi céc chi phi d6 s& c6 thé anh hudng bat lgi ddng k& dén tinh hinh tai chinh va két qua hoat déng
kinh doanh ciia Té Chirc Phat Hanh. Hon nita, ty 1& lam phdt va mire 131 suét cho vay cao ¢6 thé anh
hwrémg bit loi dén nén kinh té Viét Nam, méi truong kinh doanh va niém tin ciia ngudi tiéu dimg néi
chung, va do d6 dnh hudng bt lgi déng ké dén cong viée kinh doanh, tinh hinh tai chinh, va két qua
hoat dong kinh doanh cta Té Chirc Phat Hanh.

Ngoai ra, TS Chirc Phat Hanh khong bao dam rang Nha nude Viét Nam sé& khong tiép tuc thire hién
céc chinh sach chdng lam phat, bao gdm c4 viéc cAm ting hogc han ché ting gi4 ca mdt s6 mit hing
va san phim do Nha mude kiém soat.
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Cic dién bién tgi cdc nwde khdc cé thé dnh hwéng bit lpi dén nén kinh 16 Viét Nam, hoat dong
kinh doanh, tinh hinh tai chinh va két qud hogt dpng ciia Tip Poan Masan

Nén kinh té Viét Nam bi anh hudng béi céc diéu kién kinh té va thi trudmg cia cdc nude khic & cdc
mirc d6 khac nhau.

Cugc chién tranh thuong mai gitta Trung Quéc va Hoa Ky khoi dau vao thang 3 nam 2018 va van
dang tlep tuc tiép dién, théng qua vige Téng thong Hoa Ky Donald Trump ap dat thué quan doi vOi
mét s6 hang héa ciia Trung Quée. Trung Quée cing d& phan cong va kich hoat mixc thue tra diia ddi
voi hang hoa cua Hoa Ky. Khéng c6 gi dam bao vé céc bién phdp méi ma chinh quyén Washington
va chinh quyén Béc Kinh sé& thuc hién, va tic dong ciia bt ky bién phap nao nhu vay khong thé du
doan duge.

Do d6, chién tranh thuong mai gma Trung Qudc va Hoa Ky ¢6 thé giy ra céc didu kién kinh té bat
loi tai Hoa K, Trung Quéc va gian tiép anh huong dén cac nuoe c6 quan h¢ thuong mai voi hai
nuée ndy; hodc cac sy kién lién quan khéc cé thé anh huong bit loi dang ké dén kinh té Viét Nam
va tdc dong dén gia hang héa cua Tép Podn cling nhu nguyén vit liu ma chung t6i nhap khéu tir hai
qudc gia trén va cac nude bj anh hudng khac. Khéng ¢6 gi dam bao ring cac didn bién trong twong
lai & cac nude khac ma Tap Doan Masan khong kidm soat s& khéng ¢6 anh hudng bét loi déng ké
dén hoat dong kinh doanh, két qué hoat dong, tinh hinh tai chinh hoic trién vong cna Tap Poan.

Xép hang tin dung ciia Vigt Nam vé cdc cong ty Vigt Nam gidm c6 thé inh huing ding ké va bit
lgi dén To Chirc Phdt Hanh va khd ndng huy déng von cia Tdp Doan Masan

T chic xép hang tin dung Standard & Poor’s Financial Services va cdc co quan xép hang tin dung
khac ¢o thé s& thay dobi xep hang tin dung cia Vi¢t Nam hodc cua cac cdng ty Viét Nam. Vi€c thay
d6i xép hang nhur vy ¢6 thé anh hudng bat Igi dén tinh thanh khoan trong céc thi trudng tai chinh
ctia Viét Nam, dén kha nang cua Chinh Phi va cac doanh nghiép Viét Nam, bao gom ca Tap Doan
Masan, trong vigée huy déng vén bb sung, va cé thé tic dong dén 1ai suét va céc diéu khoan thuong
mai khac ma viéc huy dén g von bd sung dugc thyc hién trén co s¢ 1ai sudt va cac didu khoan thuong
mai khéc d6. Tat ca céc yéu té do co thé tic dong bat 1¢i dang ké dén Masan.

2. RiiRo V&Phip Ly

Nhitng thay doi co ban dbi véi cic quy dinh phdp lujt cia Vigt Nam c6 thé tic dgng khong tich
cwc dén hogt dong ciia Tap Poan

Céc hoat dong kinh doanh chd chét cia Tap Poan Masan (bao gdm ci céc cong ty con, cong ty lién
két cia Masan) bao gém kinh doanh thure phim va db udng cé thuong hiéu, kinh doanh néng nghiép
t1éu dung, hoat dong khai thac va ché bién khoang san va ngéin hang déu thude cac linh vuce chiu su
quan 1y chit ché cia Nha Nudc.

Hoat d6ng kinh doanh thire phdm va dé uéng c6 thirong hiéu, kinh doanh ndng nghiép tidu ding va
hoat ddng khai théc va ché bién khodng sin cia Tap DPoan déu chiu sy diéu chinh cia luat va quy
dinh bao vé méi trudmg ctia Viét Nam. T4 chire, ¢4 nhan c6 hanh vi vi pham ludt va quy dinh 3o s&
bi phat tién. Ngodi ra:
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» trong linh vic kinh doanh thyre pham va dd ubng cé thwong hiéu, Masan Consumer va Masan
Brewery con chiu su dleu chmh cua cac lvat va quy dinh lién quan dén vé sinh an toan thuc
pham kiém soat dd ubng co cdn va céc tidu chudn an toan khac. Céc luat va quy dinh nay
nhim dam bao sure khoe va an toan cho ngudi tiéu dung Viét Nam. Céc ludt va quy dinh nay
dit céc yéu ciu cao vé quan ly d6i véi Masan Consumer va Masan Brewery;

o dbi vai hoat dong khai thac va ché bién khoang san, hoat dong ciia Masan Resources lién
quan dén viée st dung nrdc, bbc dF dat da, xdy dung khu chira dudi quang, luu trit 16p dét
phit b& mat va xa thai tir cdc nha may nghién va loc quang 1a nhung hoat déng cd thé anh
hudng bt 1oi dén méi trudng, sic khoe ngudi lao déng va ngudi dén cac vung xung quanh,
nén bén canh cac luit va quy dinh vé bao v€ mdi trudng, Masan Resources con pha1 chiu sy
didu chinh cta cac luét va quy dinh vé y t&, an toan, lao ddng, bao vé ring va cac quy dinh
khac ¢4 lién quan dén hoat déng khai khodng. Ngoaira, cac quy dinh vé thué va thuong mai
lién quan dén hoat déng khai thac va xuat khiu khodng san ciing anh hudng dén hoat dong
kinh doanh ctia Masan Resources;

o trong kinh doanh néng nghiép ti€u ding, cac hoat déng cna Masan MEATLife (tén trudc day
la Masan Nutri-Science) ciing phai tuan thi cac quy dinh vé tidu chuan chét lugng san pham
dé bao dam loi ich cta khéch hang cling nhu dé hd trg sy phat trlen cua nganh chin nubi tai
Viét Nam. Cdc trang trai chin nudi phdi tuan thi cac quy dinh vé bao vé méi trurdng va an
toan lao dng; va

) d01 véi linh vic ngén hang, NHNN giam st va diéu tiét mot cdch toan dién hoat dong cua
tAt ca cic ngan hang. Hoat dong kinh doanh ciia Techcombank c6 thé trye tiép bi anh huong
bai nhlrng thay déi trong cdc quy ché, luat hogc chinh sach &p dung cho cdc ngén hang déi
véi van d& cho vay theo chi dgo, quy dinh vé dy trit va cac linh vuc khac. Ngoai ra,
Techcombank c6 thé bi anh hudng bdi nhitng thay d6i khac d6i vdi cac Tuét, quy dinh va quy
ché, ching han cac luat, quy dinh va quy ché anh hudmg dén pham vi hoat dong cua
Techcombank trong mét s nganh nghé cu thé hodc cac ludt va quy ché anh hudng dén dau
tu nude ngoai va nganh ngln hang, cling nhu nhirng thay d6i trong cac chinh sach quéan ly va
cac quyet dinh thue thi ludt va quy ché, ludt thué thu nhap, luét déu tr nude ngoai va cac
nguyén tac ké toan.

Tap Doan Masan khong bao dam ring cac luét, quy dinh va quy ché didu chinh hoat déng kinh doanh
thye pham v d6 udng cd thwong hiéu, kinh doanh néng nghiép tiéu dung, hoat ddng khai thac va
che bién khoang sin va ngdn hang s& khong thay dbi trong tuong lai, hodc cic ludt, quy dinh va quy
che nghiém ngit hon didu chinh céc Hinh vye d6 s€ duoc ban hanh. Nhiing thay d6i d6 c6 thé yéu
céu cac cong ty con va cong ty lién két ciia Tép Doan Masan phai stra d6i co ché hoat déng hodc din
dén viéc gia tang chi phi dé tudn thi cdc thay déi do, va do vay anh hudng bt lgi dén cong viée kinh
doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong cla Téap Poan.

Hoat dong kinh doanh ciia Tdp Doan phu thugc vio khd ning xin, duy tri va ciip méi hodc gia
han cdc gidy phép va chip thuin do Co quan Nha nwoe Viét Nam cip

Cac hoat dong kinh doanh cta Tép Doan cén nhleu loai gify phép va chip thun do cic co quan Nha
nude co tham quyén cua Viét Nam cap, cu thé 13 hoat dong khai thic va ché bién khoang san yéu
ciu nhiéu gidy phép va chip thudn dic biét ching han nhr gidy phép khai thac khoéng san va cac
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chép thudn vé méi tnrdmg khac do BTNMT cap, chép thuén ctia BCT vé thiét ké nha mdy, cling nhu
cdc glay phép kinh doanh khac. Cac glay phep va chip thuin nay trong mot sd trudmg hop nhit dinh
s& can durge ndp hd so xin cdp, sira dbi, cap moi hodc gia han, tuy timg trudng hop. Tép Doian Masan
khong thé bao ddm voi cac nha dau tw tiém ning ring co quan Nha nude c6 lién quan s& cip cdc glay
phép mdi, gidy phép stra d6i, cAp méi hodic gia han ddi v6i céc gidy phép hién co cling nhur s€ cap
céc gidy phép néi trén trong thoi han ma Tap Poan du doan.

Phdp luiit thué Vigt Nam thay dbi

Tt ca cac udt va quy dinh vé cic khoan thué chinh & Viét Nam (bao gém thué gid tri gia ting, thué
thu nhap doanh nghiép, thué thu nhép ca nhan, thue tai nguyén va thué xuft khau) dd thay dbi dang
ké ké tir ngay 1 thang 1 nim 2009 va van dang t1ep tuc dwge bd sung va lam rd dé dap ung ydu cau
thye tién khi ¢6 cdc van dé phat sinh trong qua trinh thu va nop thué, Cac thay ddi vé tinh trang thué
ctia T6 Chirc Phat Hanh hodic ludt thué hodic cdc cich dién giai khac nhau vé phap ludt va chinh sach
thué & Viét Nam nhin chung c6 thé anh hwéng bt 1o dén tinh hinh hoat d6ng va két qua kinh doanh
clia Tip Poan va lam ting nghia vu thué ma T4p Poan phai chiu.

Déi v6i cac rii ro v& mat phap 1y, Té Chitc Phat Hanh luén dam bao viée theo ddi, cap nhat tinh
trang cua cic giay phép va quy dinh phap luit c6 lién quan dong thai co phuong dn xir 1y kip thoi dé
tranh rii ro néu trén,

3. Riii Ro Dic Thi Lién Quan Pén Hoat Péng Ciza Té Chire Phit Hanh

3.1 Riii Re Chung Ciia T4 Chire Phat Hanh Va Cac Cong Ty Con, Cong Ty Lién Két Caa
T6 Chirc Phat Hanh

Té Chirc Phdt Hanh la mét cong ty nim giiv cé phin, phin vén g0p trong nhiéu cong ty

T4 Chire Phat Hanh la c6ng ty me ¢6 phan 16m tai san la co phan va 101 ich kinh té trong nhimg cong
ty ma Masan nam gitt ¢d phin hodc phan vén gép, chi yéu 12 céc ¢d phan cia cac cong ty con gom
Masan Consumer Holdings, Masan MEATLife, Masan Horizon, VCM va cOng ty lién két
Techcombank. Cac céng ty nay ciing nam gitr ¢ phén, phan vén gdp va loi ich kinh té trong céc
cong ty con ¢0 lién quan va nhitng chi nhanh cda cac cdng ty con dé. Do vay nhing rii ro anh hudng
dén tinh hinh kinh doanh cia nhitng cdng ty ndy va cdc cong ty con, cong ty lién két cling anh hudng
dén tinh hinh kinh doanh, tai chinh, két qua hoat ddng va trién vong cua Tép Poan.

Tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong ctia TS Chirc Phat Hanh phy thude vao ¢b tire, loi nhuin
dgc phén chia tir cac cOng ty con va cong ty lién két. Kha nang cac cdng ty con va cdng ty lién két
ndy thanh todn ¢d tirc/phan chia loi nhudn hodc thanh toan cic khoan khéc hodc chuyen giao von s&
phu thude vao Kkét qua hoat ddng cia cac cong ty va cod thé bi han ché bai, ngodi cac diéu khoan khic,
céc didu khoan cia nhiéu hop déng tin dung va thoa thuin cd dong ma céc cong ty ndy giao két, céc
han ché phap 1y khac duoc quy dinh trong didu 18 cua cdc cong ty va ludt 4p dung. Tuy nhién, T4
Chtic Phat Hanh s€ su dung tat ca nguon lyc vi dnh hudng cia minh déi véi cic cong ty con va cong
ty lién két dé dam bao quyen loi va két qua hoat dong cita minh trong pham vi phdp lut cho phép.
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Té Chirc Phdt Hanh khong kiém sodt doi véi phiin Ion cic cong ty lién két

Tap Doan Masan khong kiém soat ddi vai phan 16m céc cdng ty 1ién két, didu nay lam cho Tap Poan
chiu thém rii ro lién quan dén hoat déng tii chinh va hoat déng vén hanh cta cc cdng ty lién két.
Té Chirc Phat Hanh c6 loi ich ¢6 dong thiéu sé tai Techcombank, Cholimex Food, Vissan, Thuin
Phat, Abattoir va Donatraco. Bét ki phép nhin nao ma Tép Doan ¢6 loi ich cb ddng thiéu sé trong
twong lai cing c6 thé bj anh hudng bai cac yéu t6 ngoai tam kiém sodt cta Tap Poan.

Mic di vay, dé dam bao quyén loi ciia T Chirc Phat Hanh tai cdc cong ty lién két nay, T6 Chie
Phat Hanh ludn no6 lire 61 da khi dam phén cdc diéu kién déu tu cling nhu tham gia cac hoat dong
quan ly va vin hanh tai cde cong ty lién két nay.

Tdp Doan Masan c6 thé khéng duy tri dwpc tic dp ting truwong nhw trude diy

Hoat d6ng kinh doanh ctia Tap Poan Masan da c6 nhiing ting truéng dang ké trong nhiing nim gin
day. Vi du, giai doan 2015-2019, doanh thu ¢la Tép Doan da tang tir 31.324 ty Pdng lén mic 37.354
ty Pdng (4, 5%/nam) va loi nhudn thudn phéan bd cho chit s& hitu  Cong ty da tng tir 1.478 ty Dong
tén muc 5.557 ty Bong (39%/mim). Tap Boan khong bao dam rang ty 1€ tang truong hang ndm vé
doanh thu va lgi nhuin trude ddy s& con tiép tuc duge duy tri, tuy nhién dé Masan van gitt dwrge ty
1¢ ting truéng ndy, Masan v cic cong ty con, cong ty lién két budc phai lién tuc phat trién va cai
tién phuong thitc kiém soat hoat déng, tai chinh va kiém soat ndi bd mdt céch toan dién trong td
chitc. Cu thé, viéc tiép tuc ting trudng lam ting céc thach thirc lién quan dén:

e duy tri mirc d) hai long ciia khach hang, l¢i nhudn va thi phﬁn cao;
» tiép tuc gi6i thidu sin phdm mdi & mirc gia d3 duogc dua ra trong qua khir;
e i trg chi phi dAu tir co ban va dau tu dé duy tri va mé rong hoat dong kinh doanh;

» tuyén dung, dao tao va git chén nhan sy quan ly, ky thuat, tiép thi ¢6 du k¥ nang (viéc canh
tranh dé c6 dugc cac nhan sy nay ¢ Viét Nam rat khéc liét);

» tufn thu cdc ti€u chuin vé y t€, an toan va moi trudmg va céc tiéu chuan vé chat lrgng va thuc
hién quy trinh dap trng duge mong doi cia khach hang;

e gin giit mot nén vin héa doanh nghi€p thong nhat, cc gia tri va moi trudng lam viéc trong
cac hoat dong; va

e phét tridn va cai thién co sé ha tAng hanh chinh néi bd.
Viée Tgp Doan Masan khong xdc dinh dwoc mt cich hi¢u qud, quin Iy va hop nhét vige mua co
phén trong cdc cong ty khdc hodc vi¢c sdp nhdp cong ty con ciia Té Chirc Phdt Hanh véi doanh
nghzep khdc hodc vige 16 chirc lai doanh nghiép ddi véi cdc cong ty con ciia To Chire Phdt Hanh
co thé anh huwéng bt loi ddng ké dén hoat dpng kinh doanh, finh hinh tai chinh, két qua hoat
dpng kinh doanh va trién vong ciia Tap Doan

Mot phin trong chién luge ting frudmg trong twong lai clia Tap Poan Masan la mé réng hoat ddng
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théng qua viée mua ¢d phan chién hrge cia cac cong ty khac hoidc thyc hién céc giao dich sép nhip
cdng ty con ciia Tép Doan véi cac cong ty khac nham bé khuyét cho céc nganh nghé kinh doanh
hién c6 hofic viéc to chirc lai doanh nghidp ddi voi cée cong ty con nhdm tinh gidn bd may td chuc
phtt hop vdi tong thé chién hroc kinh doanh ctia Tap Doan, Tuy nhién, néu T Chire Phat Hanh
khéng thé hop nhit duge hoat déng clia cdc tii san hodic nganh nghé kinh doanh d3 mua, khong thé
thu dugc loi nhudn tir ¢6 phin di mua, hoic khong thé quan ly duge cde dot mua cd phﬁn ho#c cac
giao dich sép nhdp, 6 chirc lai doanh nghiép trong tuong lai dé sinh 16, Tap Doan c6 thé s& khong
dap ung dugce cac ké hoach tang truong trong tuong lai va luong tién mat va loi nhudn cia Tap Poan
s& ¢O thé bi suy giam. Céc giao dich mua ¢d phan hodic sap nhap hoic t6 chire lai doanh nghiép chira
dung céc i ro von 6, bao gdm:

¢ tinh khong chic chan trong vi¢e danh gia gia tr, diém manh va loi nhuén tiém ning va xéc
dinh mirc d§ cua tit ca cac diém yéu, rii ro, trach nhiém tiém tang va céc trach nhiém khac
(bao gom trach nhiém vé moi trudng hodc trach nhiém vé an todn) cia céc bén mua hodc sap
nhap tiém nang;

e chi phi vn dau tir ban du va chi phi phét trién 16n ¢6 thé khéng 4y lai duoc thdng qua loi
nhuén tir hoat déng;

e chiphivacac khoan ng lién quan dén rui ro duge biét dén 16n hon so véi dy klen va gia dinh
cta Tép Poan vé nhiing rii 1o tiém tang khong ludmg truorc duge hodc ng tiém tang trd nén

13 rang chi sau khi viéc mua ¢4 phan hodc sap nhap hoic t6 chire lai doanh nghiép dugce hoan
thanh;

e ban diéu hanh dinh nhiéy thdi gian va quan tim dén viéc mua ¢b phin hodc sip nhdp hoic
to chure lai doanh nghiép, va khéng quan tam dén cdc hoat ddng hién tai cia Tap Poan;

o kha ning mét khach hang quan trong, nhan vién quan 1y va nhén vién cta cic doanh nghiép
dugc mua lai hodc sap nhap hodc t6é chirc lai;

e cac vin dé co thé phat sinh tir sy hgp nhat ciia mdt doanh nghiép dugc mua lai, va viée khéng
dat dugce sy thong nhét trong hoat dong nhwr ky vong, co hdi tang trudng va lgi ich khéc; va

o nhing thay d6i bat ngo trong hoat dong kinh doanh, nganh nghé hofic diéu kién kinh t€ chung
cé dnh hudng dén cdc gia dinh hop 1y ctia Tép Doan cho viée mua ¢d phan holic sdp nhip
hodc to chirc lai doanh nghiép.

Bét ky mot hodc nhiéu yéu té trong sé cdc yéu t6 nay c6 thé khién Tap Poan Masan khdng nhén
dwoce nhimg loi ich mong doi tir viéc mua ¢ phan hoiic sap nhap hoic t6 chirc lai doanh nghiép.
Hon nita, mét s6 tién déng ké cin phai diu tr vao cac hoat dong kinh doanh méi; va bét ky co hoi
mua cd phan hogc sdp nhép hodc t6 chire lai doanh nghi€p nao ma Tap Poan theo dudi co thé anh
hudng bat lgi dang ké dén tinh thanh khoan va ngudn vén, giy ap lyc 1én céc chi sé tai chinh cia Té
Chirc Phat Hanh trong ngin han va ¢6 thé budc Tap Doan va/hoic céc cong ty con phai ganh chiu
no, huy déng vén cb phf‘?m hodc ca hai. Tuy nhién, Tap Poan khéng dam bio rﬁng vige huy déng
vbn d6 s& theo cac diéu khoan thudn lgi cho Téap Poan Masan hodc dudi bét ky hinh thirc ndo ma ¢o
thé anh hudng bit loi dang ké dén kha ning cta ching tdi trong viée thuc hién cic chién hugc dai
han, va vi thé e6 thé anh huéng bit lgi dang ké dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két
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qud cdc hoat déng va trién vong cua Tép Poan. Ngoai ra, cac giao dich mua hodc sap nhip hodc o
chirc 1ai doanh nghiép trong twong lai cé thé din dén viéc Tap Poan phai ganh chiu khoan ng va
nghia vu nhiu hon theo ty 1€ tuong tmg véi gia tri cla tai sdn duge mua lai hodc duge sap nhdp hoédc
phét sinh tir viéc t6 chirc lai doanh nghiép so vé&i nhimg khoan no va nghia vu ma Té Chirc Phat
Hanh va cac cdng ty con d4 ganh chiu trude do.

Tuy nhién, Tip Poan Masan c6 quy trinh du tir 16 rang v&i mét ddi ngli nhén sy gidu kinh nghiép
dé dam bdo vigc dau tur d6 di theo chién luge chung cia Tap Poan va tao ra gia trj trong twong lai
cho Tdp Poan.

Tdp Poian Masan c6 thé khéng thu xép dwge nguin von cdn thiét cho cdc hoat dong diu twr trong
twong lai hodc cho viéc thanh todn cdc khodn vay ngin han

Ciéc ké hoach ting truomg trong twrong lai s& doi hoi, bén canh céc yéu cau khéc, lirgng von dang ké
cho hoat dong dau tur trong cac nganh nghé kinh doanh hién tai va sau nay cua Tép Doan. Dé c6 thé
huy déng von cho cac ké hoach ting truong trong tucmg lai cung nhu @& tra cac khoan vay ngan han
Tép Poan c6 thé can tim nguon v6n bd sung, bao gdm ca vide thong qua phucmg thirc huy ddng vén
bang phat hanh ¢b phén hoic bing phuong thirc vay ngén hang hodc huy ddng von theo phuong thire
vay ng khic. Tuy nhién, khéng cé gi bao dam ring nhitng khoan huy déng vén bd sung nhu vay s8
doc chp theo cdc didu khoan thudn lgi va do d6 c6 thé anh huéng dén hoat dong kinh doanh, tinh
hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh doanh va trién vong ctia Tap Poan.

Hogt dpng kinh doanh ciia Té Chirc Phdt Hianh phy thuc vao vige duy tri khd ning tuJ'fén dung
hodc giiv dwrgc nhdn sw coé trinh dp va ndng lwre thich hop cho cdc vi tri quin Iy then chot

Thanh cong cua Tép Poan Masan phy thude kha nhiéu vao k¥ ning, nang luc va nd lyc cua cac nhan
sy Tap Poan, ciing nhu kha ning tuyén dung va giit duge cac nhan sy quan ly va nhin su khac co
trinh d§ va néng luc phu hgp. Tap Poan Masan phai dbi mdt lién tyc vdi thach thire tuyen dung va
gift duge di nhén sy ¢ trinh d6 va nang luc, dic biét 1a néu Tap Poan mong mudn tiép tuc ting
truong. Cudc canh tranh gianh nhan sy quan 1y va nhan su khée ¢6 trinh d6 va néng lyc & Viét Nam
rat khoc liét, va Tép Poan Masan co thé khéng thu hut va giltr dugce cac nhin sy Tép Poan cAn trong
tuong lai. Viéc mét di nhitng nhan s chti chét c6 thé anh hudng bit 1gi dang ké dén hoat dong kinh
doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh doanh v4 trién vong ciia Tap Poan. Dé giam thiéu
inh hucmg cia rui ro nay, T4p Doan Masan ¢6 chinh sdch lwong thudng canh tranh va méi truong
lam viéc chuyén nghiép tao co hdi phat trién cho céc nhéan vién, ching toi tin rang s& gii chan dugce
nhin tai va tuyén dung dugc nhitng nhan su mai déng gop vao su phat trién chung ciia Tap Poan.

Nhirng bién dpng ciia Pong Vigt Nam so véi D6 La My cé thé din dén 6inh trang gia ting chi phi

tai tro va han ché khé ning thanh todn kip théi cdc khoin ng bing ngogi té ciia Tap Doan

Ngoai trir doanh thu tir Dy An Nui Phdo, phin 16n doanh thu cua Tap Poan duoc tinh bing Ddng
Viét Nam. Mic dii hau hét tai san va ng phai tr ciia Tap Poan duge ghi nhan bang Pdng Viét Nam,
tuy nhién Masan ciing cé nhiing khoan vay bing 6 La M§. Do d6 néu gia tri Péng Viét Nam gidm
so v6i D6 La My thi chi phi tai chinh cua Tép Doan s& ting lén. Diéu nay s tao ra rui ro cho ching
t6i trong viée chuyén d6i Ddng Viét Nam thanh b6 La My va cac loai tién t& khac véi muc dich thue
hién viéc thanh toan kip thoi cac khoan 181 va ng goc clia cac chimg khoan va cac khoan ng bang bé
La M¥.
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Tap Doan khéng thé bao dam ring NHNN s& duy tri cac chinh sach hién tai d6i v6i Péng Viét Nam
ho#c bao dam rang Dong Viét Nam sé& khong tiép tuc mit gid dang ké trong twong lai. Ngoai ra,
trong trudng hop thiéu ngoai t&, Tap Doan Masan khong thé bao dam s& thu xep duoc ngudn ngoai
t¢ dé dép Gmg céc nghia vu bang ngoai t& ciia minh ma khéng phai chiu thém nhiéu chi phi.

Mt s6 cdc cong ty con cita Masan c6 thé khong con duoc huong wu ddi thué

Mot so congty con cua T6 Chire Phat Hanh hién tai duge Nha nude cho hwéng c4c wu dai vé TTNDN,

bao gdbm ci midn va gidm thué (vi du nhu Cong Ty TNHH M6t Thanh Vién Masan MB va Céng Ty
TNHH Vonfram Masan dugc mién TTNDN niam 2019; Céng Ty C6 Phin Viét — Phap San Xuit
Thitc An Gia Stc duge hudng thué sudt TTNDN 13 15% cho nim 2019, hoic Céng Ty TNHH MNS
Feed Thai Nguyén duoc huong thué sudt TTNDN 14 8,5% cho nam 2019.. ). Néu céc wu dai vé thué
nay khéng dugce tiép tuc ap dung do thdi han wu dai chdm dirt thi ¢6 kha ning din den tang mirc thué
sudt dang ap dung cua cdng ty con cé lién quan cta Tép Doan. Viée khéng duoc tiép tuc hudmg uu
dai vé thué suat TTNDN s& anh huéng dén loi nhudn cia cac cong ty con do, va theo dé ¢6 thé lam
gidm mitc ¢b tirc/phén chia loi nhusn ma mdi cong ty con cé thé cong bd va thanh toén cho T Chic

Phit Hanh.
3.2 Céac Riii Ro Piic Thii Lién Quan Pén Nganh Nghé Hoat Déng Ciia T Chire Phat Hanh

3.2.1 Ciéc Rii Ro Lién Quan DPén Hoat Ding Kinh Doanh Thuc Phim Va Dé Udng C6
Thwong Hi¢u, Nong Nghiép Tiéu Dung Va Phat Trién Thwong Mai va Dich Vu

Riii ro dic thil lién quan dén nganh:

Ngénh cong nghiép thwe phdm va nwéc gidi khdt & Viét Nam dang phéi dwong diu véi sy canh
tranh ngay cang gia ting tir cd cdc cong ty trong ndc va nuwde ngodi

Viét Nam c6 nganh cong nghiép thuc phim va nude giai khat mang tinh canh tranh cao. Tap Doan
Masan vdi cdc thwong hi¢u 16n nhu Vinacafe, nuée khoang Vinh Hao, nudc ting luc Wake-Up 247,

nudce tirong nroce méim Chinsu, Tam Thai T¢, Nam Ngw, mi #n lién Omachi, Tién Vua... canh tranh
chu yeu trén co so gid tri thuong hiéu, gid ca, chat luorng san pham mang 1].1’0'1 phan phdi va két hop
san phim. Mic du Téap Poan canh tranh cha yéu véi cic nha san xuét trong nurée nhung véi sy tham
gia cua cong ty dbi thii canh tranh quoc t& trén thi trudmg Viét Nam ciing lam tang sur canh tranh
trong thi trudmg thue phdm va db uéng co ban tai Viét Nam. Canh tranh thuong khién cho céc bén
tham gia thi truong pha1 tang cucmg nghién ctru va phat trién, chi phi quang cao va hoat ddng khuyen
mai hodc tham gia vdo cac hanh vi ban pha gla Trong tinh hudng nhu véy, Tap Boan c6 thé  phai
d4u tu nhiéu hon véo hoat dong nghién cim va phat trién, ting cuong hoat dong xuc tién va tiép thi
va ha gia ban cia cac san phim & duy tri hofc dat duoc thi phin. Cac chi phi hoac giam gi4 nhu
véy c6 thé lam gidm loi nhuén va anh hudng x4u dén két qua hoat dong ciia Tap Doan. Do vay, Tap
Doan ludn ¢b gang nd lye trong viée tao ra cic san phim co chét luong cao dé dap tmg nhu cau thi
troong va gia ting suc canh tranh cho Tép Poan.
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Nganh bdn Ié & Vigt Nam dang phéi dwong dau véi sy canh tranh ngdy cing gia ting tiv cd cdc
cong ty trong nwdc va NEoc REoai

Thi trwong ban 1¢ Viét Nam trong nhiing nim gin day chimng kién su canh tranh khéc liét giita cac
doanh nghiép trong nudc va nude ngoal. Cac nha du tur mrde ngoai hau hét du 14 nhimg doanh
nghiép 1ém ¢6 1gi thé vé vén va kinh nghiém nhidu ndm. C4c doanh nghiép ngoai khong chi tham gia
vao thi truomg ban 1& Viét Nam tir khau phan phdi théng qua hinh thirc lién doanh lién két ma con
mé rong chudi cung tmg bing cich tham gia canh tranh ngay tir khau san xudt. Cac tip doan bén 1é
16n lién tye cong b cac ké hoach va dy 4n ban 1& quy mé tai Viét Nam, dién hinh 13 tdp doan Lotte
v6i ké hoach mé 60 diém kinh doanh, ké hoach khai trvong chudi cira hang tién loi 7-Eleven vio
nim 2018, ké hoach mé rong mang ludi cita hang cia tap doan ban 1¢ Aeon, v.v. Sy canh tranh tir
cac d6i thi nude ngoai & tao nén théch thirc 16n cho cic doanh nghiép ban 1é trong nudc néi chung
va T6 Chtc Phat Hanh néi riéng trén con dudmg khing dinh vi thé va tim lai thi phin trén sin nha.

Tdap Doan Masan phdi doi mdt véi rii ro xdy ra tinh tragng nhiém bin sin pham va bat ky vu
nhiém ban nao nhw viy sé khién Tdp Doan cé nguy co bi khiéu ngi vé trdch nhig¢m doi véi san
pham

Nhidm bin 12 mét rii ro von c6 trong nganh thyc phim va nudc giai khat va cting ¢6 kha néng xay
ra trong hoat ddng san xudt thirc &n chin nudi. Méc du Tap PBoan Masan dd nd luc t6i da, bao gdm
ca viée kidm tra thuong xuyén tai nha may sén xuét va kiém tra thudn g xuyén nguyén vat liéu, nhung
Téap Poan khéng thé hoan toan loai trir nguy co nhiém ban. Tap Doan c6 thé b khiéu nai lién quan
dén tinh trang nhidm bén san phidm va c¢6 thé phai thu hdi san phém hodc riat khéi thi tnrong. Mac du
Viét Nam khoéng ¢6 cde chinh sach cu thé vé trach nhiém san phim, Tép Doan Masan khong thé dam
bao rang Tap Doan s& khong phai a61 mit voi khiéu nai hosic kién tung vé sy an toan va chit luong
cia cac san pham ctia Tap Poan. Hon nita, hoat déng kinh doanh cua Tap Poan ¢6 thé bi anh hudng
bét loi dang ké do vigc cong bé cac phat hién mang tinh tiéu cye cia nganh, cdc bio cio nghién ciu
hodc quan ngai vé sirc khoe lién quan dén san phim ciia Tap Doan hodc mdt cach tong quan hon la
vé& cac san pham thirc pham, do udng hodc thie n chin nudi & Viét Nam. Nhimg cong b6 tiéu cuc
nhu vay c6 thé lam giam nhu cAu cia khéch hang déi véi san phim T4p Poén va dén dén tinh trang
tut giam doanh s8 dai han hodc tham chi syt giam doanh sé ctia Tap Doan mét céch lién tuc.

Hoat déng kinh doanh thyc phiam va do ubng cé thuong hidu va néng nghiép tiéu dung cia Tap Poan
Masan phu thudc vao viéc ban mét 56 san pham chii lyre va bt ky sy giam sit vé san lwgng ti€u thy
cuia cac mat hang nay s& anh huong x4u dén hoat ddng kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat
déng kinh doanh va trién vong cia Tép Doan.

Hién tai, doanh thu tir hoat déng kinh doanh thuc phim va dé uéng cé thwong hiéu cia Tap Poin
Masan phan I6n tir gia vi, thyc phim tién loi va cdc san pham dd ubng va doanh thu ctia nganh néng
nghiép tidu ding phin 16n dén tir c4c san phim thirc an cho heo. Bat ky yéu td ndo anh huéng bét
lgi dén viéc tiéu thy ciia cic san phim nay s& anh huéng x4u dén hoat d6ng kinh doanh, tinh hinh tai
chinh, két qua hoat d6ng kinh doanh va trién vong cta chung t6i mét cach riéng & hode toan bo.

Doanh thu ciia cac mit hang trén c6 thé bi anh huong bt lgi bdi nhiéu yéu t, bao gom ca tang hoic
phai chiu thué tiéu thu déc biét, nhing thay dbi ve mét phap 1y, su gian doan v& ngudn nguyén lidu,

hoat dong san xudt hodic phin phéi, hoat ddng tiép thi khéng hiéu qua hodc hanh dong pha gla tlr mdit
hoac nhiéu dbi thu canh tranh va su thay d6i thi hiéu ciia céc khich hang. D& han ché rii ro ) nay, Tép
Poan ludn chu trong déu tr nghién ciru san phdm méi, tim kiém nhu cAu méi d& cung cép cho thi
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truomg va duy tri san lugng ban hang ciing nhu doanh thu cia Tap Doan.
Cdc riii ro lién quan dén dich bénh trong chdn nudi

Ngénh chin nuéi & Vidt Nam thuong xuyén phai d6i mit vdi nguy co dich bénh vi tinh trang vé sinh
chudng trai ciing nhu chat Irgng con gidng yéu. Vit nudi thuong thidu kha ning vugt bénh, bénh
dich c6 thé lay lan tir khu virc nay qua khu vyre khéc. Vi du bénh 1¢é mdm long méng (FMD), bénh
tiéu chay cdp tinh cta heo con (PED) va bénh tai xanh (PRRS) 1a nhu’ng bénh dich dac thu thudng
x4y ra & Viét Nam trong nhidu nam qua va nam nao cling giy ton hai rat 16n cho nguoi chén nudi,
dich ta lgn chiu Phi (ASF) lan truyen gan day tai khap Viét Nam anh huéng ning né dén nganh chin
nudi va san xuét thirc an chin nuéi. Khi dich bénh xay ra s& anh hudng tryc tiép dén nganh néng
nghiép va nganh hang san xuét thirc 3n chin nudi cia Tap Poan. Tuy nhién, Tdp Poan cé chinh
sach quan 1y rii ro lién quan dén dich bénh théng qua viéc quén ly vé sinh chuong trai, co quy trinh
xtr [y khi ¢6 djch bénh va c6 dy phong tai chinh can thiét cho céc hoat déng ndy. Cu thé, gin day,
khi xay ra sy viéc cong bé dich bénh dich ta lon Chau Phi tai xa Pai Cuong, huyén Kim Béang, tinh
Ha Nam, mic di Nha may T4 hop ché bién thit H2 Nam cua Tép Poan cich xa 1,5 km so vdi noi
phat hién 6 dich nhung Tap Poan vin chu déng théng bio tam ngung cung cép thit heo ké tir ngay
12/4/2019 tai Ha Nam dé tuyét déi bao dam vén dé an toan sirc khoe cho ngudi tiéu ding. Qua két
qué kiém tra va danh gi4 lai diéu kién vé sinh thi y boi Chi cuc Chén nuéi va Thi y tinh Hi Nam
vao cudi thang 5 nam 2019, Nha may T hop ché bién thit Ha Nam d3 duoc xac nhan du diéu kién
dé san xuat kinh doanh va d3 hoat dong trér lai vao dau thang 6 ndm 2019. Ngay khi hoat déng tré
lai tir d4u thang 6 nim 2019, doanh s MEATDeli trong théng nay da cham dinh & thang 3 va thang
4 nim 2019. Diéu nay thé hién nguyén tic quan Iy nghiém ngat va cén trong cta Tap Poan déi véi
céc vén dé lién quan dén dich bénh trong chin nudi.

Riii ro dic thi lién quan dén linh yue hoat dong:

Hoat dpng sin xuit va kinh doanh thuc phim va do uong cé thwong hiéu va nong nghiép ticu
ding cia Tap Doan Masan doi hoi nguon nguyén liéu day dit va on dinh, do do To Chirc Phdt
Hanh chju riti ro vé bién dong gid nguyén liéu va cdc rii ro khic

Khéi lwong san xuét cita Tap Poan va chi phi san xuét phu thude vao kha ning cia Masan Consumer
Holdings va Masan MEATLife trong vi¢c duy tri nguon cung bn dinh va day di nguyén lidu (bao
gdm ca dau in, c4, déu urong, mrée mam nguyén liéu, ot, bt mi, dudng va ngu cde) va vit lidu dong
g6i cho céc san phdm véi mirc gid c6 thé chap nhan duge. Nguyén lidu duge hai ¢dng ty con nay
mua & Viét Nam va nhdp khéu tir nue ngoai théng qua cac cong ty trung gian, Tap Doan Masan
khéng dam bao rang tinh trang thiéu hut nguyén lidu s& khéng xay ra.

Bén canh d6, Tép Poan ¢d thé bi anh huong bét loi bai blen dong vé gla clia nguyén vit heu Gia
nguyén ligu ¢é thé bién dong do anh hudng cha cde yéu 16 bén ngoai nhu didu kién thoi tiét, méi
trudng, bién dong gia ca hang hoda, tién té va nhirng thay dbi trong chinh sach coa Nha nude lién
quan t&i 1inh vuc nong nghiép. Ching t6i dy doan rang gia nguyén vat ligu s& tiép tuc bién déng va
c6 thé din dén sy gia ting khong ludmg trrde duge vé chi phi san xuit v dong goi. Néu Tép Poan
khong thé quan 1y céc chi phi nay cling nhu ting gia ban cac san pham 1én trong Gng thi hoat dong
kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat ddng kinh doanh cfing nhu trién vong ciia Té Chirc Phat
Hanh sé& bi anh hudng bt loi va déng ké.
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Pé giam thidu anh huéng cdc riti ro vé nguyén vit liéu, chiing t6i luén theo ddi tinh hinh bién dong
gia ca trén thi trudng trong nude va thé gidi, cd chinh sach phong ngira gia (hedging) phu hop. Tép
Boan ciing khéng phu thude vio mdt nha cung cip nao ma sir dung nhidu nha cung cip khac nhau
dé trédnh rai ro tép trung.

Téap Poin Masan phu thugc vio mang lwéi phin phoi di cé sén

Tap Poan Masan phu thudc rit nhidu vio quan hé véi mang ludi cac nha phan phdi dé tidu thy san
phim. Trong trudng hop cac cong ty dbi thii ciia Tap Poan chao méi cac diéu kién thudn lgi hon
hodic cac wu dii I6n hon cho cac nha phan phdi ciia Tap Poan, cdc nha phan phéi ndy c6 thé lua chon
cham dirt cac hop d6ng phan phéi véi Tap Boan. Trong truémg hop quan hé ctia TS Chue Phat Hanh
v6i s6 Juong 16n cdc nha phan phdi bj xdu di do cac hanh d0ng cua cac cong ty dbi thu, tinh hinh
kinh doanh, tai chinh, két qua hoat dong va trién vong cua Cong Ty s& bi anh huorng Tuy rang sy
canh tranh trong mang ludi phan phdi 1a vAn d& chung ma tit ca cic cong ty cing nganh déu luén
phai ¢6i mat, Céng Ty van luén tich cuc thit chit quan hé kinh doanh v&i cac nha phéan phéi hién
¢6, dong thoi chu déng mo rong mang ludi phin phdi dé ting strc canh tranh va giam thiéu cac rii
ro c6 thé phat sinh tir viéc canh tranh thi phan. Thém vao d6, viéc sap nhap VCM — mét cong ty din
déu vé vé hé thdng ban 1¢ theo tiéu chuin quéc té co quy mé 16n nhat Viét Nam cfing gitip Masan s&
hitu nén ting ban 1& 16n vé s6 lugng didm bén va chiém 25% thi phin kénh ban 1¢ hién dai, gidm su
phy thudc va cac mang ludi phan phbi bén ngoai.

Khong duy tri hinh dnh thwong hi¢u tich cyc cé thé tic dpng tidu cwe dén hoat ding kinh doanh,
két qua tai chinh va hinh dnh thuong hiéu caa Tgp Doan :

Thanh c¢éng cva Tap Doan Masan phu thudc vao viée céc san phim ma Tép Poan san xuit va phin
phdi ¢ hinh anh thirong hiéu tich cwe véi khach hang va ngudi tiéu ding, trong do phai ké dén
thuorng hi¢u Nam Ngu, Chin-su, Tam Théi Tt, Vinacafe...da tré nén quen thude trong mdi bira an
gia dinh nguoi Viét. Ngoai ra, cac vén d& vé chat lugng san phim, trén thyc té hoic theo hinh dung,
hoic cédo bude vé nhidm ban san phdm, tham chi ngay ca khi sai hoiic khéng cé co so, ¢6 thé lam x4u
di hinh anh ciia cac thuong higu bi anh hudng va ¢6 thé 1dm cho cac khach hang va ngudi tiéu ding
chon cac sian phim khic. Tap Doan c6 thé phai chiu trich nhidm néu viée tidu thy san phém caa Tap
Boan gy thuong tich hogc bénh tit. Do viy, bén canh cic bién phap quan ly san pham Tép Doan
cling ¢o cac chinh sach Ve béo hanh va thu héi san phim, va chinh sach d01 lai san pham dat chat
lugng cho khach hang néu san pham bi nhi&m bén, bi hu héng hoic bi gan nhin hiéu sai, hoic bi
nghi ngd 12 nhidm ban, bi hir hong hodc bi gin nhin hidu sai.

Td ap DPoin Masan cd thé khéng di khi nang dé boi thudng nhitng thi¢t hgi do héa hogn, trjm
cdp, thién tai va béo hiém danh huwdng dén cdc co sé sin xudt ciia Tap Doan

Bét ki vu hoa hoan, trém cap hay thién tai s& din dén tén thit hodc thiét hai dang ké cho cdc nha
méy san xuét cila chiing t5i va cé thé 1am gian doan hoat déng sén xuit. Pifu nay s& din dén su
cham tré trong viéc cung cAp cdc sin phim cta Tap Doan cho cdc khach hang hodc cac thuong nhén.
Sw chim tré nay s& anh huéng dén danh tiéng ctia Masan, gay ra tén thit vé mat kinh doanh va anh
hwéng xdu dén hoat déng kinh doanh va hidu qua tai chinh. Mac dii Tap Doan ludn ky két cac hop
ddng bio hiém tai san, bdo hiém chiy nd va bao hidm vin chuyén hang héa, Tip Poan khéng dam
béo rang cic hop déng bao hiém nay la du dé bu dip cho céc chi phi thay thé may mdc va stra chita
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cac co s san xqﬁt cua Tép Doan. Tép Poan Masan cling nhu cac doanh nghiép khac & Viét Nam
khéng ¢6 bdo hiém gian doan kinh doanh.

Riii ro hing ton kho trong linh viec Phdt Trién Thuong Mai va Dich Vu

Rui ro quan Iy hang ton kho ludn 14 vén dé quan trong cta cac doanh nghi€p hoat déng trong linh
vuc bén l¢. Hang t6n kho ciia doanh nghi€p ban I¢ thudng drgc tai tro phan 16n tir vén vay ngin han,
do d6 hang t6n kho chim luan chuyén s& lam tang chi phi I4i vay, khién céc doanh nghiép ban 1&
phai giam gi4 dé xir 1y hang ton kho, 1am 4nh hwéng dén két qua hoat ddng kinh doanh cua doanh
nghiép. Nhén thirc 13 tm quan trong cila quan 1y hang tdn kho, VCM d3 tirng budc cdi thién quy
trinh hoat ddng va xdy dung hé théng quén tj hang ton kho tét, dam béo khdi lugng hang ton kho
luén duy tri & mirc binh 6n.

Riii ro dic thu lién quan dén cong ty:

Nhgn dién thuong higu la hét sive quan trong doi véi hogt dpng kinh doanh ciia Tidp Doan Masan
va bt ky s that bai nao trong viéc bdo vé quyén so hivu tri tué sé dnh hwdong xau dén hoat dpng
kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong ciia Tap Doan

Thanh céng ciia Tap Poan Masan phu thuge, mot phﬁn, vao kha ndng cha Tdp Poan trong viée bao
vé quyén so hity tri tu€, nhu nhén hidu hang hoa cho cac thuong hiéu, bao gém c¢a Chin-su, Nam
Ngu, Omachi, Kokomi, Vinacafé, Wake-up, Vinh Hao, Quang Hanh, Su Ti Trang, ANCO,
Proconco va Bio-zeem. Tap Poan Masan d3 ding ky nhdn hidu hang héa cho cac san phim cia Tap
Doan, chii yéu tai Viét Nam, Tap Poan sé tiép tuc viéc gia han nhén hiéu hang héa dbi véi cac ching
nhin d hét han va thue hién ding ky nhén hidu hang héa cho céc san phim méi. Tap Poan khéng
thé dam bao rang bat ky hé so ding ky nhan hidu ndo d3 ndp hodc s& ndp s& thanh céng hoic bit ky
nhéan hiéu hién tai hodc tuong lai nao sé dugc gia han khi hét han, hodc s& khong dugce cdng nhén,
1am mét higu lic hodc bi lira gat boi cac dbi thii canh tranh. Bat ky su thét bai ndo cua Tap Poan
Masan trong viéc bao vé nhin hiéu hiang héa chéng lai su x4m pham hoiic lam dyng tir phia d6i tha
canh tranh s& lam suy yéu vi thé canh tranh va uy tin san phim, qua d6 din dén sy suy gidm san
lrgng tiéu thy va anh huéng dén tinh hinh kinh doanh, tai chinh, két qua hoat dong cia Tap Doan.

Trong truong hop cac bén thir ba lam gia san phim cua chung t6i mét cach bat hop phép, Tap Doan
¢6 thé déi mit vai nhiing kho khan dang ké va phai chiu chi phi trong viée thwe thi quyen so hitu tri
tué tai Viét Nam. Néu khéng thé bao vé hidu qua quyén sé hitu tri tué, danh tidng cua thuong hiéu
va hoat déng kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong va trién vong Tap Doan Masan ¢6
thé bj anh huong.

Do d6, Tap Poan phéi hgp vi céc co quan chire ning, co quan quén 1y Nha nudc dé tiép tuc ding
ky, gia han nhan hiéu hang héa d€ bao v€ quytn sd hitu tri tué cho cic san pham cia Tép Poan.

Hoat djong kinh doanh ciaa Tip Doan Masan mang tinh mua vy
Doanh s6 ctia T4p Doan bi dnh huémg b tinh chét mia vy, ddc biét 13 vao thoi diém trude mua Tét
Nguyén dén — giai doan ¢6 anh hudng rat 16n dén hoat dong kinh doanh cua linh vyc thyc phim va

6 udng co thwong hiéu cia Tap Poan. Trude ddy, khoang 30% téng doanh thu cta chung t6i phat
sinh trong quy bén méi nim tai chinh do cac thuong nhén chuén bi cho viée ting nhu cau tiéu ding
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droc dir dodn trong cac thang trude Tét, viée nay xay ra vao quy dau tién coa mdi nim va do d6 chu
yéu anh hudng dén quy d6 va trong cac nim ma Tét dén sém thi s& chii yéu anh huong dén quy bdn
clia nam trude d6. San lugng tidu thu cé thé cé nhidu bién déng trong mét nam tai chinh do mot sé
nguyén nhén bao gm ca thoi diém ra mit cdc sin phAm mdi va thoi diém thyc hién cac chién dich
quang cao va khuyen mai. Do d6, mdc du Tép Poan luén cb ghng tin dung viéc ning cao cong sut
vao cac mua thap diém dé giam tai ap luc san xudt cho cdc mia cao diém, nhung viéc nay khong thé
hodn toan loai trir dugc tinh hudng ma cac cong ty trong Tap Doan khong dat dugc cong suét trong
miia cao diém ciing nhur bi dur céng suat trong miia thip diém.

Tip Poan Masan c6 thé khong thanh cong trong viéc phdt trién sén phém méi

San phém hang tiéu ding cua Tap Poan Masan c6 dugce su don nhéan tir phia nguoi tiéu dung hay
kkhong phu thude rit nhidu vio kha nang cua Tap Poan trong viée nam bét duge khau vi, nhu ciu va
s thay dbi thi hidu cla ngudi tiéu dimg. Chung t6i khong dam béo ring tit ci céc san phdm méi
ctia chiing t&i s& dugc ngudi tiéu dimg don nhan, Mic dii trude khi tung ra thi trudmg san phim méi,
T4p Poan Masan ludn tién hanh nghién ctru thi truomg va danh gia thi hiéu ciia ngudi tiéu dung ddi
vGi san phim d6 mot cach toan dién, s thay d6i vé khiu vi ciia ngudi tiéu diing ciing nhu kha ning
that bai ciia T4p Poan trong viéc du doan, tim ra va phit trién cdc san phdm méi dé dap img nhu ciu
ciia nguoi tiéu ding van cé thé xay ra. Pidu nay khién Tép Podan khéng thé bu dip duge chi phi
nghién ctru va phat trién, chi phi tiép thi va qua d6 anh huéng dén ty suét lod nhuan cia Tap Poan.
Néu san pham méi that bai, Tap Doan s& khong thé thu hdi dugce chi phi cho viée nghién ciru va phat
trién san phim va didu nay s& anh hwréng xau dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua
hoat déng kinh doanh va trién vong cia Tap Poan.

Kha nang cra Tap Doan Masan trong viéc gidi thigu sin phim mdi va duy tri va mg rong ning

lie sdn xudt ciia Tap Poan phu thujc vao viéc tiép tuc cé thém chi phi déu i, bao gom xay dung

nha mdy maoi, duy tri va ning cap cidc nha mdy hién c6 ciia Tip Podn va thay thé thiét bi san xudt
lac hiu

Ngoai ra, Tap Poan c6 thé can phai huy dong thém vén vay hoc vn ¢b phan dé cép vén cho hoat
dong dau tir trong tiong lai va cac chi phi dau tw cho myc dich xay dung cic nha may va mé rong
kinh doanh. Vi du, Tép Poan s€ can von dé phat trién trang trai heo mdi tai tinh Long An. Viéc huy
dong thém von vay, néu thanh cong, co thé s&:

e han ché kha nang chi tra ¢b tTc ciia Tap Poan;

e ting nguy co bi dnh hudng béi cac didu kién kinh té bét loi chung;

» budc Tép Poan phii danh mét phan dang ké ctia dong tién mit tir cac hoat ddng cho nghia

vu tra ng, do d6 lam giam sy sdn c6 ctia dong tién mit dé tai trg cho chi phi dauv tr, von hru

d6ng va cic muc dich chung khac ciia Té Chirc Phéat Hanh; va

e han ché tinh linh hoat ciia Tap Poan trong viée lip ké hoach cho, hoiic d6i phé véi nhiing
thay d6i trong hoat ddng kinh doanh.

Chung t61 khong thé dam bao rang Tép Doan s& co thé huy dong thém dugc vdn vay hoic duoc chp
thém vén véi cdc diéu khoan c6 thé chip nhan duwgc, hodc dudi bit ky hinh thire nao.
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Hogt djng ciia Tgp Poan Masan sé bj inh hwong xiu néu thoi gian bdo duwdng cita thiét bi kéo
dai

Théi gian ngliing hoat dong dé bao dudmg ctia thiét bi kéo dai cé thé giy gidn doan nghlem trong dén
hoat dng cua Tap Doan Masan, dac biét khi chung t61 hoat déng vi1 hodc ghn het cdng sudt tdi da
va thiét bi cin phai duoc sita chita, bio dudng thay vi dugc sir dung cho san xuAt. Ngoai ra, mjt
phin 1én nguyén vit liéu va tit ca cac thyc phim, dd udng va thire an chan nudi thanh phim coa
ching t&i 1a d& hu hong va thoi gian bao dudng kéo dai coa thiét bi ¢é thé 1am cho céc san phém nay
khong thich hgp cho tiéu dung. Mgc du Tip Doan Masan truée day chua gap phai su cb thoi gian
bao dudng kéo dai cia thiét bi nao nhur vy, nhung ching 51 khéng thé dam bao ring didu nay sé&
khéng xay ra trong tuong lai. Trong truémg hop do, kha nang ctia Tép Poan trong viéc dap Yrng nhu
c4u ctia khach hang va uy tin ciia Tap Poan cd thé bi anh hudng.

Tdp Doan Masan co s6 lwgng han ché cdc hop dong dai han lién quan dén viéc cung cap nguyén
vit li¢u hodc bdn cde sdn phdm ciia ching tdi

Tap Poan Masan khéng ky céc hop dong dai han vdi cic ntha cung cdp va thudng tham gia céc giao
dich d6 trén co s& tai ché. Tép Poin phu thude nhiéu vio sitc manh uy tin cua Tap Doan voi tu cach
1a cong ty dimg dau thi truomg va quy mé hoat ddng va Tap Poan tin ring cac nha cung cap cua Téap
Doan xem Tép Poan nhir 12 mét doi tac dang tin cdy. Miac db Tép Poan tin tudng rang moi quan hé
lau dai ctia Tap Poan vdi ndng din dia phaong, vi dy, khuyen khich h¢ ban ngii céc cho Tép Poian
véi gia thi trudmg, T Chirc Phat Hanh khéng thé ¢am béao ring diéu nay s& tiép tuc trong trong lai.
Nhing cong ty méi tham gia thi trudng c6 thé tiép can néng din dia phrong va tim cich mua ngii
c¢de ctia ho véi mire gid cao hon mirc gia ma Tap Poan dua ra.

Rat nhleu khach hang cia 2 Tép Doan hoat dong thong qua cac don dit hang hodc hop ddng ngin han.
Mét s6 nong dan khéng sin sang ky két cac horp déng dai han, ho thich sy linh hoat cuia céc horp dbng
ngin han hon. Trong nganh kinh doanh nui trong thiy san, phan 16n thire &n cho c4, tém ma ching
t6i hién dang san xudt dugc ban tryre tiép cho nong dén dia phuong va cac dai ly ddc 1ap ¢ khip Viét
Nam. Mic du dit myc tiéu gia han hop dong khi hét han, Tap Poan khéng thé dam bao rang cac nha
cung cip va khach hing s& khéng tim kiém diéu khoan ¢6 1gi hon tir mot trong nhitng dbi tht canh

“tranh cua Tép Poan. Do vay, hoat ddng kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng va trién

vong cta Td Chirc Phat Hanh cd thé bi anh hudng bt loi ddng ké. Tuy nhién, do Tép Poan khong
phy thudc vao mét nha cung cap hay mét khach hang 16n ndo nén Tap Poan ¢6 thé linh hoat tim
kiém cdc d6i tac mdi dé han ché riii ro nay.

3.2.2 Riii Ro Lién Quan Téi Hoat Pyng Khai Thic Va Ché Bién Khoing San

Riii ro dic thi lién quan dén nganh:

Rui vo bién dpng gid khodng san toan ciu

Gid khoang san todn cAu mang tinh chu k¥ va ¢6 thé bién dong manh, do dé néu gia khodng sén sut
giam thi s& anh hudng bat lgi dén két qua hoat dong kinh doanh ciia Tap Poan.

Thi tredmg vonfram, florit, ddng va bismut toan ciu kha nhay cam vdi nhimg thay déi trong cong
sudit va san lugng khai thac khodng san. Do nhu cau vé vonfram, florit, dong va bismut dén tir hiau
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hét cac rng dung cong nghi€p, gid clia cic khoang san nay thudng cé méi lién hé vdi s ting trudng
kinh t& toan cau.

Theo cac hop ddng bao tiéu va hop ddng ban san phdm ciia Du An Ni Phédo ddi véi vonfram, florit,
d6ng va bismut, gia cua cdc khoang san nay nhin chung s& dugc dam phan va didu chinh dinh ky co
tham chiéu gia thi trzong hién hanh. Do vy, su sut gidm va bién dong déng ké coa gia cac khoang
san di ché bién nay trén thé gidi, hoic gia cac thanh phidm da qua ché bién déu c¢6 thé anh hwémg va
tac dong bat lgi dén hoat ddng kinh doanh, tinh hinh tai chinh va két qua hoat déng kinh doanh cia
Tap Poan, Pay [a mot rii ro mang tinh hé théng va khé dy bao.

Riii vo tir viée gia tdng chi phi bdo vé moi trwong tir hoat dpng khai thic mo

Hoat déng ctia Dy An Nii Phdo, cu thé 13 nha may ché bién, tao ra nhitng chit thai nguy hai ma cé
thé anh hudng bat loi dén méi truomg néu chét thdi d6 khong duoc kiém soat va quan ly mdt cach
pht hop. Hoat dong thdm do, khai thac va ché bién khoang san ciia Dy An Nui Phao phdi tudn thl
phdp luft va quy dinh vé mdi trudng, y té vi an toan ciia Viét Nam. Nhing quy dinh nay diéu chinh
nhiéu phuong dién khdc nhau ciia hoat dong khodng sén cua Tap Doan, ching han nhu viéc x4 thai
vao khong khi va ngubn nude, viée quén ly, luu trir va xir ly chit va chét thai nguy hai, v€ sinh cong
tnrong, chit hrong nude ngdm, cai tao va phue hdi khu vire mé sau khi khai thac. Chi phi cho viéc
tudn thi phap luat va quy dinh nay duge du kién 13 s& anh hudng dén chi phi hoat dong va vi thé
canh tranh cua Tﬁp Doan. Ngoai ra, bét ky vi pham nao ddi voi, bat ky trach nhiém nao theo, hoic
bat ky thay d6i nao ctia phap luit vé méi truomg, y té va an toan cé thé 1am phat sinh céc chi phi va
ché tai ddng ké. Gidy phép va cic chép thuan phai c6 lién quan dén hoat dong khoang san cling ¢6
thé bi dinh chi hodc thu hdi trong trudng hop khéng dap tmg céc tiéu chuan ma phép luat yéu cau.

T4 Chae Phat Hanh khéng thé bao dam rang Masan Resources va cac cong ty con cia Masan
Resources s€ co kha néng tudn thi cac yéu cau v& moi truomg trong hién tai hoéc tuong lai. Bén canh
do, cac quy dinh trong tuorng lai c6 thé dit ra nhiéu yéu cdu nghiém ngit hon vé viéc tuan thi va
phuc héi méi truomg, tir d6 cé thé dén dén chi phi tuén thi cao hon va ¢6 thé anh hudng bt loi dén
cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat ddng kinh doanh va trién vong ciia Tap Poan.

Tuy nhién, diy la nhitng chi phi bat budc va Tap Doan s& ludn tuén tha quy dinh cta phéap ludt Viét
Nam v& viéc san xudt kinh doanh di dai v&i phat trién bén viing va béo vé méi trudng.

Gia ting chi phi vin chuyén va gidn dogn vén chuyén cé thé anh hudng bit lgi dén chi phi sin
xuit va khi ndng thwe hign hop dong dang co higu lyc ciia Masan Resources

Chi phi vén chuyén chiém mét phin ding ké trong chi phi san xuat va 1a mot yéu td quan trong cin
xem xét khi Masan Resources thuong lugng gid mua voi khach hang. Viéc gia tang chi phi van
chuyén c6 thé khién gia ban san phdm cao hon va khién cho hoat déng kinh doanh cila Tap Doan s&
gidm tinh canh tranh so v6i cdc nha san xuét khac. Hon nira, bit ky su gidn doan nao xay ra trén hé
thong dudng bd hodc dudng sit ndi tinh Thai Nguyén, noi mo Nai Phéo toa lac, véi céc cang gan
nhat 12 Hai Phong va Quéng Ninh, noi san phim duge chuyén di cho khach hang, ching han nhu céc
vén dé thoi tiét, tranh chap lao dong, bao tri durdng bd va/hoidc dudng sat déu ¢ thé tam thoi han ché
kha nang van chuyén san phém cho khach hang dung han. Bét ky yéu té ndo ké trén déu c6 thé anh
huong bét loi dang ké& dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh doanh
v trién vong cha ching t6i. DAy [a nhimg rii ro khach quan nim ngoai kha nang dy dodn ciia Masan
Resources, tuy nhién Masan Resources luén nd hrc téi da dé tinh toan va phén bé hop 1y chi phi van
chuyén dé t6i v héa két qua kinh doanh.
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Riii ro dic thii lién quan dén linh vuc hoat dong:

Rii ro tiv chwong trinh dén bix va tdi dinh cw cé thé lam gidn dogn hoat dpng sén xudt

Dién tich dét cin thiét phuc vu cho hoat dong x4y dung va vin hanh mo ciia Dy An Ni Phéo trude
day b cée h gia dinh va doanh nghigp chiém dyng. Méc dii toan b dién tich dit cdn cho hoat dong
xdy dyng va vin hanh mé va nha may dd dugc thy h01 tuy nhién van con mét sb thira dét xung quanh
dur 4n nim trong ké hoach dén bu va tai dinh cu can phai duoc thu hdi. Viée khéng thé thu hdi cic
thira dAt nay 12 do sy tri hofin va bét hop tac tir phia cac ho gia dinh lién quan trong vigc thi hanh
phuong 4n dén b d3 duogce phé duyét bdi co quan ¢ thim quyén. Vide khdng thu hdi dién tich dat
cén thiét theo ké hoach dén b va téi dinh cu mét cach kip thdi va trong pham vi ngan séch du kién
& anh hudng bét loi dén ¢ong viée kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dgng kinh doanh va
trién vong cta Té Chuc Phat Hanh.

Riii ro tmng qua trinh khai thdc va vin chuyen khodng sin do tré ngai ngoedi du kién nhue thoi
tiét xdu ngodi dw kién, thién tai, tai nan va hong hoc

Hoat ddng khai thac, ché bién va vén chuyén khoang san clla Tap Poan co thé phu thudce vao cac su
kién va diéu kién van hanh ma cAc sy kién va didu kién van hanh d6 c6 thé pha vy ké hoach khai
thac, san xuat, béc d va van chuyén vonfram, florit, dng va bismut trong mot thori gian dai. Nhimg
ton that nay c6 thé bao gdm nhimg thiét hai hodc pha hity nghiém trong ddi vai tai san va thiét bi, &
nhiém, hily hoai tai nguyén thién nhién hodic thiét hai khic vé& mai trugng, trach nhiém cai tao, phue
héi méi truong, cong tac didu tra va ché tai, dinh chi hoat déng, thuong tich nghiém trong hoéc thiét
hai tinh mang, gia tang chi phi gidm sat, chi phi khic phuc hdu qua hosic thdm chi cé thé din dén
dong cira cac hoat ddng khai mé ctua Tép Poan.

Déi véi nhitng riti ro néu trén, Coéng Ty Nui Phao ludn cam két dam bao van hanh dir an ding quy
trinh, ddm bao an toan lao dong, kiém so4t van hanh, chip hanh nghiém chinh cac quy dinh phap
Judt dé han ché téi da nhirng sw kién bat 11 n6i trén. Cho t6i thoi diém hién tai, Dy An Nui Phédo
dang van hanh mét cach 6n dinh va an toan, chép hanh ding quy dinh cta phép lujt.

Riii ro thu xép chi phi khdc phuc ton thit

Masan Resources duy tri bao hiém déi vai tat ca nhirng ri ro bao gf“)m tén thit hodc thiét hai vat
chit d6i v6i mo, cong trinh, nhi may, méy moc va co s¢ ha ting hd trg cia Dy An Nuai Phdo. Ngoai
ra, Masan Resources cling duy tri bao hiém tréch nhiém cho bén thir ba cua céc nha thdu déi véi
nhimg tén thuong hoic thiét hai. Té Chirc Phat Hanh khéng thé bao dam ring pham vi bao hiém
ndy s& du @& chi trd tit ¢4 céc 1on thit va trach nhiém c6 thé phat sinh. Mét s4 trich nhiém va i ro
vé mat kinh doanh, hoat déng va tai san cia Masan Resources c6 thé khong duge bao hiém chi tra
hoc chi tra khong diy di vi nhidu nguyén nhan nhur thiét hai do 138 thiét ké, vat liéu hodc tay nghé,
ndi ty hang héa, an ty hang hoa, si giam dan gié trj, gidn doan ngudn nude, hé théng khi ddt, dién
hodc nhién liéu, hong héc hé thong xir 1y chit thai ra va vao co so, hidn twrong bbe chay tw phat/lén
men, X6i mon, sut lin bds bién hogc bés song, chuyén dich ngang nén dat va 1o dat, dich chuyén cuia
trai dét, bit céc, nguy co danh bom, nguy co dich bénh, lira dao, tong tién nhung khong loai trir
nhitng tén thét hé qua, chién tranh, xdm lugc, hanh ddng hodc ké thi ngoai quoc tinh trang ch1en
tranh hoic céc hanh ddng hiéu chién, ndi chién, bao loan, bao ddng, leo thang quan su, ndi day, ndi
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loan, cch mang, stirc manh quan sy hodc chiém doat quyén lwe, hanh ddng khing bé, hiy hoai tai
san theo 1&nh ctia bét ky co quan Nha nudc ndo, vii khi hat nhén va bire xa ion ho4 hodc nhiém phéng
xa tir bét ky nhién liéu hat nhin hodc tir bit k¥ chit thai hat nhin ndo. Nhimg trudmg hop phét sinh
khéng duge bao hiém, holic ngodi pham vi dirge bio hiém, cé thé anh huong dang ké va bét loi dén
cdng viée kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat ddng kinh doanh va trién vong ctia Tap Poan.

Rii ro diic th lién quan dén cong ty:

Cong vigc kinh doanh va hoat dgng ciia Masan Resources phu thugc vao viéc co duge, duy tri mgt
50 cic gidy phép va chap thudn vé khai thdc khodng san

Hoat dgng kinh doanh cia Masan Resources yéu céu céc gidy phép va chip thuan khic nhau tir céc
€O quan chinh phu c6 lién quan, chang han nhy gidy phép khai thac khoang san va cdc chip thugn
vé méi truong khac do BINMT cap, chip thuin ctia BCT vé thlet ké nha may, ciing nhur cac gidy
phép khac can thiét cho hoat dong khai thdc va san xuét ciia Dy An Noi Phéo. Céc glay phép nay
cin dugc ndp hé so xin cap, stra ddi tiy timg tmcmg hgp. Tap Doan Masan khong thé ‘bao dam vdi
c4c nha du tu tiém ning ring co quan Nha nude cb lién quan s& khong thu héi cic gidy pheép quan
trong hién hiru. Gidy phép quan trong nhét phai c¢é dbi vcn hoat dong khal thac mo ctia Du An Nui
Phio 13 gidy phép khai thac khodng san do BTNMT cip, va cdc quyén ciia Cong Ty Ndi Phdo dé
khai thac va phét trién Dy An Nui Phéo phu thude vio kha niang cia Cong Ty Nui Phéo trong viée
d4p (g cac diéu kién cua gidy phép d6, bao gdm viée tra cho Chinh Phu céc khoan phi v thué nhu
quy dinh trong gifiy phép, ciing nhu viée dap tmg cac didu kién cdp phép lién quan dén yéu cdu vé
méi trurong, v té, an toan, lao déng, trit hrcmg khai thac, dién tich, toa d¢ khu vuc khai thac, phuong
phap, quy trinh k§ thudt khai thac va cac digu kién khic. Viéc Céng Ty Nui Phdo khong dap ung
céc diéu kién cép phép nay, quyén khai thac khoang san d61 v&i Dy An Nui Phdo c6 thé bi han ché
hoiic thay déi va két qua 1a han ché hoic thay dbi nay c6 thé anh hucrng bét loi déng ké dén cong
viée kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh doanh va trién vong cua Tép Poan.

Chi phi hoat dpng tai Dy An Niii Phdo ting ding ké c6 thé anh huwéng bit lgi ding ké dén kha
ndng sinh loi va loi ich kinh té duw tinh nhin dwoc tir hoat dpng khai thdc tai nguyén khodng sin
cia Tap Doan

Chi phi hoat déng ctia Dy An Nui Phao c6 thé thay ddi phu thude vao mét s6 yéu tb nhét dinh, ching
han nhu nhitng diéu chinh trong ké hoach khai thic mé cia Du An Nui Phéo dya trén nhitng théng
tin dia k¥ thuat dat duge khi mo phét trién va théng tin vé gia ctia hang hoa diu véo nhw nhién liéu,
didn, hoa chit, chat nd, va sit thép. Chi phi hang hoa c6 thé phai chju bién dong gia that thuong,
bao gdm ¢ viée ting gia din dén hoat déng kinh doanh it sinh 151 hon, va phy thudc vao nhttng thay
dbi ciia phap ludt, quy ché va quy dinh anh hu'cmg den gid ca, qua trinh sir dung va vén chuyén hang
héa. Chi phi vén cling c6 thé ting do nhiing yeu t6 ndm ngoai tim kiém soat ciia Tap Poan. Chi ph1
hoat déng ciia Du An Nui Phéo ting 1én déng ké c6 thé gdy anh huong tidu cuc ddi véi loi nhudn va
lgi ich kinh té trong hoat déng khai thic tai nguyén khoang san ciia Tap Poan. Pé giam thidu rii ro
nay, Tap Doan luén nd lyc tbi da dé theo ddi céc bién dong c6 thé anh hudng dén chi phi hoat déng
cta Dy An Nui Phao dé chi dong cé bién phép kiém sodt.

23

_id W %W Fy I N |

- ko



BAN CAO BACH MASAN *

GROUP

Ciic 56 ligu triv lwong ciia Dw An Niii Phéo chi la sé ligu wéc tinh triv lwgng tai nguyén khodng
sdn thire té va dira trén nhiéu gia dinh mau chot khdc nhau ma co thé thay do6i trong twong lai

Trit lugng khodng san tiém ning d3 dwoc chitng minh 14 nhitng phén doén dva trén kién thic, kinh
nghiém va thuc tién trong nghé va bat ky thay dbi nao déi véi trit lwgng Khoang san tidm nang da
duge chimg minh udc tinh déu ¢ thé anh huong bét loi dén cac ké hoach phat trién va hoat dong
khai thac mé coa chung (61, tir d6 anh hudng dén gia tri khoan diu tu cta chung t6i. Trit lugng
khoéng sin ctia Dy An Nii Phao duge néu trong Ban Cao Bach nay chi 1a so liéu wéc tinh vé quy
md cac via khoang san nam trong khu vyre khai thac cia Du An Nti Phéo. Tinh chét cia than quang,
sir phan bd va phim cap quéng ciing nhu tinh chit cla quing trong qua trinh kha1 théc va ché blen
khoang séan 1a nhiing y&u t6 khong bao gl ¢0 thé du dodn day du, va céc sb liéu ude tinh vé triy
hrgng khong thé dwoc 1ap ma khéng ¢é blen dong, vi cén thiét phai dua vao nhiéu gia dinh khac nhau
chang han nhu cac gia dinh lién quan dén didu kién dia chat, lich sir san xudt cua cc mo tai vung lan
can khu vuc khai thac mé ciia chiing t6i, anh hudng clia cac yéu céu luit dinh va chi phi hoat djng.
Nhiing gia dinh nay cé thé can thay d6i, ching han, dua trén kinh nghiém san xuét thue té, khi cé
théng tin mdi lam thay déi nhifng gid dinh co bin hodc thay d6i trong cach phan loai trit fugng thanh
loai “dd ching minh”™ hodic “ti&m nang”. Bén canh do, chat lwong va dac tinh cia khoang san thuc
té khai thic dwoc tir Dy An N Phéo c6 thé thay 46i ding ké so v6i ude tinh cta ching 61 hodc c6
thé khéng dat yéu cdu cta khich hang.

Do nhitng s6 liéu wéc tinh vé khéi lugng, phdm cip va ham luong kim loai tdng thé ciia mét via
khoang san khong phai lic ndo ciing duge tinh todn chinh xéc, trit lrong khodng san tiém ning da
dugc chimg minh c6 thé can dwge diéu chinh va bét ky diéu chinh nao nhu vay déu ¢6 thé anh hudng
den ké hoach phit trién va khai thic mo6 va bit ky suy giam déng ké ndo déi vi khdi lugng va pham
cép cia trit luong thudc Dy An Nii Phao ¢6 thé giy anh huorng bét 19i déng k& dén cong viée kinh
doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh doanh va trién vong kinh doanh cia Cong Ty Nui
Phdo, va qua d6 4nh hudng bit loi déng ké dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua
hoat dong kinh doanh va trién vong cua ching t61. Tuy nhién md Nai Phao c¢6 qud trinh hoat dong
thim do va khai théc khodng san lau dai, 13 mé vonfram dau tién dwgc trién khai dua vao san xuét
thanh céng trén 15 ndm qua, tdng trit lugng quang ctia mé Nili Phéo theo “Bdo céo cac két qua thim
dd chi tiét md vonfram-da kim Nui Phio” duge Héi Ddng Panh Gid Trit Luong Khoang San Quéc
Gia phé duyét x4c nhén c6 thé coi 1 déng tin ciy.

Riii ro vé mdt dia chét ddi véi Dw An Niji Phdo

Nha méy Niti Phdo di vao hoat dong va thue hién san xuét thuong mai d6i véi san phim dau tién
ngay 1 thang 3 nam 2014. Bét 6n dja k¥ thudt c6 thé khé du dodn vé thudng bi anh hudéng bdi nhitng
rui ro va nguy hiém ngoai tAm kiém soat cia Tap Poan, ching han nhu thoi tiét khiic nghiét va mua
1ém, c6 thé din dén 1ii lut, sat bun, 1§ dit va vach mong khong dn dinh. M&i mét hau qua’ tiém ning
nay déu c6 thé anh huong bt loi dang ké dén hoat déng kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat
ddng kinh doanh va trién vong ctia T4p Poan. Tuy nhién, ngoai viéc mua bao hidm day du, ban didu
hanh Dy An Nui Phdo s& luén dam béo vén hanh dy 4n theo déng cic quy chudn k¥ thuat dé giam
thiéu t5i da anh hudng bat lgi (néu cd).
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Riii ro mét di nhén sy chii chét hodc thiéu hut lao dpng cé tay nghé cao

Hoat dong khai thac va ché bién khoang san 1a nganh sir dyng lao ddng tp trung. Masan Resources
dira vao mét s6 nhan sy chi chét dé quan ly hoat dong kinh doanh ctia minh, bao gém céc nha quan
ly, lao dong co tay nghé cao, céc nha thau va cdc nhan vién khéc. Masan Resources khong thé bao
dam viéc tuyen dung va duy tri cdc nhén sy chii chdt d6 hodc bao dam ring Masan Resources cokha
ning thu hdt va giit chén nhén sy ¢ tay nghé va trinh d6 cao trong twong lai. Ngoai ra, mt so thanh
vién diéu hanh cua Masan Resources 1a ngud1 nuwdc ngoai va ho ¢6 thé s& chon noi sinh song khic
trong twong lai. Néu mat di nhitng nhén sy quan Iy chu chét nay hoic phan lém céc lao dong co tay
nghe cao, Tap Poan khéng thé bao dam ring Masan Resources c¢6 thé tuyén dung dugc nhin sy thay
thé phu hep dé van hanh mé. BAt ky kho khin nao trong twong lai lién quan dén kha ning thu hut,
tuyen dung va giit chén nhan sur ¢ tay nghé va trinh d9 cao ¢6 thé dnh hudng bt loi dang ké va bt
lgi dén cong viée kinh doanh, tinh hinh ti chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong cua
Tap Doan. Ngoai ra, bit ky thiéu hut lao dong c6 tay nghé cao nao cling ¢é thé din dén su gia ting
chi phi san xudt, diéu dd co thé 1am giam dang ké doanh thu thun va kha ning sinh 10i ciia Du An
Nui Phao. Hién nay, Cong Ty Nui Phao van dang thyc hién duy tri chuong trinh thu hit va giit chan
nhén lye cho cong ty, bac gom chuong trinh lwong thudng, phiic 1gi va ché d6 dai ngd tét, cac chuong
trinh dao tao va st dung nhdn sy trén dia ban khu vuc tinh Théi Nguyén hogc 1an cin, do d6 ching
t6i 6 co sé tin tudng s& gitt chan va phat trién duge nhitng nhin s chi chét va nhén Iyc ¢é tay nghé
cao.

Miit hodc gidm ding ké don hang tir cdc khdch hang Ién c6 thé dnh huong dén kha néing sinh
lgi cua Tap Poan

San lugng florit va bismut cua Dy An Nui Phio chi yéu duoc ban cho Traxys Cometals va SN Plus
theo cac hop ddng bao tidu giira Tap Doan da ki voi cac khach hang nay. Péi véi vonfram, Tép
Poan di ky hgp dong véi H.C. Starck dé thanh lap lién doanh san xudt cic sin pham APT va
BTO/YTO tir éxit vonfram thurong phiam do Céng Ty Nui Phao san xuat. Phin 16n céc san phim ciia
lién doanh dwge H.C. Starck bao ti€u. Trong thing 8 ndm 2018, Céng Ty Nui Phao d& mua lai toan
b6 phin vén gbp cia H.C. Starck trong lién doanh, va dbi tén lién doanh thanh Cong Ty TNHH
Vonfram Masan (goi tit 1a MTC). Hop ddng bao tiéu véi H.C. Starck vin tiép tuc ¢ higu hee nhu
trudc.

Néu Masan Resources mat di bat ky khach hang nao trong s cac khach hang nay ma khong co cde
khach hang khac thay thé hodic néu bét ky khach hang ndo trong sb cac khach hang nay khéng thé
thye hién déy di céc cam ket bao ti€u cua ho véi Cong Ty Nui Phéo, thi tinh hinh tai chinh, két qua
hoat dong kinh doanh va trién vong cua Tap Poan ¢ thé bj anh hudng bét loi va déng ké. Tuy nhién
ddy la cac nha san xudt 16n trén thé gidi da hoat ddng lau doi va ¢o uy tin trong nganh, va cdce san
pham khoang sén khai thac tir Dy An Nui Phdo 13 nhiing san phém c6 tinh hifu dung cao nén Tép
Poin ¢6 ¢co 50 tin twong vé tinh chic chin trong bao tiéu cling nhu tiéu thu cac san pham cua Cong
Ty Nui Phao.

Masan Resources dwa vao cdc dich vy khai thdc mé do nha thiu thir ba cung cip
Hién tai, Masan Resources dang thué cac nha thiu trong hoat dong khai thdc mé va tit ¢a cac hoat

déng hé tro khai thdc mo cho Dy An Nii Phéo, nhir bao tri v sira chita trang thiét bj va bao tri duomg
bd. Do do, hoat dong ciia Dir An Nuii Phio ¢6 thé bi anh huong boi viéce thyc hién dich vu ctia cac
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nha thau tht ba niy. Mic dit Masan Resources gidm sat cong viée ciia cac nha thau ndy dé bao dam
cong viée duge thue hién phit hop véi ké hoach khai thac mo, ngin sach va cac chi dan k¥ thuat cia
minh, nhung Masan Resources khong thé kiém soét cic tidu chuan chét lugng, an toan va mbi truorng
ddi véi cong viéc do cac nha thau the ba thue hién véi mire do cn trong nhu dbi véi cong viéc do
nhan vién cia chinh Masan Resources thyc hién. Néu bt ky nha thiu thi ba nao khong dép ang cac
tiéu chuén chét lugng, an todn va moi trudmg, viée d6 co thé anh hudng dén viée tuan thil cac quy
dinh ¢6 lién quan va cling c6 thé dan dén tréch nhlem dbi véi cac bén thi ba, tir d6 ¢6 thé anh huéng
bét loi dédng k& dén cong viée kinh doanh, danh t1eng, tinh hinh tai chinh va két qué hoat dong kinh
doanh ¢ba Tép Doan. Masan Resources luén nd luc tdi da st dung nhimg nha thau thit ba cé uy tin,
¢6 kinh nghiém dé dam bao van hanh di 4n dung k¥ thudt, an toan va hiéu qua.

Riii ro héng héc mdy mdc va thiét bi chinh

Hoat déng cia Dy An Nui Phéo phy thude vao cac by phan trong yéu clia nha may ché bién, thiét bi
va may moéc, bao gom nha médy nghién thd; kho du trit va thu hdi quing nho; quy trinh nghlen tinh;
quy trinh tuyén ndi dong, khi nude cho tinh quing va dong gdi; quy trinh tuyen ndi sunfua s6 lugng
16n; quy trinh thu hdi, 1am giau tinh quing, sdy va déng géi vonfram trong lirc; quy trinh tuyén ndi
bismut, loc va luyén bismut, va déng géi bismut; quy trinh xir 1y chét thai tir quy trinh loc bismut;
quy trinh tuyén néi florit, khir nuée cho tinh qudng va luu tri¥; va quy trinh trén thude thi va uu tri.
Viée bdo tri thiét bi va may mdc c6 lién quan hién duge thue hién béi cac nhén vién ciia Masan
Resources hoic, néu cin thiét, bdi cac nha thiu thir ba dudi sy giam sat cua Masan Resources. Bt
ky thiét hai ddng ké nao hoic héng hoc dbi vai thiét bi, may moc hodc nha may dé déu c6 anh hudng
bat lgi ddng ké dén cong viée kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién
vong cua Tap Poan.

Nhin chung va1 céc rui ro cia hoat dong khai thac khodng san, Tép DPoan co cac chinh sach theo ddi
cac rui ro ve gia ca, thi trudng, quy trinh san xuét, méi truong. . .dé dim béo ¢6 thé phan mg kip thoi
truGe nhitng bién déng tiéu cyuc cla cde rii ro ndy dén hoat dong va két qua kinh doanh cua Tap
DPoan. Masan Resources luén nd lyuc tdi da trong viée vén hanh, bao dudng va kiém tra may mdc
thlet bi theo dung quy dinh ctia nha san xuit dé dam bao cho cac méay mée thiét bi duoc hoat dong
tdt nhat.

3.2.3 Rii Ro Lién Quan Dén Hoat Péng Kinh Doanh Ciia Techcombank

Rii ro dic thi lign quan dén nganh;:

Nhitng thay doi dbi véi quy dinh phap Iudit hodc chinh sdch cvia Vigt Nam lién quan dén linh vuc
ngan hang cé thé dnh huwéng dén hoat dong kinh doanh ctia Techcombank

Hoat dong kinh doanh ctia Techcombank ¢6 thé b anh hudmg truc tiép béi bat ky thay ddi nao d6i
vai quy dinh phap luat hodc chinh sach vé hoat dong ngan hang cua Viét Nam, vi du nhu nhitng thay
d6i lién quan dén didu kién cho vay, ty 18 dur trit bat budc va cdc khia canh khac. Ngoai ra,
Techcombank ¢6 thé phai tuan theo nhimg thay dbi vé phap luidt va/hodc chinh sdch chung cua Viét
Nam, vi dy nhu nhitmg thay d6i dbi vai chinh sach cua nha nudc, luat thué thu nhip, luit dau tu va
nguyén tic ké toan, ma nhimg thay déi nay co thé anh huémg dén pham vi hoat dgng kinh doanh ciia
Techcombank hodc anh huong dén dau tu nude ngoai trong nganh ngén hang. Khong c6 gi dam bao
ring réng phép ludt va chinh sich ciia Viét Nam d6i véi Iinh vire ngan hang s& khéng thay ddi trong
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twong lai hofic bt ky thay ddi ndo nhu vy s& khéng c6 anh huéng nghiém trong va tiéu cuc dén
cong viéc kinh doanh, tinh hinh tdi chinh, két qua hoat ddng kinh doanh va trién vong cua
Techcombank.

Hoat dpng kinh doanh ciia Techcombank nhay cdm véi sy thay doi ciia lai suist

Két qua hoat déng ciia Techcombank phu thudce phin 16n vao thu nihdp rong tir tién 13i. Nhiing thay
db6i trong 1ai suat thi truong s& cé tac ddng khic nhau dbi véi mitc 131 suat ap dung cho tai san sinh
14i va 13i phai trd cho khoan ng. Mt khéc, 14 suft rdt nhay cam d6i v6i nhimg nhan t6 nim ngoai
tam kiém soat ciia Techcombank, bao gdm ¢ chinh sach tién t& cia NHNN, su bai bé céc quy dinh
clia nganh (i chinh ctia Vigt Nam, kinh té qudc t€ va khu vue va nhiing diéu kién vé chinh trj va céc
nhan té khac bao gdm ty gid ¢6 dinh do NHNN dwa ra. Bt ctr su thay ddi nao cua 1ai sudt cling co
thé cé anh hirong nghlem trong va ti€u cyc 1én ¢bng vi€e kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua
hoat ddng kinh doanh va trién vong cua Techcombank.

Hoat dpng kinh doanh cita Techcombank nhay cim véi bién dong ty gid héi dodi

Techcombank chiu anh huréng bai bién dong ty gla héj dodi do mot phin tai san ne va tai sdn c6 cha
Techcombank dwoc hach toan bing ngoai t&, va do viéc nim gilr va giao dich hdi dodi va chimg
khodn dau tu, ké ca céc cong cu phai sinh (nhu giao dich hdi dodi ky han, giao dich hdi doai hoan
d6i va giao dich hédi doai quyén chon) ciia Techcombank. Mic dit Techcombank thyc hién nghiép
vu phong ngira rui ro (hedging} dé giam thiéu rii ro ngoai héi, tuy nhién céc rai ro lién quan dén
ngoai hdi vin co thé phat sinh khi Techcombank khéng thé dw dodn dugc mét cach chinh xédc anh
hudng ciia bién dong ty gia hdi doai gitta VND va USD va céc tidn té khdc ddi vdi doanh thu va 1ai
bién ctia Techcombank.

Ngodi ra, VND la don vi tién té béo céo ciia Techcombank. Bién déng ty gia héi dodi s& anh hudng
khi cAc ti sn 6 va tai sin ng bang ngoai té ctia Techcombank dirge chuyén ddi thanh VND nhim
muyc dich bdo cdo tai chinh. Néu VND ting gi4 so vdi cic ngoai té, gia trj cac tai sdn ¢6 bing ngoai
t& s& giam (mac du gia tri ti san no bing ngoai té cling giam). Nguge lai, néu VND gidm gia so véi
céc ngoai té, gia tri cac tai sin co bing ngoai té s& ting (nhung gid tri tii sdn ng b;‘“mg ngoai té cling
tang). Diéu ndy cé thé anh hudmg bat lgi dén didu kién tai chinh cua Techcombank.

Techcombank co thé phai déi mdt véi sw gia ting canh tranh tiv cdc ngdn hang trong nwoc va
nwdc ngodi

Viét Nam dang nd hyc cdi cach hé thdng ngin hang va didu nay s& khién méi trudng ngin hing tra
nén canh tranh hon. Do NHNN tiép tuc thuc hién tr do hda khu vue ngén hang, Techcombank cé
thé phai d&i mit véi canh tranh khéc liét hon tir cic ngin hang trong nude, didu ndy c6 thé din dén
anh huéng tiéu cuc déng ké dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat d6ng va trién
vong cia T6 Chure Phat Hanh. Hién nay, Techcombank canh tranh voi nhleu ngin hang thuong mai
Nha nuée (bao gdm cac ngin hang c0 phin héa vdi s luong lon cac cb phan thugc s& hiru cia
NHNN), cac ngn hang ngoai qubc doanh va cac ngén hang ¢6 vén dau tu nude ngoai (dac biét 1a
céc ngan hang mdi thanh lap 100% vén diu tu nudc ngoai), cac ngdn hang dwoc thanh lap sau khi
sap nhép va mua lai va cac chi nhanh ciia cdc ngin hing nude ngoai. Khi Viét Nam tiép tuc md cira
thi truomg cho cac ngén hang nude ngoai nhdm thye hién cam két gia nhip Té Chic Thuong Mai
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Thé Giéi (WTO) cua Viét Nam hodc theo quy djnh ctia cac hiép udc thuvong mai hoidc vi céc 1y do

khac, sur canh tranh tir cdc ngan hang nudc ngoai s€ trd nén ngay cang khdc liét.

Riii ro diic thi lién quan dén linh vee hoat ddng:

Hoat djng qudn tri riii ro, chinh sdch va quy trinh quén Iy nji bp cé thé anh hwong dén hoat
dong kinh doanh caa Techcombank

Mic dii Techcombank 13 mét trong nhimg ngan hang hang dau trong viéc ap dung céc chinh sach va
k¥ thudt quan tri mi ro (“QTRR”) trong hoat dong, viéc co thé kiém sost day du va bao vé
Techcombank khoi mei riii ro van 1& mét vén dé khé khan. Trong qud trinh hoan thién hé thong
QTRR v ap dung céc chudn mue tidu chuin QTRR qude t&, Techcombank dang tirng bude hoan
thién céc chinh sich va quy trinh quén tri nhim giam thiéu thdp nhit rii ro. Céc ri ro vé tun tho,
16 héng quy trinh vAn phét sinh trong qué trinh hoat dong, tuy nhién bén canh viéc hoan thién cac
quy trinh hé théng hoat dong, Techcombank «cling ra soat thuong xuyén, 4p dung cac cong cu do
tudmg hugng hoa rii ro nham dénh gid ding dén va phét trién cac cdng cu gidm thidu.

Hoat djng kinh doanh ciia Techcombank co thé sé bj Gnh huwéng tidu cwe do riti ro tin dung

Rii ro tin dung phat sinh tir viéc khach hang cua Techcombank chim hofic khéng thue hién hodc
khéng c6 kha ning thuc hién nghia vy trd ng gbc, no 13i va cic khoan phéi tra khac theo cam két.
Trong giai doan kinh té khé khin, cic ngan hang déu phai dbi mat véi trang thai rii ro tin dung ting
lén. Nguyén nhin rii ro tin dung cé thé 1 do két qua kinh doanh sut giam cuia khéch hang dan dén
khé khin trong viée tra ng, hoic c6 thé do chi ¥ lira dao ciia bén di vay. Diéu nay anh huéng 16n
dén loi nhun, kha ning thu héi von va 1am sut gidm gid trj tii san cita Techcombank. Dé ddi phé
voi riii ro nay, Techcombank xdy dyng chinh sach tin dung tép trung vao cdc phén khe it rii ro dong
thari ting dur phong mii ro nhim chi dong giam thiéu tdi da rui ro tin dung cho Techcombank.

Hogt ding kinh doanh ciia Techcombank co thé sé bi anh hugng tiéu cwe tiv thit tuc va qud trinh
xir Iy tai sin bao diam kéo dai hodc gap kho khin

Héu hét cac khoan cho vay ciia Techcombank va ¢4 khoan diu tu vao trai phiéu doanh nghiép cia
Techcombank duge bio dam bﬁng tai san cua bén di vay hodc bén thir ba. Mgt thue té & Viét Nam
13 thi tuc x1t 1y tai san bao dam c6 thé bj kéo dai va qud trinh xit by tai san bao dam c6 thé gip nhidu
khé khin, diu nay cé thé lam ting chi phi xir 1y no (trong tinh huéng ma Techcombank budc phai
tién hanh xu 1y tai sdn bao dam dé thu hoi no), din dén gidm loi nhuan cta Techcombank.

Hogt dpng kinh doanh ciia Techcombank co thé sé bi anh hwong tiéu cwc néu & Ié no xiu gia
ting

Viée giam mirc ng x4u ludn 14 mot trong nhing vén dé trong yeu trong hoat déng cia cac ngan hang
noi chung. Techcombank ap dung nguyén tic than trong d6i v6i hoat dong phan loai no va chinh
sach x1 1y ng x4u nhét quén véi cac quy dinh ciia NHNN. Trong nim 2014, Techcombank cling da
chii ddng wée tinh va xdy dung cic ké hoach tai chinh dy todn theo céc qui dinh ciia NHNN nhim
chii déng trude kha ning ting ty 1é ng xdu phai trich lap dy phong rii ro cila Techcombank do téc
dong ciia Thong Tu s6 02/2013/TT-NHNN ngay 21 théang 1 ndm 2013 ciia NHNN quy djnh vé phén
logi tai san 6, mirc trich, phwong phap trich 1ip dw phong riii ro va viéce sit dung dy phong dé xir 1y
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rui ro trong hoat dong cua t6 chrc tin dung, chi nhanh ngén hang nude ngoai (dugc sira déi, b sung
b&i Théong tw s 12/2013/TT-NHNN ngay 27 théng 5 ndm 2013 va Théng Tu s6 09/2014/TT-NHNN
ngay 18 thang 3 ndm 2014 clia NHNN) Trong khi Techcombank da n6 luc giam thiéu nhimg khoan
vay khéng hiéu qud, khong c6 gi ddm bio rang Techcombank cé the tiép tuc duy tri duge ty 18 ng
xau & mirc thap Mat khic Techcombank cing khong thé bao dam ring viéc trich lap du phong céc
khoan ng x4u s€ la pht hop dé bu dip dugc bit ky su gia tang nao trong céc khodn no x4u ciing nhu
bao dam ring s& khéng c6 bét cir sy sut gidm gié tri ndo trong danh muc diu tw cua cac khoan vay.

Techcombank ¢ khi ning khong thé tich thu hodc thu dwgc diy dii gid tri ciia tai san thé chdp
khi ngwoi vay vi pham nghia vy voi Techcombank

Techcombank nhén tai sin thé chap v&i mét ty 18 1én cac khoan cho vay etia minh, bao gom bao dam
vé tai san nhu bat dong san, phuong tién di lai, hing ton kho, céc khoan phii thu va chu'ﬂg khoan cd
thé mua bén duge. Té Chirc Phat Hanh khéng bio dam rang trong truorng hop bén vay co hanh vi vi
pham, Techcombank s& c6 thé thu duoc day di gia tri, hodc bat ky gia tri nao, ciia tai san thé chip
do, ngoai cac nguyén nhén khac, chdm tré trong thu tuc tich thu tai san trong trudmg hop phd sin, sai
s6t trong hoan thién tai san bao dam, suy giam vé diéu kién vt chét va gié tri thj truomg cua tai san
bdo dam, va gian lin trong chuyen nhugng cia bén vay. Mot phdn cac khoan cho vay cua
Techcombank dirgc bao dam bang bio lanh cta bén thi ba, va sy suy giam trong tinh trang tai chinh
ctia bén bao lnh cfing ¢é thé 1lam giam sb tién ma Techcombank cé thé thu hdi. Cong viéc kinh
doanh, tinh hinh tii chinh va két qua hoat déng cta Techcombank co thé bi anh hwémg bit loi déng
ké do viéc Techcombank khéng thé thu hdi toan bd s6 tién bio dam, tir d6 c6 thé anh hudng dén tinh
hinh tii chinh va két qua hoat d6ng ctia Tép Doan.

Viéc mé ring pham vi hoat @png c6 thé inh hwéng dén hoat dong kinh doanh ciia Techcombank
Trong nhung nim gin day, Techcombank da gidi thigu mot s6 san pham va djch vu méi va mé éng
pham vi cia nhimg san phidm va dich vu sin co, trong 56 d6 b cac sdn phidm va dich vu quén ly tai
san. Viée nay khién cho Techcombank c6 thé phai dbi mat véi mot sb rui ro va thach thirc, trong d6
c6 thé ké dén cac rii ro va thach thirc sau:

» Techcombank c6 thé canh tranh khéng hidu qua trong mét sb san phe‘im;

e lgi nhuin cua Techcombank c6 thé khéng dat duge nhu ky vong;

e cac hoat dong kinh doanh mdi c6 thé thiéu nhan sy du nang lyuc thye hién; va

e Techcombank céin ning cao hé théng QTRR va hé théng céng nghé thong tin dé ho trg nhiéu
hoat déng hom, viéc nay ¢é thé doi héi théri gian, céc chi phi bd sung va cac ngudn lyc khac.

Riii ro vé hé thing cong nghé thong tin

Techcombank sir dung hé théng cong nghé théng tin d& thuc hién mét sd lwong 16m cdc hoat dong
nghlep vu va cac giao dich mét cach chinh xéac va kip théi trong khi hru trir va xir Iy vé co ban tht ca
cac dit liéu lién quan dén hoat dng kinh doanh va cac hoat dong cua Techcombank. Viéc img dung
hé théng céng nghé théng tin trong hoat ddng quan Ly tai chinh, quéan 1y mii ro, phan tich tin dung va
bio cio, hach todn, ké todn, dich vu khach hang va hé thong khéc ciing nhu cac mang ludi thong tin
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lién lac giifa cdc chi nhdnh cua Techcombank va cdc trung tdm xur 1y dit lidu chinh hoat déng subn
g¢ dong vai trd quyet dinh trong hoat dong kinh doanh va ning luc canh tranh hiéu qud cia
Techcombank. Hé théng céng nghé théng tin ciia Techcombank ciing di dugc ung dung vOi cac
bién phap phong ngira va bdo mat thong tin toan dién dbi véi i ro cong nghé do con ngudi tao ra,
cac chinh sach, quy dinh, tiéu chuan, quy trinh va gial phap bao mét thong tin, va tao thudn lgi cho
cdc trung tdm du phong. Cho dunhu Vay, hé théng van ¢6 nguy co bi gian doan, bi tAn cong bét hop
phép va mat dit lidu théng tin ddi véi cac trrong hop sau:

e bj tn cong bang cong nghé mdi chuyén tan cong vao linh vie tai chinh va dn cdp thdng tin;

e nhan vién vi pham quy dinh va quy tic bao mét thong tin, khéng tudn thi cic quy trinh bao
mét thong tin hodc khdng nhén thire ddy dui vai tro va trach nhiém trong viée bao ddm an toan
théng tin ma tat ca cac viéc do c6 thé dan dén nhitng nii ro vé théng tin hoac mit quyén truy
cap;

e 156idocon nguoi gay ra trong qua trinh nhép dit liéu hoic trong qua trinh hoat dong;
¢ hong phin cimg hay phan mém; va
e thién tai, hod hoan hofic mit dién trén dién rong.

Ngoal ra, trong qud trinh hoat dong cia minh, hé théng may tinh va hé théng mang cia Techcombank
cb thé s& gap phii cac sy cd nghiém trong hodc bj tin tac tAn cdng khai thdc cac 156 héng an ninh.
Viéc gip su cd hodic bi tan cong nhu vy c6 thé s& anh hudng dén tinh bao mat cua cac thong tin
duoc I trit va dugce truyén giri qua hé thdng may tinh ciia Techcombank va qua d6 anh huéng dén
hoat d8ng kinh doanh chia Techcombank. :

Mic du vay, Techcombank da &p dung hé théng an ninh nhu tudng lra va mft mé truy cép nhim
ngin chin céc hinh vi lra ddo va tin cong mang. Bang nd lye tét nhat, Techcombank cé ging dam
bao hoat dong an ninh phong ngira nay dé giam thiéu cdc anh hirdng tiéu cuc dén tinh hinh kinh
doanh va trién vong ciia Techcombank.

Riii ro déic thu lién guan dén cong ty:

Tip DPodn Masan khéng sé hivu c6 phin da sé tai Techcombank hodc nim quyén kiém sodt
Techcombank

Néu céc ¢d dong khac cia Techcombank khéng ddng v théng qua cac d& xudt ma Masan cho 12 t5t
nhét d6i véi hoat dong kinh doanh cia Techcombank thi khoan déu tir ciia Masan tai Techcombank
co thé dat ket qué khéng nhu mong mudn va anh huong bét lgi dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh
tai chinh, két qué hoat dong kinh doanh va trién vong cuia Tép Poan.

Vige cho vay tdp trung vao mit s6 nginh nhit dinh cé thé anh huéng dén hoat dpng kinh doanh
ciia Techcombank

Ciing nhu da sé céc ngan hang thuong mai khac tai Viét Nam, hoat djng cho vay cia Techcombank
thudng tip trung vao mot sé nhém nganh. Do véy, su suy thodi cia mét s6 nganh kinh té cé thé din
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dén viée gia ting ng x4u cua Techcombank. Pidu nay c6 thé cé anh huong bt lgi dén két qua hoat
dong kinh doanh va tinh trang tai chinh cia Techcombank.

Dé cé thé tang trdng bén vieng, Techcombank cin duy tri ty I¢ an toan von tdi thiéu 9% va khong
cé bio ddm rang Techcombank cé thé tlep cén thi trweomg vén khi cén

Dén cubi nim 2018, ty 18 an toan vén té1 thiéu cta Techcombank dat 14,30%, cao hon mirc 9% theo
quy dinh ctia NHNN ddi véi cdc td chirc tin dung tai thoi didm do. Ké tirngdy 1 thang 7 ndm 2019,
Techcombank @i chinh thirc duge NHNN cho phép 4p dung Thong Tu sb 41/2016/TT-NHNN ctia
NHNN ngay 30 thang 12 nim 2016 quy dinh ty 18 an todn vén (“CAR”) la 8%. Tf/ 1é¢ CAR theo
chuin myc Basel I cila Techcombank tai thoi diém cudi Quy 11 nim 2019 dat mirc 15 6%. Tuy
nhién, khong cb gi dam bao rang ty 1& an toan vén coa Techcombank s& khong bi glam xudng dudi
muc yéu cau, hodc Techcombank s& c6 the duy tri ty 1€ an toan vbn theo y€u céu va cling khdng c6
gl dam bao rang Techcombank c6 thé tiép can thi truomg vén khi cén thiét dé hd tro cho viée dam
bao duy tri ty 18 an toan vbn cia Techcombank. Viéc khong duy tri duge ty 1€ an toan vén ciing nhu
vige khong tiép cin duge thi truong vén khi cAn thiét c6 thé s& ¢6 anh huong nghlem trong va tiéu
cuc dén hoat déng kinh doanh, tinh hinh tai chinh, k&t qua hoat déng kinh doanh va trién vong cua
Techcombank.

Tinh thanh khodn cd thé énh huomg dén hoat dong kinh doanh cia Techcombank

Rui ro thanh khoan phat sinh trong qué trinh Techcombank huy déng v6n néi chung va trong qua
trinh quéan Iy céc trang théi tién t& cia Techcombank. Ruai ro tiém tang v& tinh thanh khoan luén tén
tai, do (i) 1éch k¥ han do han giita vén huy dong tir tién giri va céc khoan cho vay khach hang, hodc
(ii) do khéach hang vay khdng ird ng dung han Techcombank ¢d ty trong tién guri ngin han va khéng
ky han chiém ty trong 16 trong tong s5 tién giri cia khéch hang do I4i suét bién dong gitra cac ky
han. Theo cac nghién ciru phén tich danh gia, do thi treong Viét Nam con thiéu cac san phim diu
tu thay thé, ty 1¢ 16n cac khoan tién giri ngéin han khong rut tién trudce thai han va thudmg quay vong
tién gii thém mot hodic nhidu ky han. Do viy, ddy 12 mdt ngudn vén huy dong trung han 6n dinh
cha cAc ngin hang. Dé kiém soat rii ro thanh khoan va dam bio an toan vén, Techcombank X8y
dung va vén hanh cac chinh sach, quy trinh van hanh va hé théng kiém soat canh bao nham giam
thiéu va Ianh dao chu dong cdc rii ro nay. Tuy nhién, trong céc trudng hop bién déng thi tru(mg virgt
qua dir bdo va hé thong kiém soat, Techcombank ¢é thé bi giam lgi nhudn do chi phi vén cae hodc
cée rii ro khéng duge du bao khac.

Hopat dpng kinh doanh ciia Techcombank cé thé bi dnh hwéng do viée thuc hién Hiép wéc vén
Basel II (Basel II) trong twong lai

Techcombank dang thuc hién céc tiéu chudn an toan vén Basel II. Thuc hién Basel 1T s& gop phﬁn
ting cuomg QTRR, dinh gia tin dung theo rii ro, xic dinh miic vén phit hop theo mic dé rdi ro,
v.v...Tuy nhién, qu4 trinh trién khai Basel II c6 thé s& 1am cho Techcombank phat sinh thém chi phi
va phi ton trién khai do cin thém c4n bd, nhan vién cé di ning lwc, co sé cng nghé théng tin hd trg,
thay déi cac quy trinh hién hanh va cdc vén dé khac.

Céac mii ro lién quan dén hoat ddng cua Techcombank ¢6 tinh dac thu cao. La mdt trong nhiimg ngin

hang thuwong mai ¢6 phan hang dau tai Viét Nam, Techcombank ludn chi trong cdng tic QTRR bao
gbm 1l ro tin dung, rii o hoat dong, mii ro thi trudong...Didu nay dugc thé hién qua viée
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Techcombank khéng ngirng dau tr hé théng cong nghé thong tin, &p dung cdc quy trinh quén tri hi¢n
dai cling nhu ting curong ndng cao nang lyc nhan sy dap ing yéu cau ciia Techcombank.

4. Riii Ro Lién Quan Pén Trai Phiéu Ciia Cac Dot Chao Bén
Trdi Phiéu khong dioc bdo dim

Trai Phiéu khéng dugc bao dam bang bt ky tai san nio va cling khéng duge bao 1anh thanh toin boi
bét ky bén thir ba nao. Do véy, ngudi s¢ hitu trai phiéu s& khong c6 quyén truy doi true tiép ddi voi
tai sdn cia T6 Chirc Phat Hanh hay bat ky t8 chirc/c4 nhin nao khac nhu 13 tai san bao dam cho Tréi
Phiéu, hodc yéu ciu bét ki t chirc/cd nhan ndo khic ngodi Té Chirc Phat Hanh thanh toén cho cdc
Trai Phiéu. Trai Phiéu ciing s& khéng dugc thanh toan tir cdc tai san da duoc TS Chire Phat Hanh sir
dung dé bao dam cho nghia vu khac ciia Té Chirc Phat Hanh trong trirong hop céc tai san d6 khong
di dé thanh toén cho nghia vy duoc bao dam trong tng.

Trong truomg hop T& Chixc Phat Hanh bi pha sin hodc thanh 1y, tai san dam bao cho cac khoan ng
duoc bao ddm cia Té Chire Phat Hanh tnirde hét s& duge xir 1y dé tra ng cho chi no cia cac khoan
ng ¢ tai san dam bao. Chi sau khi céc khoan ng ¢ bao dam di duoc thanh toan hét bang sb tién
thu duoc tir viée xtr 1y tai san bao dam thi s6 tién con lai (néu cé) tir viée xu 1y tai sén bao dam méi
duoc sir dung dé thanh toan cho cac chi ng khong ¢6 bao dam va céc nghia vy khéc cua T Chirc
Phat Hanh, bao gém cac Chi S& Hitu Trai Phiéu. Tém lai, trong trudng hop nay, cdc Chu S Hitu
Trai Phiéu dugc xem 14 cic chil ng khong ¢6 bao dam ciia Té Chirc Phat Hanh, va vi viy s€ co thir
tir 1ru tién thanh todn (d8i véi cac Trai Phiéu) ngang bing véi cac chu no khong ¢é bao dam khéc
ctia T6 Chirc Phat Hanh theo ty & trong tmg. Khéng co gi bao dam ring T Chire Phat Hanh ¢6 du
tai san dé thanh todn cic khoan tién dén han ciia Trai Phiéu trong truémg hop Té Chirc Phat Hanh bi
pha san hay thanh ly.

Tinh thanh khodn cia thi truomg thie cip déi voi Trdi Phiéu

Hién tai, khong c6 thi trwdmg giao dich xac dinh cho trai phiéu doanh nghiép va Té Chirc Phat Hénh
khéng ddm bao ring s& ¢6 mat thi trudmg giao dich s6i dong cho cac Trai Phiéu va ciing khong cd gi
bio dam dugc tinh thanh khoan ctia cac Trai Phiéu trén thi truomg thi cdp. Gia thiét c6 thi trudng
giao dich cho Trai Phiéu thi Trai Phiéu ¢6 thé duge giao dich véi gia cao hon hodc thdp hon gia phat
hanh ban dau tiy thude vao nhiéu yéu té nhu 131 sudt trén thi trudng tai thod diém giao dich, tinh hinh
tai chinh va két qua hoat déng kinh doanh ctia Té Chirc Phat Hanh va thi trudng giao dich cia céc
chitng khodn twong tir.

Quyén doi véi Trdi Phi¢u cia Chis S& Hivu Trdi Phiéu cé thé bj han ché

Theo quy dinh tai Cac Biéu Kién Trai Phiéu, khi xdy ra mét su kién vi pham, Chii S¢ Hir Trai Phiéu
phai thue hign quyen cia minh do1 voi Trai Phiéu thdng qua Dai Dién Chu S¢ Hitu Trai Phicu chur
khéng duge ty minh chil dong thue hién quyén.

Viéc Dai Dién Chu S¢ Hiru Trai Phiu thye hidn céc quyén nay cting phy thudc vao céc dléu kién

khic, nhw Pai Dién Chd S¢ Hifu Trai Phleu chi duge tuyén bé xay ra sy kién vi pham va yéu ciu TH
Chirc Phat Hanh mua lai Trai Phidu néu cé nghi quyét chip thuan cua cac Chu S& Hitu Trai Phiéu
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hodc chi duge tién hanh cac thi tyc 6 tyng d6i véi T6 Chire Phat Hanh sau khi T Chirc Phat Hanh
khéng dam bdo thuc hién day dd nghia vu mua lai ciia minh.

Diy 14 nhitng quy dinh cht ché, ¢6 thé anh hwéng dén quyén tw quyét cia Chu S& Hiru Trai Phiéu.
Vi thé To Chirc Phat Hanh khuyén nghi nha dau tw nén tham khao y kien tu van day ¢ trude khi
dAu tir vao Trai Phiéu.

5. Riii Ro Khac

Ngoa1 cac rui ro trinh bay & trén, hoat ddng ctia Tdp Poan Masan con chiu anh hudng cia cac roi ro
bat kha khdng nhu dong dat, thién tai, hoa hoan, bai cong, ddo chinh, chién tranh, v.v.. .1a nhiing sy
kién it gp trong thuc té, ngoai tam kiém sodt, kha ning phong ngira va dy kién ciia TS Chic Phat
Hanh. Mic du Tap Doan di mua bao hiém rui ro tai sin cho cdc tai sin ciia minh, cdc i ro nay,
néu xay ra, s& gy thiét hai cho tai sin, con ngudi ciing nhu céc hoat dong san xuit kinh doanh cua
Téap Poan.

DANH MUC CAC NHAN TO RUI RO NEU TREN KHONG PHAI LA BANG LIET KE HAY

GIAI THICH PAY DU VE TAT CA CAC RUI RO LIEN QUAN PEN VIEC DAU TU VAO
TRAI PHIEU.
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L IL. NHOUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VGI NOI DUNG BAN CAO
f BACH

e wh Al A

1. Té Chivc Phat Hanh

CONG TY CO PHAN TAP DOAN MASAN 3
Ong: Nguyén DPing Quang Chirc vu: Chtt Tich HPQT va Téng Giam Déc
]?E‘l: Poan Thi My Duyén Chirc vu: Ké Toan Trudng
Ong: Nguyén Quynh Lim Chirc vu: Truéng Ban Kiém Soat

N . olem

A

T Chire Phat Hanh dam bao ring céc thong tin va sé liéu trong Ban C4o Bach nay 14 chinh
xd4c, trung thuc va cam két chiu trdch nhiém vé tinh trung thuc, chinh xac cha nhimg théng
tin va s0 liéu nay.

2. T6 Chire Dai Ly Phat Hanh, Td Chie Tu Vin
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN KY THUONG (“TCBS”) 1

Vo Ong: Nguyén Xuén Minh Chirc vu: Chn tich H6i déng Quan Tri va Nguoi dai

‘ dién theo phap luat

Ba: Nguyén Thj Thu Hién Chirc vu: Téng Giam Péc (van ban iy quyén dai dién
cho TCBS thuc hién mét s6 cOng viée lién quan dén
hoat déng cia TCBS sé 010/2018/UQ-CT ngay
14/08/2018 ctia Chu tich Hi Pong Quén Tri)

Ban Cao Bach nay 12 mét phin cua hd so dang ky chao ban ma TCBS tham gia 1ap trén co
5O Hop ddng tu van chao ban trai phiéu ra cong ching, dai ly phat hanh va tr vén niém yet
vai Cong Ty C6 Phin Tap Poan Masan. TCBS dam bdo ring viéc phan tich, danh gid va lya
chon ngdn tir trong Ban Cao Bach nay di durge thuc hién mét cach hop 1y va can trong dua
trén co s cac thong tin va sb liéu do Céng Ty Cb Phin Téap Doin Masan cung cip.
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III.  CAC KHAI NIEM

3F:
Abattoir;

ANCO:

APT:

ATM:

Ban Ciao Bach:
BCT:

BCTC:
BTNMT:

BTO:

CDN:

Chinh Phi:
Cholimex Food:

Cong Ty/ Masan/ MSN/ T
Chirc Phat Hanh:

Cdng Ty Nui Phao:

Cube Consulting:

DMT:

Du An Nui Phdo:

Thitc An Chin Nubi-Trang Trai-Thuc Phim

Coéng Ty Cb Phin Ché Bién Suc San Long Binh

Céng Ty C6 Phéin Dinh Dudng Néng Nghiép Quée Té, mot cong
ty do Masan MEATLife s¢ hitu chi phdi hodc thuong hiéu
ANCO, ty tiing trudng hop ap dung

Ammonium Paratungstate, 1a mudi két tinh mau tring amoni va
vonfram

Midy ATM

Bén cdo bach nay

B6 Cong Thuong Viét Nam

Bdo céo tai chinh

B§ Tai Nguyén va Mdi Truong Viét Nam
Oxit vonfram xanh (Blue tungsten oxide)

Cong Ty Co Pl}ﬁn Café De Nam, mdt cong ty do Vinacafé nim
<& phan chi phoi

Chinh Phu nuée Cong Hoa X hdi Chia Nghia Viét Nam

Céng Ty C6 Phan Thyc Phim Cholimex

Cong Ty C6 Phin Tap Doan Masan

Céng Ty TNHH Khai Thic Ché Bién Khoang San Nui Phdo,
mdt cdng ty do MRTN va TNTI s& hitu todn bd

Cube Consulting Pty Itd

Tén theo trong lwgng khd

Du 4n mang tén “Du 4n khai théc, ché bién khodng san Nui
Phéo” theo Gidy Chimg Nhén Pau Tur s6 1712100026 do UBND
Tinh Thai Nguyén cap ngay 21 théng 7 nim 2010, nhur duge sira
d6i b sung vao timg théi diém
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Donatraco: Céng Ty C6 Phén San Xuat Thuong Mai Dich Vu Déong Nai

Pai Hoi Pdng C6 Pong/
PHDCD:

| H.C. Starck

) HDQT/ Hoi Pdng Quéan Tri;

House Foods:
IFC:

Inland ASEAN:

IT:
KCN:
KKR:

Krongpha;

LNST:

Mi JORC:

ML:

Masan Beverage:

Pai hoi dong cd dong ctia TS Chire Phat Hanh

H.C. Starck GmbH

Hoi ddng quan tri cia Té Chirc Phat Hanh

House Foods Corporation
International Finance Corporation

Khu vizc Béng Nam A Iuc dia, bao gbm Viét Nam, Thai Lan,
Myanmar, Lao va Campuchia

Cong nghé thdéng tin
Khu cong nghi&p

Kohlberg Kravis Roberts & Co. L.P.

- Céng Ty C6 Phan Thuong Mai Dich Vy Va San Xuét Kréng

Pha, mét cong ty do Vinh Héo sé& hitu ¢b phén chi phéi
Loi nhuén sau thué

Mi Béo Cao Két Qua Tham Do, Tai Nguyén Khoang San Va
Trit Lugng Quing cia Australia (Australasian Code for
Reporting of Exploration Results, Mineral Resources and Ore
Reserves) do Uy Ban Lién Tich Trir Luong Quing cia Vién
Khai Khoang Va Luyén Kim Australia, Vién Céc Nha Nghién
Ciru Pia Chat va Hai Pdng Khoang San Nui Phdo Australia
(Joint Ore Reserves Committee of the Australasian Institute of
Mining and Metallurgy, Australian Institute of Geoscientists and
Mineral Council of Australia), An pham nam 2012

Cong Ty TNHH Mapleleaf, mét cong ty do Masan Horizon so
hiru toin bd

Cong Ty TNHH Mét Thanh Vién Masan Beverage, mdt cong ty
do Masan Consumer s& hiru toan bo
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Masan Brewery:

Masan Brewery Distnbution:

Masan Brewery HG:

Masan Brewery PY:

Masan Corporation:

Masan Consumer:;

Masan Consumer Holdings/
MCH:

Masan Food:

Masan HD:

Masan HG:

Masan Horizon:

Masan Industrial:

Masan Jinju:

Masan Master Brewer:

Cong Ty TNHH Masan Brewery, mét cong ty do MCH s¢ hitu
phan von gop chi phdi

Coéng Ty TNHH Mot Thanh Vién Masan Brewery Distribution,
m{t cdng ty do Masan Brewery so hitu toan bd

Céng Ty TNHH Mgt Thanh Vién Masan Brewery HG, mét cong
ty do Masan Master Brewer s& hiru toan bd

Céng Ty TNHH M6t Thanh Vién Masan Brewery PY, mot cong
ty do Masan Master Brewer s& hitu toan b§ (trudc day tén la
Cdng Ty C6 Phan Bia Va Nuoce Giai Khat Phi Yén)

Céng Ty C6 Phin Masan

Céng Ty Cb Phin Hang Tiéu Dung Masan, mét cdng ty do
Masan Consumer Holdings s& hitu ¢ phén da so

Cong Ty TNHH MasanConsumerHoldings, m¢t cong ty do
MSN s hitu ¢6 phin da s6 hodc nhém céng ty hoat ddng trong
linh vire kinh doanh thue phidm va d6 udng cé throng hiéu cta
Tép Poan Masan, thy ting truong hgp ap dung

Céng Ty TNHH Mt Thanh Vién Thuc Pham Masan, mét cng
ty do Masan Consumer s¢ hitu toan bd

Céng Ty TNHH Mgt Thanh Vién Masan HD, mét cong ty do
Masan Food s& hitu toan bd

Coéng Ty TNHH Mét Thanh Vién Masan HG, mét cong ty do
Masan Food s& hitu toan bd

Cong Ty TNHH Tam Nhin Masan, mét céng ty do MSN s¢ hitu
phan von gop chi phoi

Cong Ty TNHH Mgt Thanh Vién Cdng nghiép Masan, mot
cbng ty do Masan Food s& him toan bd

Cong Ty c Pbﬁn Masan Jinju (trude day co tén la Cong Ty CH
Phin Thuc Pham Dinh Dudng Sai Gon), mét cong ty do Masan
Food s hitu c6 phan chi phoi

Céng Ty TNHH Masan Master Brewer, mgt cong ty do Masan
Brewery s hitu toan bd
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Masan
MEATLife/MML:

Masan PQ:

Masan Resources/MSR:

MNS Farm;:

MNS Farm Nghé¢ An:

MNS Feed:

MNS Meat:

MNS Meat Processing:

MNS Meat Ha Nam:

MRTN:

MTC/Vonfram Masan:

Nam Ngu Pht Qubc:

NHNN:

Nude Khoang Quang
Ninh:

Cong Ty C5 Phan Masan MEATLife (tén trude ddy 1 Cong Ty
CH Phén Masan Nutri-Science), mét cong ty do MSN s& hiru b
phén da s6 hojc nhém céng ty hoat dong trong linh vige kinh
doanh san phim tiéu ding thudc chudi gia tri “MEATLife” cia
Tap Poan Masan, tuy tirng truomg hop ap dung

Céng Ty Cd Ph’ﬁn Masan PQ, mgt cong ty do Masan Food so hitu
¢0 phan chi phoi

Céng Ty CH Phan Tai Nguyén Masan, mét c¢dng ty do Masan
Horizon s& hitu ¢d phin da sb

Coéng Ty TNHH MNS Farm, mdt céng ty do MNS Meat s& hitu
todn b

Coéng Ty TNHH MNS Farm Nghé An (truée day 1a Céng Ty
TNHH Masan Nutri-Farm (N.A), mdt cong ty do MNS Farm s&
hitu toan bd

Céng Ty TNHH MNS Feed (tnrdc diy la Céng Ty TNHH Masan
Nutri-Feed), mdt cong ty do MML s& hitu phan von gép chi phoi

Cong Ty TNHH MNS Meat (trude day 1a Cong Ty TNHH Masan
Nutri-Farm), mét e¢dng ty do ANCO sé hiru phan von gép chi
phoi

Céng Ty TNHH MNS Meat Processing, mét cong ty do MNS
Meat s& hitu toan bd

Cong Ty TNHH MNS Meat Ha Nam, mot cong ty do MNS Meat
Processing s& hiru toan bd

Coéng Ty TNHH Mot Thanh Vién Tai Nguyén Masan Thai
Nguyén, mdt cong ty do Masan Resources s& hitu toan bd

Céng Ty TNHH Vonfram Masan (trude ddy c6 tén 1a Cong Ty
TNHH Tinh Luyén Vonfram Nui Phdo — H.C. Starck), mjt cong
ty do Cong Ty Nui Phéo s& hitu phin vén gép chi phéi

Céng Ty TNHH M6t Thanh Vién Nam Ngir Phit Quéc, mét cong
ty do Masan Food s& hitu toan bd

Ngén Hang Nha Nude Vit Nam

Cong Ty C6 Phin Nudc Khodng Quang Ninh, mét cong ty do
Masan Beverage s& hitu ¢6 phan chi phi

38

S g

N g s



BAN CAO BACH MASAN *

Proconco: Cong Ty C6 Phan Viét — Phap San Xuét Thirc An Gia Ste, mdt
cong ty do MNS Feed s& hitu ¢6 phan chi phoi hodc thuong hidu
Proconco, tuy truomg hop dp dung

QTRR: Quan tri i ro

R&D: Nghién ciru va phat trién

SGDCK TP.HCM: S& Giao Dich Chimg Khoan Thanh Phé HS Chi Minh

SGS: Cong Ty TNHH SGS Viét Nam

Singha; Singha Asia Holdings Pte. Ltd

SME: Cac doanh nghiép vira va nho

Tap Poan/ Tap Poan MSN va cic cong ty con va cic cong ty lién két ciia MSN

Masan/ Masan Group:

TCBS/ T6 Chie Tu Céng Ty C6 Phin Chirg Khoan K¢ Thuong

Van:

Techcombank/ TCB: Ngin Hang Thuong Mai C Phan K§ Thuong Viét Nam

Thuén Phat: Céng Ty C6 Phan Bao Bi Thuan Phat

TNHH: Trach nhiém hitu han

TNTI: Coéng Ty TNHH Mgt Thanh Vién Thuong Mai Va Déu T Thai
Nguyén, mét céng ty do MRTN s¢ hitu toan bd

TTNDN: Thué thu nhép doanh nghiép

UBCKNN: Uy Ban Chimg Khoan Nha Nudce

UBND: Uy Ban Nhan Dan

USD/ 6 La M§¥: D6 la My, ddng tién hop phép ciia Hop Chung Qubc Hoa Ky

VCM Cong Ty Cb Phin Thwong Mai Va Dich Vu VCM

VinCommerce Céng Ty C6 Phan Dich Vu Thuong Mai Téng Hop Vincommerce
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Vinacafe:

Vinh Hiao:

Vissan:
Vitecfood:
VND/ Déng/ Déng Viét

Nam:

YTO:

Cac tir ngit, khai niém khac duge st dung trong Ban Cao Bach nay nhung khong dwoc giai thich/dinh
nghia trong myc ndy s€ co nghia nhu dugc giai thich/dinh nghia trong cédc myc khac clia Ban Cao

Bach nay.

Céng Ty C6 Phan Vinacafé Bién Hoa, mot cong ty do Masan
Beverage s& hiru ¢d phin da sé hodc thuong hiu Vinacafé, thy
timg trueomg hop ap dung

Céng Ty CO6 Phin Nude Khoang Vinh Hdo, mét céng ty do
Masan Beverage sé& hitu cd phén da sb hodc thuong hiéu Vinh
Hdo, tiry tiing trudng hop ap dung

Cong Ty C6 Phin Viét Nam K§ Nghé Stc San, mot cong ty lién
két cia ANCO

Cong Ty TNHH Mot Thanh Vién Céng Nghé Thuc Phim Viét
Tién, mot cong ty do Masan Food s& hitu toan b

Déng Viét Nam, don vi tién t& hop phap cta Viét Nam

Oxit vonfram vang (Yellow tungsten oxide)
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IV. TINH HINH VA PAC BPIEM CUA TO CHUC PHAT HANH
1. Qua Trinh Hinh Thanh Va Phat Trién

1.1  Théng Tin Chung V& Té Chirc Phat Hanh

Tén Cong Ty . Cong Ty C6 Phan Tap Poan Masan

Logo :
MASAN *

Tru s& :  Phong 802, Tang 8, Toa nha Central Plaza, $6 17 L& Dudn, Phuong Bén
Nghé, Quan 1, Thanh Phé H Chi Minh

Pién thoai © +84-(28)-6256 3862

Fax . +84-(28)-3827 4115

Website I WWWw.Inasangroup.com

Gidy Ching Nhin : Gidy Chimg Nhan Dang Ky Doanh Nghidp Coéng Ty C& Phin sb

Pang Ky Doanh 0303576603 do S& Ké Hoach Va Dau Ty Thanh ph6é Ho Chi Minh cép

Nghiép 1an dAu ngay 18 théng 11 nam 2004, dang ky thay déi Jan thir 23 ngay 17
thang 7 nam 2019

Vén diéu 18 dangky :  11.689.464.470.000 VND
Vén didu 18 thuc gop @ 11.689.464.470.000 VND

Nguoi dai dign theo :  TS. Nguyén Ding Quang — Chi Tich Hoi Dong Quan Tri kiém Téng
phép luit Giam Boc

Nganh nghé kinh : - Hoat déng tu van quéan 1y (Chi tiét: hoat dong tu van quan ly, tw
doanh van déu tur (inr tr van tai chinh, k& toan, phap luat); va
- Nghién ciu thi truong va tham do du luan (Chi tiét: nghién ctru
thi truong)

1.2 Tém Tét Qud Trinh Hinh Thanh Vi Phat Trién Ciia Td Chire Phat Hanh Va Chc
Cong Ty Con

Té Chire Phat Hanh duge chimg nhan thanh Jap vao ngay 18 thang 11 ndm 2004 dwdi hinh thirc cong
ty ¢6 phin. Tinh dén ngay lip Ban Céo Bach nay, Té Chic Phat Hanh c¢é vén didu 18 13
11.689.464.470.000 VND (muci mdt nghin sdu trim tam mueoi chin 1y bon tram sédu muoi bon triéu
bén trdm bdy muoi nghin Péng). Té Chirc Phat Hanh nim giit ¢ phén va/hodc phan vén gop chi
phéi trong Masan Consumer Holdings, Masan Horizon, Masan MEATLife va VCM, va théng qua
cac cong ty ndy dé quan Iy hoat déng kinh doanh & cac cong ty con va cac cdng ty lién két khac trong
nganh kinh doanh thuc pham va d6 uéng cé thirong hiéu, néng nghiép tiéu dung va hoat déng khai
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thic va ché bién khoing san. Ngoai ra, Té Chirc Phat Hanh con 1a c6 dong 1én ciia Techcombank.
Cac su kién quan trong trong qud trinh thanh 1dp va hoat ddng clia Masan dugc trinh bay dudi day:

Tién thén ctia Masan 1a Cong Ty Cong Nghé - K§ Thuat ~ Thu'cmg Mai Viét Tién dugc thanh
lap vao ndm 1996, 1a nha méy san xuét gia vi tai Thanh Phé Hb Chi Minh.

Tir ndm 2000 dén nim 2002, Masan d4 phat trién thanh céng ty thyuc phim bing viéc thanh
1dp thém cdc cong ty nhu Céng Ty Xuat Nhép Khau Minh Viét va Cong Ty C6 Phan Céng
Nghiép Masan.

Nim 2002, Masan d3 chuyén hudng tir thi tnrong xuét khiu sang tép trung vao thi trudmg ndi
dia, qua viéc gidi thidu san phdm mrde chdm thwong hidu “Chin-su”. Sau thanh céng cta
nhin hiéu Chin-su thi céng ty cling di git hai nhiing thanh cong tiép theo khi gidi thidu
thuong higu “Nam Ngu™ va “Tam Thdi Ta” trong ndm 2007,

Thang 1 1/2004,7C6ng, Ty C6 Phan Hang Hai Ma San duoe thanh 18p, ma sau nay cng ty s&
duge sir dung dé tai cdu tric hoat dong kinh doanh va dugce d6i tén thanh Cong Ty Tép Poan
Ma San (s& duge néu thém bén dudi).

Nam 2008, Cong Ty C6 Phin Céng Nghidp - Thuong Mai Ma San la cong ty me sg hitu cac
¢b phan cia cong ty con trong nganh hang thue pham cua Tép Poan lan dau tién dat doanh
thu 2.000 ty Dong.

Nam 2008, véi tim nhin thé ché héa chién luge nganh va chién luge thuc thi cho toan Tap
Doan nhém trdy thanh nén tang quy mé hon va chuyén nghiép hon thi cac ¢6 d6ng ciia ching
toi da tuyen dung déi ngii quan 1y chuyén nghiép, bao gdm déi ngii didu hanh véi kinh nghiém
da quoc gia va thanh tich xiy dyng cac doanh nghiép trong céc thi trudng méi néi, trong d6
phai nhéc dén viéc bd nhiém éng Madhur Maini 1d Téng Giam dbc trong thang 08/2008.

Théng 8/2009, Cong Ty da ddi tén thanh Cong Ty Cé Phan Tap Doan Ma San va t4i co cdu
ndm gitr 19,9% c6 phan tai Techcombank va 54,8% c6 phan tai Masan Consumer.

Théng 9 va 10/2009, TPG, théng qua quy déu tr vén ting trudng, TPG Growth, da diu tu
630 ty Dong vao Cong Ty dudi hinb thire tréi phi€u chuyén 461, d8 duge chuyén doi hoan
toan thanh ¢6 phan Cong Ty trong thang (06/2012,

Théng 10/2009, BankInvest, théng qua Qu§ Private Equity New Markets, d& dau tu vao Coéng
ty va tham gia vao H4i Pong Quén Tri.

Thang 10/2009, Cong Ty da ting quyén s hifu trong Masan Consumer 1én 76,6%.

Ngay 5/11/2009, Masan d4 chinh thirc niém yét trén S& Giao Dich Chimg Khodn Thanh Phé
Hé Chi Minh véi gid niém yét 14 36.000 Péng mét ¢ phicu va bét déu giao dich véi ma
chimg khoan “MSN”. Vi gia cudi phién giao dich 43.200 Déng mét ¢ phidu vao ngay
niém yét, Céng Ty d3 trd thanh céng ty 16n thir sédu tai Viét Nam xét theo mirc vén héa thi
trurong.
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Théng 12/2009, Masan d tang thém vén chi s& hiru 360 ty Ddng qua viée phat hanh cb phin
cho cong ty House Foods cua Nhéat Ban.

Thang 5/2010, Céng Ty Tai Chinh Quoc Té (IFC), mot thanh vién ctia Ngén Hing Thé Gidi,
da cép khoan vay chuyén déi mét phin cho Masan tri gia 760 ty Déng véi thoi han vay sau
nim.

Thang 9/2010, Céng Ty d4 mua lai cb phan kiém soét tai mo Nii Phao va d4 thanh 1ap Masan
Resources. Ngay sau do, Mount Kellett d3 dau tu mua 20% c¢0 phan tai Masan Resources.

Thang 10/2010, Cong Ty dd nang vén chii sé hitu thém 974 ty Ddng théng qua phat hanh
riéng 1¢ c6 phan pho théng cho Orchid Fund Private Limited, médt qu¥ déu tu cia Richard
Chandler Corporation.

Théang 11/2010, Goldman Sachs d3 cap khoin vay chuyén ddi cho Céng Ty tri gid 30 triéu
USD véi thét han 5 nam.

Thang 12/2010, Cong Ty d3 ting s hitu tai Masan Consumer 1én 86,6%.

Thang 12/2010 va 01/2Q 11, Cong Ty dd tng loi ich kinh té tai Techcombank 1én 30,6% sau
khi mua trai phiéu chuyén d6i cua Techcombank.

Thang 4/2011, KKR d3 du tir 159 trigu USD vao Masan Consumer dé mua 10% cd phan.

Thang 10/2011, Masan Consumer da thdm nhap vao thi tnromg d6 udng théng qua thirong vu
mua lai 50,3% ¢4 phin cia Vinacafé, nha san xuét ca phé hoa tan 1én nhét tai Viét Nam.

Thang 2/2012, Masan Consumer da tang ty 1€ s¢ hitu 1én 53,2%.

Thang 2/2012, Cong Ty d3 phat hanh cc cong cu chuyén ddi cho Mount Kellett va Richard
Chandler Corporation.

Thang 5/2012, Cong Ty dd thu hut dau tir thém 50 tridu USD théng qua cap khoan vay chuyén
d6i bit bude, chuyén dbi thanh cb phiéu Céng Ty, cho Kairos Capital Limited, mot cong ty
du tu thude Richard Chandler Corporation.

Théng 1/2013, Céng Ty d& ban 8,7% c0 phn tai Masan Consumer cho KKR véi trj gid 200
triéu USD, do do giam ty 1€ s hitu cuia Tap Poan tai Masan Consumer xubng 77,7%.

Thang 2/2013, Masan Consumer di mua lai 24,9% cb ph?m tal1 Vinh Hao.
Thang 4/2013, Masan Consumer d3 ting ty 1& s¢ hiru tai Vinh Hao 1én 63,5%.
Thang 7/2013, mé Nui Phéo lién doanh v&i H.C. Starck va thanh 1ap Céng Ty TNHH Tinh

Luyén Vonfram Nii Phao - H.C. Starck (nay 13 MTC) nhim san xuit céc san pham ché bién
sdu vonfram c6 gia tri cao hon. Viéc hop tac véi H.C. Starck ddnh dau mot bude phat trién
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mai cia du an va minh chimg cho chat leugng san pham mé va giam thiéu riti ro cho dy 4n
khi hop tdc voi khach hang c6 tieng tdm trén the gidi cho sén pham vonfram ctia chung téi.

Thang 12/2013, Céng Ty TNHH Hoa Bing Lang, da doi tén thanh Cong Ty TNHH
MasanConsumerHoldings, dugc goi tat la Masan Consumer Holdings, va v1et tat 1a MCH.
MCH duoe tai cdu triic nhdm tap trung vao nganh hang thyre phdm va d6 ubng.

Thang 3/2014, nha may ctia mé Nui Phao da thuce hién chay thir thanh cong,.

Thang 5/2014, Masan Consumer dé thanh 13p cong ty con la Masan Beverage, theo do cb
phan thudc sé& hitu cia Masan Consumer tai Vinacafé va Vinh Hao da duge chuyén sang
Masan Beverage.

Théng 9/2014, T4p Poan mua Céng Ty Bia Va Nude Giai Khat Phii Yén dé san xuft san
phim bia c6 nhin hiéu “Su Tir Tring”. Coéng Ty TNHH Masan Brewery (trude day 1a mét
cdng ty con nim giit cac khoan dAu tir) duge tai cdu tric dé sé hiru ¢d phan cia cong ty bia
nay va dwgc chuyén thanh céng ty con ciia MCIHL. Dudi su quan Iy ctia chung t6i, nha méy
bia da hoat dong hét cong sudt sau khi da thue hién tung hang thir nghiém tai cac tinh mién
Tay Nam B6. Céng Ty Bia Va Nudc Gidi Khat Phii Yén da duoc chuyén thanh cong ty trach
nhiém hitu han m{t thanh vién vdi tén goi mdi 14 Céng Ty TNHH MTV Masan Brewery PY
vao nam 2015.

Vao cudi nim 2014, Masan Consumer d3 thanh 1dp mét s6 ¢ong ty con d& mé rong su hién
dién cia chiing t8i tai cdc khu vire chién hroc nhim ting céng suat va tidp can gén hon dén
ngudi tiéu diing. Chiing t6i da bit dau x4y ding tai nha may & Nghé An va dang bt dau xin
gidy phép cho nha méy tai Hau Giang,

Thang 12/2014, Masan Consumer Holdings d3 phat hanh thanh ¢éng trai phiéu ky han 10
nim, huy déng 2.100 ty Pong véi lai suat cb dinh 8%. Trai phiéu dwgc t& chie Credit
Guarantee and Investment Facility (“CGIF”), mdt qu¥ uy thac cia Ngan Hang Phat Trién
Chéu A (ADB) bao lanh, va ddy 1a thuong vu diu tién cia CGIF tai Viét Nam.

Théng 12/2014, Masan Consumer d3 mua 32,8% cé phén cita Céng Ty Thye Phdm Cholimex.
Masan Group ciing chim dirt dau trr vio céc céng ty khdng thude nganh cbt 13i nhir bao bi
thuc phédm théng qua viée ban Cong Ty TNHH MTV Bao Bi Minh Viét v cic don vi khéc
ma Tép Doan khéng s& hitu ¢ phin kiém soét.

Thang 1/2015, Masan Consumer dd mua 99,99% cb phén cua Cong Ty Thuc Phim Dinh
Duémng Sai Gon, mét cong ty san xuat thit ché bién, nham tién tdi thdm nhép vao chudi gia
trj thit.

Thang 4/2015, Masan mua lai Céng Ty TNHIH Sam Kim, cd déng kiém soat hai cong ty
Proconco va ANCO. Céng Ty TNHH Sam Kim sau d6 duoc chuyén déi loai hinh doanh
nghiép va d6i tén thanh Céng Ty C6 Phan Masan Nutri-Science (“Masan Nutri-Science™)
(nay 1a Masan MEATLife). Viéc mua lai Masan Nutri-Science ngay 1ap tirc bién Tép Doan
Masan tré thanh mét trong nhitng nhém céng ty hoat dong trong linh virc thirc &n chin nudi
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Ién nhat Viét Nam. Muc tiéu ciia Masan Nutri-Science 1a chuyén déi nganh dam dong vt
ctia Viét Nam nham cung cap cho ngudi tiéu dung cic san pham thit cé thuong hiéu,

Thang 6/2015, MCH pht hanh trai phiéu ky han 5 nam trj gi4 9.000 ty Dong do Ngin Hang
Thuong Mai C6 Phén Ngoai Thuong Viét Nam (Vietcombank) thu xép vdi sy tham gia dau
tu ctia 9 ngln hang trong nwde. Giao dich nay 1& mot phén trong no luc cia ching toi nhim
don gidn hoa cdu tric tai san, thanh todn céc khoén ng lai sudt cao, gia han ngay déo han,
giam ng tién USD, va ting s6 du tién mat dé danh cho cac khoan dau tu tiép theo trong finh
vuc tiéu dimg. Py la dot phat hanh trai phiéu bang tién Déng c6 gia tri phat hanh 16n nhat
tai Viét Nam tai thoi didm phat hanh.

Thang 9/2015, ¢6 phiéu clia Masan Resources dang ky giao dich thanh c¢dng trén hé théng
giao dich UPCoM thudc S& Giao Dich Chitng Khodn Ha Ngi, khing dinh thanh céng cila
viéc van hanh thir nghiém va gia ting cong suat san xuat ciia mé Nui Phéo, va tré thanh mot
trong nhitng cdng ty dai chung cd gia tri vbn héa 16n nbét duoc dang ky giao dich rén S&
Giac Dich Chimg Khodn Ha Ngi.

Thang 11/2015, Coéng Ty TNHH M4t Thanh Vién Masan MB khanh thanh trung tdm sin
xuat nirde mim va mi &n hen & tinh Nghé An dé ning cao cong sudt san xuét dip fmg nhu
cau ting truéng va tiép cdn gin hon véi ngudi tidu ding.

Thang 12/2015, Masan Beverage mua lai ¢6 phén kiém soat ciia Céng Ty Nudc Khodng
Thién Nhién Quang Ninh, chti s¢ hitu thuong higu Quang Hanh, de clmg v6i viée kiém sodt
Vinh Hao, tr& thanh nhém cong ty hoat dong trong Tinh virc san xuét nude khoang trong nuédc
16n nhit Viét Nam va cing ¢ nén ting d6 uéng déng chai coa Tép Poan.

Théng 12/2015, MCH va Singha ky thoa thudn déi tac chién lu’ac dé phuc vu tdt hon cho 250
triéu nguoi tiéu ding tai thi trrdng “Inland ASEAN”. Ngay lap ture, thi truong thyue pham v
dd ubng ma Masan c6 thé tiép can ting gAp nhiéu 1in. Theo thoa thuin, Singha s& dau tu 1 1
ty USD vao MCH va mang kinh doanh bia cia Masan, va day 1a thoa thuin M&A 16n nhat
trong lich st cac cong ty tw nhan chwa dai chiing clia Viét Nam. Dot gép vén dan tién dién
ra trong thang 1/2016 véi khoan tién 650 triéu USD.

Thang 12/2015, mdt ngay sau khi ky két thoa thudn voi Singha, Masan Brewery HG khanh
thanh nha mdy bia mai tai tinh Hau Giang vdi cdng suat ting hon 4 1an cong suit hién tai.

Thang 1/2016, MCH tang ty 1€ s& hivu truc tiép ctia minh trong Masan Consumer 1&n 96,7%,
Masan Beverage tang ty 1¢ s& hiru tryce tiép tai Vinh Hao 1€n 84,2% va Masan Nutri-Science

tang ty 1€ s& hitu gian tiép tai Proconco 1én 75,2%.

Théng 2/2016, Masan Beverage ting ty 1& s¢ hifu tryc tiép cla minh trong Vinacafé lén
60,16%.

Théng 3/2016, ANCO da mua dugc 14% c6 phan cua Vissan théng qua viée Vissan ban ddu
gia ¢6 phan cho nha dau tr chién luge.
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Th‘f’mg 4/2016, Masan Beverage mua thém 4,32% c6 phén cta Vinh Héo, ning téng sb ¢b
phan sé& hitu tai Vinh Hao 1én 88,56%.

Thang 5/2016, Masan Nptri-Science ting ty 1& s& hitu tai ANCO tir 70% 1én 99,99% va
Vinacafé mua 85% ¢4 phan clia CDN — mét ¢ong ty hoat dong trong nganh hang ca phé,

Thang 6/2016, ANCO tang ty 1é so hivu tai Vissan 1én 24,94%, va Céng Ty TNHH Masan
Nutri-Farm (NA) duge thanh lap va hién nay duge do6i tén thanh MNS Farm Nghé An.

Thang 7/2016, Masan Consumer Thailand dugc thanh 13p, vai thing sau, Masan va déi tac
chién luge Singha gidi thiéu san pham gia vi dau tién tai Thai Lan, niwée mam Chin-su Yod
Thong.

bay la bude chin nho dau tién cuia chung tdi trong hanh trinh chinh phuc thi truéng In-land
ASEAN d¢ co thé phuc vu t6t hon 250 triéu ngudi tiéu ding cua khu vure.

Thang 11/2016, Cong Ty TNHH Masan Nutri-Farm (NA) khéi ¢dng trang trai nuéi heo ky
thuét cao tai Nghé An, danh ddu hoan tat viée thue hién md hinh 3F.

Thang 12/2016, Masan Beverage néng ty 1¢ s¢ hitu c6 phén tai Vinacafé 1én 68,46% thong
qua viéc chao mua céng khai ¢d phleu cua Vinacafé,

Thang 12/2016, Masan Group, théng qua céng ty con, hoan tit viéc chao mua cong khai co
phiu Masan Resources va gitip cho Mount Kellet thodi vén dé nang t¥ 1& s& hiru gian tiép
tal Masan Resources tir 74,39% 1én 95,9%, tao diéu kién cho co hoi ting truong va ké hoach
huy déng vbn chién lrge cho giai doan tiép theo.

Thang 1/2017, Masgm Group thuc hién viéc cflia 96 tirc b?mg tién cho toan bd cb dong cua
Cong Ty v6i ty 1€ ¢0 tie duge chia 14 30% (moi ¢6 phan nhin dugc 3.000 Pong).

Thang 1/2017, Masan Group thyc hi¢n viée phét hanh cé phiéu thuéng cho toan b ¢ déng
ctua Coéng Ty (c6 ddng s& hitu 02 ¢d phiéu duge nhin 01 ¢d phicu thuong).

Thang 4/2017, KKR dAu trr 150 triéu USD vao Masan Nutri-Science dé s hitu 7,5% c6 phén,
va 100 tridu USD mua lai ¢é phin Masan Group tit PENM Partners, cong ty quén Iy qu§ diu
tw tw nhan clta Pan Mach. D4y 1a khoan dAu tu thir hai cia KKR vao Masan, sau khoan du
tir vio Masan Consumer Corporation véi tong gi tri 359 tridu USD.

Théang 11/2017, Masan Group hoan thanh vi¢c mua lai co phleu qu¥ 14 100.665.722 ¢ phiéu,
tang tong s6 cd phiéu quy len 109.899.932 hoac 9,5% vén diéu 1¢ Cong Ty.

Thang 12/2017, Masan Beverage, cong ty con ctia Masan Consumer di diang kv chao mua
cong khai ¢6 phan tai Vinacafé nhim tang ty 18 s& hiru ¢d phén tir 68,5% 1én 100%. Sau khi
hoan tat thwong vu chao mua cong khai vdo ngay 5/2/2018, Masan Beverage di ting ty 1€ s&
hitu trong Vinacafé 1én 98,49%,
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Thang 12/2017, Masan Horizon, cong ty con cia Masan Group d3 mua lai ¢ phan wu dii
khéng ¢6 quyén bidu quyét tai Masan Resources vdi tr1 gia 22,9 trigu USD. Nhu vay, ty 1€
s0 hitu cia Masan Group tai Masan Resources (bao gdm ca c¢b phan uu dai khong co quyen
biéu quyét) tang tir 93,8% 1én 96% sau khi mua lai. Viéc thodi vdn cia nha du tu tu nhén
tai Masan Resources s& mang lai cho Masan Resources kha ning linh déng hon dé ¢6 thé huy
déng von ting truéng chién luge sau nay.

Thang 12/2017, Masan Group cling da tit toan khoan vay chuyen doi tri gia 30 tri¢u USD
vdi Goldman Sachs, tranh viéc phai phat hanh thém 13,6 tridu ¢b phiéu.

Thang 1/2018, PENM Partners dau tr 16 tridu USD d& mua lai 0,8% vén didu 1& ctia Masan
Nutri-Science tir Masan Group.

Théng 2/2018, Masan Nutri-Science khoi cong T4 hop ché bién thit tai Hi Nam nhim cung
cap thit mat dén ngudi tiéu dung.

Théng 6/2018, Cong Ty Jinju Ham, mét cong ty sin xudt thit ché bién hang dau tai Han Quée,
d3 dau tu mua 25% c6 phin phat hanh méi ciia Cong Ty C6 Phin Thyuc Pham Dinh Duéng
Sai Gon. Céng Ty C6 Phan Thue Phim Dinh Dudng Sii Gon sau d6 duoc ddi tén thanh
Masan Jinju.

Thang 8/2018, Cong Ty Nui Phéo, cdng ty con clia Masan Resources, di mua 49% phin vén
gép trong Cong Ty TNHH Tinh Luyén Vonfram Nui Phao — H.C. Starck tir H.C. Starck va&i
gia tri 29,1 wién USD. Sau giao dich nay, cdng ty li€n doanh hién nay tré thanh mdt cdng ty
con do Masan Resources s& hitu 100%.

Théng 10/2018, SK Group diu tw khoang 470 triéu USD & tr& thanh ¢ déng nudc ngoai
16 nhét ctia MSN.

Thang 12/2018, Masan Nutri-Science gidi thigu thanh céng ra thi truomg thirong hiéu thit mat
“MEATDeli”.

Thang 3/2019, MSN da mua 0,4% vén‘ cd phén trong Masan Nutri-Science tir VN Consumer
Meat 11 Pte. Ltd véi muc gia 163 ty Pong.

Thang 7/2019, Masan Nutri-Science chinh thirc dbi tén thanh Masan MEATLife.

Thang 7/2019, Cong Ty Nuai Phdo ting von didu 1& tir 4.789.010.000.000 VND lén
8.048.709.226.169 VND.

Théng 12/2019, Té Chirc Phat Hanh nhén 83,74% tdng s6 ¢d phan phd thong dang lru hanh
cia Cong ty Cb phan Phat trién Thuong mai va Dich vu VCM va gién tiép s& hitu Cong Ty
C8 Phin Dich Vu Thuong Mai Téng Hop Vincommerce (“VinCommerce™) va Cong Ty
TNHH Pau Tu San Xuét Phat Trién Néng Nghiép VinEco (“VinEco”) .
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i 2. Co Céau Té Chirc Vi Bo M4y Quan Ly Ciia T6 Chirc Phat Hanh

Co chu té chirc ciia Masan Group va cdc cong ty con va cong ty lién két cia Masan Group tinh dén
o ngay 31 thang 12 ndm 2019 duoc thé hién & trang lién sau.
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Tinh dén ngay lap Ban Céo Bach nay, co cdu quan Iy ciia Té Chire Phat Hanh nhu sau:

Dai Hoi Déng
Co Dong

Hoi Pdng Quan Tri Ban Kiém Soat

Ban Biéu Hanh

B¢ phan Clliél] hrge BO phan Tai chinh & Ké toan,
va Phat trien Phap Iy, Quan hé déi ngoai va
Hanh chinh

2.1  DPai Hji Pong Cb Pong

Quyén va nghia vy ctia Pai Hoi Dong Cé Péng, Hoi Péng Quan Tri, Ban Kiém Soat va Téng Gidm
Déc cia Céng Ty dugc quy dinh trong Diéu Lé. Theo Diéu L&, bai Hdi D@Jng Cé Pong 1a co quan
quyét dinh cao nhat ctia Céng Ty. Héi Ddng Quan Trj va Ban Kiém Sodt tach biét va doc lap voi
nhau. Ban Kiém Soét dong vai trd kiém tra hoat dong cua H6i Pdng Quan Tri. Héi Pong Quan Tri
giam sat hoat déng ctia Téng Giam Ddc.

2.2 Hji Péng Quan Tri

Céc thanh vién HPQT coa Cong Ty dugc Pai Hoi Pong C6 Déng ctia Cong Ty biu va midn nhiém.
HDPQT cua Coéng Ty chiu trich nhiém giam sat va chi dao hoat ddng kinh doanh va cic c¢éng viée
ctia Cong Ty. HPQT ctia Cong Ty ¢6 thim quyén b nhiém céc nhin sy quan ly chu chét cling nhu
¢o trach nhiém giam sat cdc nhén sy quan 1y d6 ciua Céng Ty. Chi Tich HPQT duge HPQT cia
Cong Ty bdu va mién nhiém. Nhiém ky cta Chi Tich vé céc thanh vién HPQT ctia Cong Ty khong
qué 5 nam, va c6 thé duge bau véi sé nhidm ky khdng han ché. Nhidm ky cia céc thanh vién HPQT
bién tai cita Céng Ty bt dau tir nim 2019 va s& két thic vao nam 2024.

2.3 Ban Kiém Soat va Dji Ngii Quéan Ly
Ban Kiém Sodt
Céc thanh vién Ban Kiém Soét cia Cong Ty dwoc biu va min nhiém tai céc ky hop Pai Héi DPong

C6 Déng cha Cong Ty. Ban Kiém Soat chiu trach nhi¢m kiém tra hoat déng ctia HDQT cia Cong
Ty. Moi thanh vién Ban Kiém Soat duge bo nhiém cé nhiém ky 5 ndm, va ¢6 thé duoc tai bo nhiém
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véi 56 nhiém ky khong han qhé. Nhiém ky cia cac thanh vién Ban Kidm Sodt hién tai cua Cong Ty
bat dau tir nam 2019 va sé két thuc vao nim 2024,

Ban Diéu Hanh

Ban Diéu Hanh cta Céng Ty duge HPQT bd nhiém va mién nhiém. Tdng Gidm Poc va cic nhan
sy quan ly cao cép khéac ¢é nhiém vu hoach dinh chién luge phat trién, giam sat va phén bd cong
vide cho d6i ngil nhan vién cta Céng Ty, kiém soat tinh hinh tai chinh va ké toan, quan 1y vén va
kiém sodt ndi bo cia Cong Ty.

Bé Phin Chién Luoc va Phit trién

Bo Phan Chién Lugc va Phét Trién ¢6 trich nhi¢ém thuc hién giao dich, phan tich hoat dong kinh
doanh va cac sang kién kinh doanh.

B Phén Tai Chinh & Ké Todn, Phdp Ly, Ouan Hé Poi Ngoai va Hinh Chinh

B6 Phén Tai chinh & K& toan: c¢6 trach nhiém thyc hién cac bdo cdo tai chinh va quan ly cac hoat
dong tai chinh cua Céng Ty.

BG§ Phén Phdp Ly: ¢o trdch nhiém dadm bdo cac hoat ddng va du 4n cia Céng Ty tudn thu ding theo
luat phap hién hanh.

Bo Phin Quan Hé Pdi Ngoai: ¢6 trach nhidm xay dung thuong hiéu, quan hé déi ngoai va quan ly
cac cong viéc hanh chinh hang ngdy trong Céng Ty.

3. Danh Sach Céng Ty Me Va Céng Ty Con Caa Té Chire Phit Hanh, Nhitng Céng Ty
Ma To Chirc Phat Hanh DPang Nam Giir Quyén Kiém So:it Hodc C6 Phan/Phan Vén
Gép Chi Phbi, Nhirng Céng Ty Nim Quyén Kiém Soat Hodc Cé Phan Chi Phdi Péi Véi
T6 Chirc Phat Hanh Tai Thoi Diém 31 Thang 12 Nim 2019

3.1  Danh Sich Cong Ty Con S& Hiru Trire Tiép Ma Té Chire Phat Hanh Pang Nim Giir
Quyén Kiém Soat Hodic Co Phin/Phin Vén Gop Chi Phéi Véi Thong Tin Lién Quan
Tinh Pén Ngay 31 Thang 12 Nim 2019

STT Cong Ty

1. Coéng Ty TNHH MasanConsumerHoldings

¢ Dia chi: Phong 802, Tang 8, Toa nha Central Plaza, 17 Lé Duén, Phuong Bén
Nghé, Quén 1, Thanh phé H8 Chi Minh

¢ Nganh nghé kinh doanh:
- Nghién ctru th trdng va thim do du luan (Chi tiét: nghién ciru thi trudng)
- Hoat d6ng tu van quéan Iy (Chi tiét: - Dich vu tu vin quéan 1y (trir t vén tai

chinh, ké todn) - T vAn du tur (trir tw van tai chinh, ké toan))
o Vibn didu 18 d3 dang ky: 602.700.000.000 VND
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Vén diéu 18 thue gop: 602.700.000.000 VND
Ty 16 nim giir cua Masan: 85,71%

2. Céng Ty TNHH Tim Nhin Masan

Dia chi: Phong 802, Ting 8, Toa nha Central Plaza, 17 L& Duin, Phuomg Bén
Nghé, Quan 1, Thanh phé Hb Chi Minh

Nganh nghé kinh doanh: ,

- Nghién ctu thi trudng va tham do du ludn (Chi tiét: Nghién ciru thi trudng)
- Hoat d8ng tur vin quén 1y (trir tir vén tai chinh, ké toan, phap luét).

Vén didu 18 di dang ky: 11.950.000.000.000 VND

Vén diéu 1 thue gop: 11.950.000.000.000 VND

Ty 1& nim gitr cia Masan: 99,9%

3. Cong Ty Cb Phin Masan MEATLife

Dia chi: LAu 10, Toda nha Central Plaza, 17 Lé Duén, Phurdmg Bén Nghé, Quén

1, Thanh phd Hd Chi Minh

Nganh nghé kinh doanh:

-~ San xuét thirc an gia stc, gia cAm va thity san (khéng hoat déng tai tru s
chinh);

- Bién buon nong, 1am san nguyén liéu (trir go tre, nra) va dong vit song
(Chi tiét: Ban budn thirc &n va nguyén lidu lam thirc &n cho gia stic, gia cdm
va thiy san) (khong hoat ddng tai tru s& chinh);

- Ban buén thue pham (Chi tiét: - Ban buén thit va cdc san pham tir thit; -
Ban budn thily san; - Ban buén nguyén lidu, phu gia thyc phdm) (khong
hoat dong tai tru s& chinh);

- Bén 1& hang héa khic mdi trong céc cira hang chuyén doanh (Chi tiét: Ban
1& thire an va nguyén lidu 1am thie &n cho gia siic, gia cdm va thiy sin)
(khong hoat ddng tai try s¢ chinh);

- Hoat dong tu vin quan ly (Chi tiét: Tu van ddu tu (trir tu vén tai chinh, ké
toan, luat); _

- Ban 1é luong thye, thyc phe‘im, dbd uéng, thudc 14, thude lao chiém ty trong
16m trong cac cira hang kinh doanh téng hop (Chi tiét: Ban 1 hrong thure,
thuc phﬁm (trir l0a gao, duomg mia, duomg cui cai)) (khdng hoat dong tai tru
s& chinh);

- Bin 1é thyc phim trong céc cira hang chuyén doanh (Chi tiét: - Ban 1& thit
vé san phim tir thit gia suc, gia cam, tuoi, déng lanh va ché bién; - Ban 1&
thiy san twoi, déng lanh va ché bién) (khong hoat déng tai tru s& chinh);
va

- Ban 1& luong thue, thie phim, db udng, thude 14, thube a0 hru déng hodc
tai cho (Chi tiét: Bén 1& lrong thuce, thuc phém luu dong hodc tai chy (trir
lta gao, dirdng mia, dudng cu cai)} (khdng hoat ddng tai tru sé& chinh).

Vén diéu 18 d3 ding ky: 3.243.274.470.000 VND

Vén diéu 18 thue gop: 3.243.274.470.000 VND

Ty 1é ném gilt cua Masan: 79,85%
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4.  Céng Ty C6 Phin Phat Trién Thirong Mai Va Dich Vu VCM

o Dia chi: $§ 7, Puong Bing Ling 1, Khu db thi sinh thai Vinhomes Riverside,
Phuong Viét Hung, Quin Long Bién, Ha Noi
o Nganh nghé kinh doanh:

Dich vu luu tri ngén ngay (Chi tiét: Dich vu sép xép chd & khach san);
Nhi hing va cdc dich vu an ubng phuc vu luu déng (Chi tiét: Dich vu
cung cép thirc #n va phuc vu d6 udng);

Hoat dong tir vAn quan ly (Chi tiét: Dich vu tu van quén ly (khéng bao
gdm tur vén phap 1y, thué, kinh doanh),

Tu vén may vi tinh va quan tri hé thing may vi tinh (Chi tiét: - Dich vu tu
Van li€n quan dén lap dat phin cimg may vi tinh; - Dich vu thyc hién phan
mém: Tu van may vi tinh va quan trj hé théng may tinh; - Dich vu tu van
phan mém va tu vin hé théng);

Hoat ddng dich vu cdng nghé thdng tin va dich vy khac lién quan dén may
vi tinh (Chi tiét: - Dich vu duy tu va bao dudng may mdc va thiét bi van
phong, bao gdm ca méy tinh; - Céc dich vu may tinh khac)

e Vén dicu 18 da dang ky: 6.436.644.420.000 VND
o Vén diéu 18 thye gop: 6.436.644.420.000 VND
e Ty I€ nim git cia Masan: 83,74%

3.2 Cong Ty Me Nim Quyén Kiém Soat Hoic c¢6 Phan Chi Phdi Ddi Voi T6 Chire Phit

Hanh

T4 Chire Phat Hanh khéng 6 cong ty me s¢ hitu trye tiép hodc gian tiép.

4, Gi6éi Thiéu Vé Quéa Trinh Ting Vén Clia Té Chire Phat Hanh

Béng dudi ddy thé hién thay déi vé von diéu 1¢ cia Masan ké tir ngay thanh Iap (v6i mirc von diéu
1 1a 3.200.000.000 VND} cho dén ngay niém yét trén SGDCK TP.HCM:

Thdi gian (xdc  So6 vén ting thém Ph ha vén diéu 18 sau
nhin ting v6n) (VND) rong phap khi tiing (VND)
10/12/2004 28.800.000.000 Phat hanh cho c déng hién hitu 32.000.000.000
20/7/2009 68.000.000.000 Phat hanh riéng 1é 100.000.000.000
1/9/2009 3.683.650.010.000 Pht hanh riéng 1¢ 3.783.650.010.000
15/9/2009 281.878.680.000 Phat hanh riéng 18 4.065.528.690.000
30/9/2009 220.399.010.000 Phat hanh riéng 1é 4.285.927.700.000
9/10/2009 478.070.500.000 Phat hanh riéng 1 4.763.998.200.000

Bang dudi day thé hién thay d6i vé vén diéu 18 ctia Masan ké tir ngay nidm vét trén SGDCK TP.HCM
(v&i mirc von diéu 1€ 1a 4.763.998.200.000 VNI) cho dén ngay cua Ban Cao Bach nay:

Thoi gian (xdc  S6 von ting thém Phuone ohi Vén ditu 18 sau
nhin ting vbn) (VND) & phap khi tiing (VND)
26/12/2009 90.000.000.000 Phat hanh riéng 1é 4.853.998.200.000
53



BAN CAO BACH

MASAN *
EROUP

Théi gian (xdc
nhin ting vén)

S6 von ting thém

(YND)

Phwong phip

Von diéu I¢ sau
khi ting (VND)

20/10/2010

20/7/2012

13/06/2013

04/12/2013
20/8/2014

6/8/2015

24/6/2016

137272017
23/2/2017

31/8/2017

25/6/2018

26/6/2019

298.724.490.000

1.720.078.540.000

178.607.500.000

297.704.650.000
8.968.020.000

109.097.210.000

93.578.130.000

120.000.000.000
3.794.207.000.000

98.776.000.000

57.755.740.000

57.968.990.000

Phat hanh riéng [& va phat hdnh
cb phiéu theo chuong trinh lya
chon cho nguoi lao ding
(ESOP)

Chuyén déi trai phiéu chuyén
dbi, phat hanh riéng ¢ dé tht
toan, cdn trlr céng no va cic
khoan vay

Phat hanh ¢b phin theo chuong
trinh lya chon cho ngudi lao
déng (ESOP)

Phat hanh ¢b phin riéng 1&

Phat hanh ¢ phén riéng 1¢

Phat hanh ¢6 phén theo chuong
trinh lga chon cho nguéi lao
dong (ESOP)

Phat hanh c¢é phin theo chuong
trinh lya chon cho ngudi lao
dong (ESOP)

Phat hanh riéng 1é

Phét hanh cb phidu ting vén ¢b
phén tir ngudn vén chu s hitu
Phat hanh ¢6 phin theo chuong
trinh Iira chon.cho ngudi lao
dong (ESOP)

Phat hanh ¢ phan theo chuong
trinh lya chon cho ngudi lao
déng (ESOP)

Phat hanh ¢b phin theo chiong
trinh lga chon cho ngudi lao
dong (ESOP)

5.152.722.690.000

6.872.801.230.000

7.051.408.730.000

7.349.113.380.000
7.358.081.400.000

7.467.178.610.000

7.560.756.740.000

7.680.756.740.000
11.474.963.740.000

11.573.739.740.000

11.631.495.480.000

11.689.464.470.000

o

5. Hoat Bgng Kinh Doanh
5.1 Téng Quan Vé Masan

Té Chire Phat Hanh dugc thinh lap véo thang 11 nam 2004 va dugc niém yét tai SGDCK TP.HCM
vao nam 2009. T4 Chirc Phat Hanh d6i tén thanh Cng Ty C6 Phin Tap Poan Masan vio nim 2015
dé nhét quan véi thuong hiéu va phuong thie hoat ddng cua doanh nghiép. Mac du T Chirc Phét
Hanh duoc chinh thirc thanh lp tir nim 2004, nhung tinh dén viéc thanh 1ap va hoat déng cia cac
c¢b dong 16n, cac cong ty con va cac cong ty tién nhiém thi Tap Doan Masan d3 hoat déng dwoc hon "
20 nim,
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Masan Group la mét trong nhfi’ng cong ty hang dau trong khu vue kinh té tu nhén cia Viét Nam,
fuén tin twdng vao chdm ngoén “doing well by doing good”. Theo do, sit ménh cta ching t6i 13 cung
cép cAc dich vu va sin pham chét lwong phuc vu nhu ciu hang ngay cho hon 96,2 tri¢u ngudi Viét
Nam (theo két qua théng ké so b6 cua Téng Cuc Thing K& ngay 11 thang 7 nam 2019). Tép Poan
tin vio chién luge “dat nguoi tiéu dung lam trong tam” va hién thuc hoa bang vige xdy dyng cac
thwomg hiéu manh hang dau duge tin ding ciing véi viée nang cao ning suht véi céc sang kién dbi
méi va cong nghé tién tién nhdm dén hidu qua cia quy mé 16n, va thu hep trong tdm vao céc co hdi
1ém hon ¢6 anh hudmg dén doi séng cila hiu hét ngudi dan. Cac phan khtic kinh doanh ciia Tdp Doan
bao gbm cée kinh doanh cac sin phédm tiéu diing nong nghiép, kinh doanh céc mit hang thic phim
va d6 udng cd thuong hiéu, ché bién va khai thac céc loai khoang sén va cic dich vu tai chinh.

Masan hoat dong thong qua céc cong ty con 18 Masan Consumer Holdings, Masan Horizon, Masan
MEATLife, VCM va cong ty lién két 1a Techcombank. Vui 1dng xem thém “Co Cau Té Chirc” tai
myc “TINH HINH VA DAC DIEM CUA TO CHUC PHAT HANH” dé biét them vé céu tritc céc
cdng ty con vi cong ty lién két ciia Masan Group.

51.1 San Lirgng San Phim, Gi Tri Dich Vu Qua Céc Nim

Nim 2019

Thyc pham va db MEATLife Kinh doanh khsic" Tong

udng
2019 Ty 2019 Ty 2019 Ty 2019

Triéu VND  trong | Triéu VND  trong | Triéu VND  trong | Triéu VND
Doanh thu - 18.845.240 50% | 13.789.751 37% | 4.710.096  13% | 37.354.087
thuan
Két qua kinh 3.209.262 51% 330.157 5% | 2.790.798  44% | 6.330.217
doanh cia bd
phan?
Nim 2018

Thwe phim va db MEATLife Kinh doanh khac* Tong

uﬁng
2018 Ty 2018 Ty 2018 Ty 2018

Trigu VND  trong | Triéu VND  trong | Triédu VND  trong | Triéu VND
Doanh thu 17.345.752  45% | 13.976.854  37% | 6.865.011 18% | 38.187.617
thuan
Két qué kinh 2.720425  48% 182.733 3% | 2.774.632 49% 5.677.790
doanh cia bd
phan'

Két qué kinh doanh bg phdn 4 1gi nhuén sau thué sau cac diéu chinh lién quan t&i hoat déng mua bdn, sdp nhip
vi mua ban ndi bd cia timg bd phan
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Ndm 2017

Thye phim va dé MEATLife Kinh doanh khae* Tong
uéng
2017 Ty 2017 Ty 2017 Ty 2017
Triéu VND  trong | Triu VND  trong | Triéu VND  trong | Triéu VND

Doanh thu 13.525.516 36% | 18.690.485  50% | 5.404.645 14% | 37.620.646
thuan

Két qua kinh 1.606.541 34% 688.558  15% | 2.392.673 51% | 4.687.772
doanh cua bd

phén’

(Nguo”;n: BCTC kiém todn hop nhat ndm 2017, 2018 va BCTC nam 2019 ciia Té Chire Phdt Hanh)

(*) Trong bj phdn Kinh doanh khac, doanh thu cia bg phdn dén tir cac hoat dong khai thac mo va
ché bién khodng san. Ngodi cde hoat dgng khai thac mo va ché bién khodng san, két qua kinh doanh
ciia b phdn kinh doanh khdc bao gém thu nhdp dich vy tai chinh dén tir phan 1di duoc chia cia
Techcombank.

5.1.2 Chi Phi San Xuét Kinh Deanh

Bang dudi day thé hién cac chi phi sén xuit kinh doanh ctia MSN trong céc nam 2017, 2018 va nim
2019:

2017 2018 2019
Gidtri Ty trong/ Giatri Ty trong/ Giatri Ty trong/
(triéu DTT (triéu DTT (triéu DTT

Khoan muc VND) VND) VND)
Gid von hang 25.988.836 69% | 26.306.208 69% | 26.412.939 71%
ban
Chi phi ban hang  5.290.872 14% | 4.314.253 11% | 3.994.895 11%
Chi phi quan ly 1.912.357 5% | 2.015.388 5% | 2.103.408 6%
doanh nghiép
Chi phi tai chinh 3.695.584 10% |  3.090.914 8% | 2.200.562 6%
Tong 36.887.649 98% | 35.726.763 93% | 34.711.804 94 %

(Nguon: BCTC kiém todn hop nhat nam 2017, 2018 va BCTC nim 2019 ciia Té Chite Phdt Hanh)

Nhin chung, nim 2018 va 2019, Masan d3 thyc hién bt vide quén ly va kiém soat chi phi kinh doanh
chinh khi ty trong Chi Phi/Doanh Thu Thuén chi dat 93-94%%, thap hon so v6i mitc 97% nam 2017.
Bién chi phi gi4 vén ban hang va chi phi quan 1y doanh nghiép nhin chung 6n dinh, cho thiy kha
nang kiém soat chi phi nguyén vt li€u cling nhu ning luc quan tri doanh nghiép cuia Tép Doan
Masan & mirc tot. Bdng thoi, chi Phi ban hang ¢6 xu hudng glam trén ty trong doanh thu thuén cling
cho thiy viéc tin dung loi thé vé quy md céc nganh hang va phat tr1en kénh phén phm dang dugce
Masan vin hanh véi hiéu qua cao. Cling véi d6, viéc quan ly t5t v& tai chinh ciing gitip Masan tiét
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kiém dugc cac chi phi lién quan khi ty trong chi phi tai chinh/doanh thu thudn giam tir 10% nim
2017 xudng 6% ndm 2019.

Cac ndi dung ve san pharn nguyén vit liéu va nha cung clp, trinh d6 céng nghé, tinh hinh nghién
ctru va phat trién san phdm méi, tinh hinh kiém tra chit luong san pham, hoat d6ng marketing, nhan
hi¢u thuong mai, phat minh sang ché, tai san ctia bén méang kinh doanh chinh cua Tap Poan Masan
duge md ta chi tiét vé tai cac myc sau:

5.2 Linh Vue Kinh Doanh Nong Nghiép Tiéu Dung

5.3 Linh Ve Kinh Doanh Thue Phim Va D6 Ubng C6 Thuong Hiéu
5.4 Linh Vyc Kinh Doanh Khai Thac V3 Ché Bién Khoang Sén

5.5 Linh Ve Kinh Doanh Phét Trién Thuong Mai Va Dich Vu

5.6 Linh Vye Kinh Doanh Dich Vu Tai Chinh — Techcombank

52  Linh Vwc Kinh Doanh Nong Nghiép Tiéu Dung
52.1 Téng Quan

Masan MEATLIfe la doanh nghiép lén nhét Viét Nam vé chudi gia trj thit ¢6 thuong hi¢u (ap dung
mb hinh 3F “Tw trang trai dén ban &n”) tép trung vao viéc cai thi¢n ning sudt trong ngay dam dong
vat cia Vigt Nam voi myc ti€u cubi cling 1a mang dén cho nguorl tidu diing c4c san phdm thit cé ngudn
gbc 10 rang, chit lugng va gia ca hop 1y trong mét nganh cd gia trj thi trudmg khodng 10,2 ty USD.
Linh vue kinh doanh san pham tidu ding norig nghiép da dong gdp vao 36,93% doanh thu cia Tap
Poan nam 2019. Tinh dén ngay 31 thang 12 ndm 2019, MSN d3 s& hitu 87,3% Masan MEATLife,
cdng ty s¢ hitu cdc cong ty con hoat dong trong linh vye kmh doanh hang tiéu dung nng nghiép.
Tam nhin chién luoc cua Masan MEATLife 13 “Thit sach thuan khiét cho moi mén déu ngon cua gra
dinh Viét”, dugc cong nhén 13 céng ty di dau trong viée thic day sy cai thién virgt béc vé nang sudt
cua nganh dam dong vat tai Viét Nam va véi dich dén 13 truce tiép phuc vu nguoi tiéu dimg véi céc
san phim thit cé xuft xtr 1d rang, chét lugng va gia ca phai chang. Masan MEATLife ¢6 hai san
phim chinh, s&n pham thirc &n chan nu6i truyén thong cia ANCO va Proconco véi thuong hidu Bio-
zeem, va gﬁn day nhét vao nam 2018, Masan MEATLife d4 tung ra san phém thit mat voi thuong
hiéu MEATDeli, danh diu viée chuyén ddi hoat déng kinh doanh chudi gia tri thit cia Masan
MEATLife bude déu bude vio nganh tiéu ding nhanh (FMCG). Véi san luong gan 1,4 triéu tén
thirc An chin nudi trong nam 2019, Masan MEATLife 14 céng ty san xuat thirc &n chan nuédi noi
chung va san xuét thire an cho heo 1én hing du Viét Namvéi mang ludi phén phdi rong [én véi hon
2.000 dai ly phén phoi cing 13 nha may trén khip Viét Nam. Trong linh vuc thit mat, Masan
MEATLife ciing da ning sé diém ban lén dén 624 diém tai Ha Néi va Tp. HO Chi Minh. Viéc sdp
nhap VCM gitip Masan s& hiru hé thong cira hang ban 1é rong khép, théng qua dé gdép phin tao co
s dé thic diy doanh thu thit mat ting trudng tbt trong thai gian t6i.
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5.2.2 Nén Tang 3F (Feed — Farm — Food: Tir Trang Trai Pén Ban An)

Thirc An Chiin Nudi

Hoat d6ng san xuit kinh doanh thirc &n chin nudi cia chiing t61 duge dang thye hién théng qua MNS
Feed va ANCO. MNS Feed dugc thanh [8p vao thang 3 ndm 2017 nham muc dich hgp nhat va quan
Iy tap trung mang hoat déng nay.

ANCO

ANCO |4 mét trong nhiing cdng ty san xudt thirc an gia siic va gia cAm hang dau tai Viét Nam. ANCO
noi tiéng vé dong san pham thirc in cho heo bao gdbm diy du cic giai doan phat trién cta heo nhu:
heo sita, heo nai, heo noc, heo ting trong. Cac san phﬁm cia ANCO duge ban qua hé théng hon 2.000
dai ly trén ca nudc. Hién tai, ANCO dang vén hanh hai nha méy trong ca nuéce véi cong sudt thiét ké
khoéng 444 nghin tAn méi nim. Dy kién trong théi gian t61, hai nha mdy con lai thuge ANCO sé& duge
chuyén vé MNS Feed dé quan 1y tap trung cho mang nay.

Trong nam 2019, doanh thu thun cia ANCO dat 1.475 ty Déng, loi nhun gop va 13 sau thué lin
lwgt 12 156,1 ty Dong va 82,6 ty Dong.

MNS Feed

Proconco 13 mét trong nhimg cong ty san xut thirc in chin nudi Iém tai Viét Nam. MNS Feed hién
dang s& hiru 11 nha mdy thirc &n chin nudi, trong d6 6 nha may thudc Proconco va 5 nha may nhén
chuyén nhuong tir ANCO vt téng cong suét 1én dén 3,3 triéu tan thic &n. Proconco san xudt tir thitc
an gia sic (heo, bo), gia cAm (ga, vit, chim cit) dén thuy san (c4, tdm). Céc san phdm cia cong ty
duoc ban qua hé théng hon 2.000 dai 1y trén ca nude.

Trong nim 2019, doanh thu thufn cia MNS Feed dat 11.971 ty Dong loi nhuén gdp va lgi nhuan
thuan lan hrgt 13 1.500 ty Déng va 820 ty Pong.

Trang Trai

MNS Farm

MNS Farm la mdt trong hai nhanh cia MNS Meat, tdp trung vao hoat déng trang trai nuéi heo. Cong
ty da phat trién va tiép tuc van hanh trang trai chin nuéi heo chng nghé cao tai Nghé An vdi cong
suét nudi tir 230.000 dén 250.000 con heo thit/ndm. Trang trai ndy gintp MML thuc hién cam két
mang dén thit va cic san phim tir thit ¢d ngudn gbc 15 rang, an toan vdi gid ca hgp ly cho ngudi tiéu
dimg. Nam 2018, MNS Farm Nghé An d3 chinh thire cho xuét chudng lra heo dau tién. MML da
tich hgp hoan chinh md hinh 3F thdng qua viéc dwa vio hoat dong trang trai nudi heo.

Viéc b sung céc trang trai lon s& 1a mét birde di tiép theo trong chién luge thue hién mé hinh 3F
cua chiing t61 d¢€ phuc vu ngudi tiéu dung tot hon tai Viét Nam.
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Thwe Phim
MNS Meat Processing

MNS Meat Processing 13 nhénh con lai cia MNS Meat, tip trung vao hoat ddng ché bién thit. Vao
thang 12/2018, MNS Meat Processing da dwa vao van hanh dy 4n t6 hop ché bién thit tai Hi Nam
voi cong nghé va thiét bi hién dai dugc cic chuyén gia quéc té nhiéu kinh nghiém lép dit va giam
sat, c6 cong sudt ché bién khoang 1.400.000 con heo/nam, tuong duong 140.000 tin/ndm bing viéc
str dung cong nghé thit mat Chéu Au. Dy 4n ¢é mire von ddu tw hon 1.000 ty Déng va duge xiy
dung trén 10 hecta. Nho vay, MML c6 thé dua ra thj trudng san pham thi méat dudi thuong hidu
MEAT Deli.

MML da gidi thiéu thanh céng san pham thit heo mét diu tién tai Viét Nam — MEATDeli. Thit heo
mét drge litu triv va phan phdi trong hé théng kho va van chuyén lanh 0-4°C xuyén sudt dén tay
ngudi tiéu dung cho san phim gift duge huong vi tu nhién va twoi ngon cho san phim. Qua viée gidi
thiéu MEATDeli vio nim 2018, Masan MEATLife di chuyén d6i thinh cong ty hang tiéu ding,
gidp cdng ty giam phu thude vao chu ky hang hoa va dat bién lgi nhuéin ben vitng. Pay 1a manh ghép
cudi cling dé trér thanh céng ty thit c6 thuong hiéu, nhim dap tng nhu cdu Ién chra duge théa man
ca ngurdi tidu ding va cho san phim thit ngon va an toan.

Vissan

Théng qua giao dich mua ban cb phan theo hinh thirc d4u gi4 dién ra trong thang 3 va thang 6 nam
2016, Masan MEATLife d3 gién tiép so hiu 24,9% cb phin va tré thanh nha ddu tu chién luge cua
Vissan thong qua ANCO. Vissan la mét trong nhitng cong ty san xuét thit co thuorng hiéu 16m nhat
Viét Nam voi cong suat hang nam la 10.000 tAn xdc xich tiét tring, 5.000 tan cac san pham dong
hép, day chuyén giét md lon véi cong sudt 1a 360 con/giy va diy chuyén giét md gia siic voi cong
suft 1a 35 con/gid.

"ljrong nam 2019, doaph thu thuén cﬁq Vissan dat 4.973 ty Déng, lgi nhudn gbp va lgi nhudn thuén
lan lugt 12 1.040 ty Dong va 178 ty Dong.

5.2.3 San Phim Va Thuong Hiéu
Bio-zeem

Bio-zeem la thuong hi¢u enzyme ddc quyén ciia Masan MEATLife nhim ting curong hé théng mién
dich ctia heo va cai thién ty 18 chuyén déi thirc &n. Bio-zeem dugc ding ky thwong hidu taj Vidt Nam
va d3 dugc phét trién thinh mot thwong hiéu ndi tiéng va ¢6 chd dimg trén thi trirdng. Trong vong 3
nam sau khi ra mt, Bio-zeem dén nay d chiém ty trong hon 34% san lugng thirc in chin nudi cua
cong ty. Masan MEATLife d4 tiép thi Bio-zeem véi dic trung gi tri gia ting ma c6 thé thy duogc
trong dong cac san phﬁm Proconco va ANCO, mang lai cho cac san pham nay loi thé to In trong thi
trzong hang héa truyén thong ma & d6 ngudi néng dan khong thé phan biét cée san phdm. Cac san
phém dugc bd sung Bio-zeem, cai thién sitc khoe tiéu hoa, cling c6 kha nang hip thy cia rudt, ting
cudong kha mién dich va giam céc loai bénh tat thudng gip & heo va két qua 13 gitip rut ngin thoi
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gian nudi heo 12 ngay va tiét kiém 6% lugng cam duge st dung cho chan nubi heo.
ANCO

ANCO cung cép danh myc ddy du cdc san phim thic an cho heo chét luong cao tir lic méi sinh cho
dén lic xuit chubng ctia heo, va cdc san phdm thire An gia cim voi 3 thuong hiéu Ja: ANCO, Guinness,
A&M. Céc san pham cing mét nhdm khac thuong hi¢u nhung kha giéng nhau vdi rht it thay d6i
trong cong thirc nham muc dich d& ANCO c6 thé khai théc ti da thi truomg. ANCO cung cip cam
dam dac va cam tong hop cho toan bd céc giai doan ciia heo nhu: heo con, heo nai, heo noc, heo thit.

Proconco

Proconco ¢o loi thé san phdm da dang hon ANCO, san xuét tir thiic #in cho gia stc, gia cAm dén thiy
san. Dbi voi mdi «dong san pham Proconco cung cung cip ddy du céc sén pham phu hop voi timg
giai doan phat trién ciia gia stc, gia cim, ca va tdm. V¢t danh myc sin phdm da dang, Proconco
khong chi dap (mg duge cac nhu cdu khic nhau ciia nganh chin nudi ma con gép phan da dang hoéa
san phdm phan tdn rdi ro.

Thirong hiéu ndi tiéng nhat ctia Proconco 14 “Con Co”. Piy la mdt trong céc thuong hiéu lau doi nhét
va uy tin nhat trong nganh thirc in chan nudi tai Viét Nam. Ngoai ra, Proconco con ¢é céc thuong
hiéu khac nhir Delice, Porcy, Ami.

MEATDeli

Thang 12 ndm 2018, MML d4 gidi thiéu san phim thit heo méat mang thuong hieu “MEATDeli”, vi
gid hop ly va an toan cho ngudi tiéu dung. Thit sach MEATDeli duge san Xuét trong quy trinh khép
kin: Heo khoé dugc nudi theo tiéu chudn Global GAP va 4p dung h¢ thong kiém sodt 3 tuyén kiém
dich theo hudng dan cda by NN-PTNT va Cuc An toan thue phim - B8 Y Té bao gom

- Tuyen so 1: Chi heo khoe méi duoc xut trai.

- Tuyen s6 2: Chi heo khoe, khéng nhiém dich bénh mdi duoc dua vao nha may.

- Tuyén s6 3: Thit heo an toan mdi duge xuit bén ra thi trudmg.

Thit heo ngay sau khi giét md dwgc dura qua quy trinh 1am mat dé ha nhiét d6 tam thit tir 0 dén 4 do
C khong qua 24 gio. Sau do, thit heo dugce xi 1y va dong g6i khép kin voi Céng Nghé Oxy Fresh 9
tir Chau Au givp ngén chin vi khuin xim nhép va tao mdi trwong mat lanh cho thit tiép tuc tho. Qua
trinh vén chuyén dén nha phin phéi phai dirge thue hién bang xe chuyén dung, ddm bao d6 mat trong
khoang xe udn & nhiét 46 0-4 d¢ C. Khi dén noi phéin ph01 nhan vién phai kiém tra lai nhiét o cua
san phim bing thiét bi do chuyén dung va giit thit & hé théng ta mat dat chudn. Qua trinh bao quéan
cling ludn duy tri nhiét 4§ nay. Cong ty da ap dung mé hinh xiy dung thurrong hiéu nhir hang tiéu ding
nhanh (FMCG) cho MEATDeli. MEATDeli I3 san phim d#u tién trong nganh thit troi phat quang
cdo trén ti vi. Mic dii méi gia nhdp vao nginh, MEATDeli dugc ngudi tidu ding dén nhén rat tich
cure, chiém 40% thi phin thit heo troi ciia VinMart chi sau 3 thing ra mét, 85% ngudi tiéu diing tham
gia khao sat thich MEATDeli hon nhiing loai hodc thwong hiéu thit khac, 94% ngudi tiéu dung tham
gia khao sat sé& trd lai dé mua MEATDeli nhiéu hon 2 14n.
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5.2.4 Nguyén Vit Liéu Va Nha Cung Cip

ANCO

Thanh phin nguyén liéu chii yéu trong thanh phim thirc in gia sic cia ANCO gdm ¢6 cém gao b,
ddu nanh, bép, khé déu cai ép va bot thit. Viéc thu mua va du bao nhu cau nguyen liéu dugc thuc
hién hang tudn. ANCO sir dung nguon cung cap nguyén vit lidu ca trong va ngoai nugc. Bi ddu
nanh va bip dugc céng ty nhap tir nhleu nude nhu Argentina, Brazil chi yeu do yéu t6 vé gia va chét
lugng, trong khi d6 cam gao chi véu st dung nguon trong nudec.

ANCO thu mua nguyén ligu tir nude ngodi dua trén cac hop ddng duoc ky két trude 6 thang va kiém
s04t gid dya trén thanh ph?a.n nang lugng, protein va dinh dudng. Sy linh hoat trong viéc thu mua va
sir dung céc nguyén liéu thay thé tit nhidu ngudn cung cip khéac nhau da gitp cho ANCO c¢¢ sy khac
biét v&i dbi tha canh tranh voi ty sudt loi nhuin gdp cao nhéit trong nganh thic an gia suc tai Viét
Nam.

Nguyén liéu trong nurGe duoce cac nhén vién thu mua tai ting nha mdy thuc hién. Thuong 1a céc hop
déng ngin han va gia dugc xem xét hang tuin theo bién dong thi trrdmg.

Top muoi nha cung cAp chiém khoang 60% tdng chi phi nguyén vit liéu cia ANCO va ANCO ¢o
moi quan hé it nhit 14 ba nim véi top mudi nha cung cap (trung binh khoang ba (3) dén muoi (10)
nim).

Proconco

Bap, banh diu déu nanh va cdm gao la cac nguyén liéu chinh dé san xuat cia Proconco. Proconco
mua cac nguyeén li€u tir cAc nguodn trong va ngoai nudc.

Proconco nhép khiu mot phin bénh dan diu nanh va bép tir nhidu nude trén thé gidi dya {rén co sor
danh gia chat luong va gia ca cua cac nha cung cap uy tin hang dau the gidi. Trong khi do, cam gao
duwgc mua hoan toan ndi dia.

Hang thang, phong mua hang s& nhan bang can i nhu cau nguyen liéu bdn thang (thang hign tai va
ba thang ké tiép) tir phong cong thire. Dua trén bang nhu ciu nay, phong mua hang sé& t1en hanh can
61 ton kho ctia tét ca cic nguyén lidu dé c6 ke hoach mua méi ve sir dung theo nguyén the dam bao
45 - 90 ngay sir dung, nhim dam béo cung cép di cho san xuit. Ching t6i c6 thé thay dbi thanh phan
trén san pham trong cac san pham thirc &n gia stic dé san xudt san phdm c6 ciing mirc ning luong trén
mét kilogram thirc in gia stic trong khi giam thiéu tic dong gid hang héa ting bing céch sir dung mot
s loai ngii cbe thay vi cac lya chon khac nhie sén, ngd, dau tuong, v.v...

Top mudi nha cung cap chiem khoang 50% téng chi phi nguyvén liéu cua Proconco va Proconco co
Y C

mdi quan hé it nhit 1a ba nam v6i top mudi nha cung cip (trung binh khoang ba (3) dén mudi 1am
(15) nam).
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5.2.5 Trinh B§ Cong Nghé

Toan bd may mac san xut thiét bj cia MML déu duoc ddu ty theo cong nghé tién tién va khép kin
tir khau dau dén khau cudi 100%. Céng nghé cho phép MML san xudt tat ¢ cdc chung loai, cac giai
doan tir d3m dac dang bot, dang manh, dang vién cac ¢g, v.v. dap Gng nhu cdu chuyén biét cho timng
giai doan phit trién ciia con tht, vi du heo tap in, heo cai sita, v.v. cling nhu cho ting glong riéng
blet (heo lai, heo sidu nac, v.v). Céng nghé san xuét cia MML dam bao chit lrgng san pham luén
n dinh va duoc cac hd chin nudi danh gla cao. Gin day nhit, MML da dau tu dén dAu nhim thlet
lap tiéu chuin méi cho nguoi ti€u dung, véi cong nghé thit mat cua Chéu Au nhém dép g nhu ciu
chu ngudi tiéu ding vé cac san phim.

5.2.6 Tinh Hinh Nghién Ctru Vi Phét Trién San Phim Méi

ANCO

Bo phan R&D cita ANCO (chiju trach nhiém vé cong thirc san xuét) duoc didu hanh béi cb dong sang
1ap 6ng Lee Meng Hong. Cac thanh ph::in nguyén vat liéu déu vao duoc st dung mét cach linh hoat
va c6 kha nang thay thé. Cong thirc san xudt duge didu chinh thuong xuyén nhim t6i da hoa loi
nhudn, dugc xem xét hai tudn mot 14n.

B6 phin R&D cia ANCO chiju trich nhiém nghién ctru phét trién sén phdm méi théng qua viée giir
quan hé chit ché véi mét s& nha cung cap c6 uy tin; theo ddi chat lugng nguyén liéu va phan hdi coa
Kkhach hang ddi véi thanh phdm. Ngoai ra, d6i ngl nhan vién R&D lién tuc phat trién va cap nhét cic
cong nghé mdi hudng tdi muc tiéu tao ra cac san phém gid tri cao.

Proconco

Proconco co phong cong thirc va phong nghién clru phat trién, duge hd tro bai phong thi nghiém.
Nhiém vu chinh ciia phong céng thirc 13 quan 1y ¢6ng thirc san phim nham phuc vu cho viéc mua
nguyén liéu va san xudt, sir dung hé théng 51 vu cong thirc trong phdn mém tén 12 LIBRA. Nhiém
vu phong nghién ciru phat trién chi yéu 13 tim cac nguyén lidu thay thé nhim ning cao hon nita chit
lugng san phim, déng thoi giam gia thanh, cling nhw nghién ciru va phat trién cdc sén phim méi.
Phong thi nghiém cia Proconco dugce trang bi hién dai, nhu thiét bi phén tich dic tinh nguyén liéu
bang héng ngoai NIR (near infrared transmissions) ¢6 d4 chinh x4c cao, thoi gian phén tich ngén.

5.2.7 Tinh Hinh Kiém Tra Chét Luong San Phim

Kiém ké nguyén liéu chinh va thanh phdm dugc thuc hién hang ngiy. Nguyén liéu va thanh phim
dwoc kiém soat chit ché tir khiu kiém soat dAu vao, déu ra vé s luong, chi tiéu chat lucmg Cong tac
phén loai hang, dao hing va bé tri luu triy hop 1y dap Ung nhanh chéng cho nhu cdu sdn xuét va vin
dam bao chét lugng cia nguyén liéu va thanh pham. S8 lidu nhép — xuét dugc phan anh lén dir liéu
trung thm. Cdng tac kiém soat kho hang dugce thyc hién thudng xuyén, chét hrong ctia hang hoa duoc
bd phan kiém tra chét lirgng san phém kiém soat lién tyc. Hang héa duge bao quan, chit xép va dua
vao san xuit theo hinh thirc FIFO (nhdp trudc xut trrge). Luwgng nguyén lidu duy tri dy trir tai kho
14 mét thang.
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ANCO

Cong ty ap dung quy trinh kiém soat chét luong san phim chit ché nhim dam bao rang san pham dap
ung tit ca cac quy dinh vé ti¢u chuén. MAu nguyén lidu va thianh pham (thanh phidm dugce lay méu
mdi 30 phit) dugce kiém tra chat lrgng, sau d6 luu trir tai ANCO trong vong 2 thang. M3i miu dwgc
kiém tra vé ham hrong protein, lipid, fiber, fat, calorie...Quy trinh san xudt duge tam dimg trong
trromg hop kiém tra cho thiy san phdm khong dat chét luong yéu ciu. Nhimng xét nghiém them bén
ngoai ciing dugc thuc hién tiry vio véu ciu clia cdc co quan chire nang lién quan. Ngoai ra, dé téi wu
hoa 1gi nhudn, ANCO ciing dinh ky thuc hién kiém tra va danh gia nhitng nguyén liéu mdi va thanh
pham théng qua bd phin nghién ciru va phat trién san phim méi trudc khi cung cép ra thi triromg.

Proconco

Chét lugng 13 wu tidn hang diu tai Proconco. Viée quan 1y chét lugng duoc 4 dp dung cho thanh pham
va ca nguyén liéu ddu vao. Péi voi nguyén liéu nhap khiu, Proconco yéu cdu cac nha cung cip bd
sung cac chimg nhén chat lugng trude khi xuat hang. Trudc khi d& hang tai cang Viét Nam, nguyén
vat lidu cing s€ duge tién hanh kiém tra méi mot. D4i véi thanh pham, Proconco tién hanh kiém tra
méu Vi tit ca cac dot san xuat trong ngay ddi véi thire 3n cho heo con va céc san phéam thir nghiém
(khi phét trién san phdm mdi) va mt nira cac dot san xuat trong ngay déi voi cac san phdm khéc,
Néu thanh phdm khéng dat chét fuong di dé ra, phong kiém tra chit lrong s& thong bao dén ban giam
dbc va phong san xuét dé xir Iy. Proconco cé céc chinh sdch ndi bd lién quan dén viée dir trit nguyén
fiéu dé han ché i ro bi gidn doan sin xuét néu phat sinh céc 16 hang nguyén lidu khong dat chat
lyong theo yéu cau.

5.2.8 Hoat BPong Marketing
Tiép Thi

Céc hoat dong rnarketing hién nay ciia Masan MEATLife dugc dam nhiém bdi phong ban hang/kinh
doanh. Téng sb nhin vién ban hang ciia Masan MEATLife 14 hon 700 nhén vién ban hang trén khap
ca nuoc. Doi ngill nhan vién marketing c6 trach nhiém quan 1y m01 quan hé véi cac nha cung cap,
theo doi tat ca cic yeu t4 thi trudng nhiam nam bit xu hudng phat trién cta thi trudng va phét hién cac
¢o hoi mai (vi dy nhu céu tiém nang dbi vai mot loai san phim nao d6). Bd phan marketing cling
ddng théi quan 1y ddi ngil cac chuyén vién hd tro k§ thuat. Masan MEATLife khong chi ban sén
phém ma con cung cp cic dich vu hd tro k§ thuit nhim giup ngudi chin nudi dat higu qua cao nhét
khi sir dung san pham ctia Masan MEATLife. Pdi ngl k§ thuit thuc hién vai tro hd tro, tu vin ngudi
chan nudi tr viée xAy dung chubng trai dtng quy cich, cich lwa chon con gidng t6t, cach sir dung
dung thube thi ¥ va cac ky thudt chin nudi ¢6 hidu qua cao.

Cac san phim hang tiéu ding néng nghiép ciia Masan MEATLife, dic biét 14 cac san phim c6 Bio-
zeem, duge quang cdo réng rii trén kénh truyén hinh quéc gia trong khung gior cao diém. Ngoai ra,
Masan MEATLife ciing tip trung hd tro k¥ thuit hodc té chitc cic cude hi thao dé gioi thiéu san
phim t&i cac khach hang.
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MEATDeli 12 san pham thit mat du tién trong nganh thjt twoi phdt quang cdo trén ti vi. Mic du mai
gia nhap vao nganh, MEATDeli durge ngudi tiéu ding dén nhan rét tich cue, chiém 40% thi phan thit
heo turoi clia VinMart chi sau 3 thang ra mét, 85% ngudi tiéu diing tham gia khao sat thich MEATDeli
hon nhing loai hodc thuong hidu thit khéc, 94% ngudi tiéu ding tham gia khao sat s& tres lai dé mua
MEATDeli nhiéu hon 2 lan.

Khdch Hing & H¢ Thong Phan Phoi

Masan MEATLife c6 tdng cong hon 2.000 dai ly trén ca mrdc dé phan phéi cac san phdm thire an gia
stic. Hop dong véi dai 1y thudmg kéo dai mot nam. Théi gian trung binh d4 hop tac vdi cac dai ly 1a
nam/sau ndm. Ngoai cac chuong trinh khuyén mii cho cic dai ly, Masan MEATLife cung co cac
chuong trinh khuyen néng dé hd tro ndng dan va gop phén ting doanh s ban hang cho céc dai Ly,
cling nhu cing ¢6 long trung thanh va tin twdéng cua ngudi néng din trong viéc sir dung cac san phim
cua Masan MEATLife.

Mic dii ching t6i khuyén khich cac dai Ly ctia chiing t8i chi bédn hodc san phém ANCO hoic Proconco
d¢ tranh tinh trang canh tranh truc ti€p gitia 2 thuong hiéu ndy, mdt s cac dai Iy vian ban ca hai dong
san pham ANCO va Proconco.,

D4i véi vide phén phdi san pham thit mat MEATDeli, truomg hop ké hoach du kién ctia Tap Doan
Masan s& hiu VinCommerce va VinEco duge thuc hién, viée nay sé giup Masan MEATLife tin
dung dugc mang ludi hon 2.600 sidu thi va cia hang VinMart va Vinmart + tai 50 tinh thanh.

5.2.9 Nhin Hiéu Throng Mai, Phat Minh Sang Ché Va Bin Quyén

ANCO

Tai thoi diépl hién tai, ANCO s& hitu 27 chiing nhén dang ky nhin hiéu hang hoa va bao bi san phém,
trong do biéu tugng cua “Anco & Logo”, “Ba con chim bo cdu & Logo™ 1a cac nhédn hiéu hang hda

co ban ctia ANCO. Tht ca cac bidu turong, tén nhin hiu va miu mé bao bi d6 di duoc dang ky bao
ho tai Viét Nam.

i @ L

sé.

¢ diearit )
s»zuNACJBm".

ANCO da duge cap 5 gidly chimg nhin dang ky nhdn hiéu bén ngodi Viét Nam, cu thé la tai
Campuchia. ANCO cling da ¢6 duge 28 chimg nhén déng ky quyén tac gia duge cdp bdi Cuc Ban
Quyén Tac Gia Viét Nam.
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Proconco

Tai thoi diém hién tai, Proconco s hitu 3 nhin hiéu hang hoéa (chir “Con Co”, chif “Proconco” va
Logo “Con Cb™) di dugc cdp chimg nhén ding ky nhén hiéu hang hod, trong d6 ¢4 ba nhan hiéu déu
14 nhén hiéu co ban sit dung trong tit cd cac bao bi cling nhur dé dam béo vidc nhéan dién thuong higu.
Céc nhin hiéu ndy d3 dugc ding ky tai Viét Nam va logo biéu tugng Con Co ciing da duge ding ky
bao h$ & Myanmar va Lao. Nhin hiéu “Proconco” da duoc dang ky thém & Trung Quéc, Lao va

Malaysia.

O et b e
3 coned
o
I-.!.'.“.‘E-.....
PROCONCO ;.g'".f' —

5.2.10 Tai San Cila Masan MEATLife Va Cdc Ciong Ty Con

Nhi mdy / Loai Tai Sin Pia diém Cong sut(tan  Dién tich®
Trang trai / thite an chin (m?)
QSD Pit nudi/mim)
ANCO
Ddng Nai Nha xwéng + Vin phong  Trang Bom, Pong Nai 276.000 33.346
Ha Nam Nha xuwdng + Van phong  Duy Tién, Ha Nam 276.000 19.933
Vinh Long Nha xuyémg + Vin phong  Long Hé, Vinh Long 276.000 29.300
Thai Nguyén  Nha xuong + Van phong  Thai Nguyén 192.000 27,943
Tién Giang Nha xuéng + Vin phong  Long Giang, Tién Giang 276.000 30.000
Ngh¢ An Nha xudng + Van phéng  Tédn Pha Thanh, Hau Giang 276.000 50.370
Hiu Giang Nha xudng + Van phong ~ Nghi Ldc, Nghé An 276.000 37.000
Binh Pinh Pit KCN Nhon H§i — Khu A, 40.095
TP. Quy Nhon, Binh Binh '
PROCONCO
Bién Hoa Nha xuéng + Vin phong  Bién Hoa, Pdng Nai 576.000 29.036
An Binh Nha xwéng + Van phong  Bién Hoa, Bdng Nai 144.000 25.778
Dinh Vi Nha xudng + Vin phong  Pinh Vi, Hai Phong 360.000 63.497
Binh Pinh Nha xuwéng - Van phong  An Nhon, Binh BPinh 216.000 81.370
Toan Lgi Nha xudng + Van phdéng  Hung Yén 120.000 22.076
Cin Tho Nha xuémg + Van phong ~ Tra Néc, Can Tho 216.000 45,304
Péng Nai Dit Nhon Trach, Dbng Nai 65.425

(KCN Ong K¢o)

bit k¥ cdc nha mdy hodc viin phong hoic bét ky tdi sdn nao khac.
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MNS FARM

Nghé An Trang Trai + Van phéng Quy Hop, Nghé An 245 ha
MNS MEAT PROCESSING

Ha Nam Nha may + Vin phong

5.3 Linh Vuc Kinh Doanh Thue Phim Va Dd Udng C6 Thwong Hién
53.1 Tong Quan

Masan Consumer Heldings vin hanh mét trong nhimg linh vuc kinh doanh thyc phém va nude dd
uéng cé thuong hiéu 16n nhét Viét Nam véi cac thwong hiéu chinh 14 nhitng tén goi hang dau déi véi
cac hd gia dinh & Viét Nam. Linh vye kinh doanh thwe phdm va d6 udng cé thwong hiéu déng gép
45,4% doanh thu ctia T4p Poan trong nim 2018. Tinh dén ngay 31 thang 12 nim 2019, ty 1& s& hitu
truc tiép ctia T6 Chirc Phat Hanh tai Masan Consumer Holdings (cong ty s& hitu céc cdng ty con san
xudt cAc san pham thyre phim va d6 udng ¢ thuong hidu) 1a 85,71% va phén con lai do d6i tic chién
luge ciia Masan s@ hii.

MCH hoat déng trong linh vurc hang tiéu ding va tip trung vao nhu ciu tidu ding cta thi trudmg noi
dia Viét Nam. Hoat déng kinh doanh chu yéu ma MCH thuc hién 14 trong Iinh virc thire phém va dd
udng cb thuong hiéu, théng qua céc céng ty con ciia MCH 1a Masan Consumer va Masan Brewery.
Bit d4u hoat déng tir dau nhing nim 2000, khi chuyén su tip trung qua thi trucmg ndi dia, Masan
Consumer Holdings da phat trién thém danh muc san phim, doanh thu ban héng va cac kenh phan
phdi trong mrdc dé xac lap vi the din diu trén thi truomg thyc phim tiéu ding va 46 ubng mang
thuong hiéu Vi€t ca ¢ hang cao cép va binh dan. Nhimng throng hi¢u chu chét cia Masan Consumer
Holdings bao gdm Chin-su (nudc mém, mrde trong, twong ot), Nam Ngw (nude méim), Tam Thai
T (nudce trong), Omachi, Sagami va Kokomi (mi &n hen) Komi (Chéo an lién), Woa! Ngon (xuc
xich), Vinacafé, Wake-Up va Phinn (ca phé), Kachi (ngfi coc &n lién), Wake-Up 247 (nuéc ting luc),
Vinh Hao, Lemona, Quang Hanh (mréc dong chai), Su Tu Tring (bia), Faith, Viant, Heo Cao Bdi,
Lovemi, Ponnie.

Théng qua quan hé ddi tac ctia ching tdi véi Singha, mét cong ty mot thanh vién quan trong cua Tap
doan Boon Rawd Brewery, hang bia d4u tién 16n nhat ciia Thai Lan, MCH huéng t61 viée mo réng
phéan phdi cic san phim do udng va thue pham co thu(mg hiéu cua ching toi dén Théi Lan va céc
thi treong khéc & Dong Nam A luc dia, ddng thii phdn phéi céc san pham cia Singha tai Viét Nam.

5.3.2 San Phim Va Thwong Hiéu
Masan Consumer va Masan Brewery hién dang cung cép sdu loai sin phém chinh trong linh vuc

thue phim va d6 uong bao gom gia vi, thuc phdm tién loi, ca phé, ngi cbe, nude g1di khat va bia
cho phan khuc cao cép, trung cap cung nhu phan khuic binh dén,
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Nudéc Mim

Hién tai, MCH sén xut va ban hai thirong higu nurdc mAm tai Viét Nam: Chin-su v Nam Ngu. Vao
nam 2003, MCH d3 tung ra san phém nude mim cao cép Chin-su duoc tiép thi tai cac khu vyc do
thi. Nam Ngu la san phim nude mém cho thi trudng binh din ma céng ty tiép thi ca tai cac khu vuc
46 thi va khu vue néng thén nhur 1 mét sy lya chon an toan so véi loai nude mam khéng cé thuong
hiéu. Nam 2012, céng ty bd sung thém loai nude mim cao cép Chin-su—Nam Ngur.

Nim 2016, véisy ho trg cia ddi tac chién luge Singha, cong ty d& gidi thiéu nude mim Chin-su Yod
Thong, loai nudc mim dwge nghién clru va sin xuat dgc quyén cho nguoi ti€u dung tai thi truong
Thai Lan. Nam 2017 & 2018, MCH da tung ra nuée mim Nam Ngu nhin vang va Dé nhi nhin vang,
nang cap chét lwgng san phdm nhung van gitr gid ca hop 1y cing d6 1a cao cap héa san pham khi
tung ra Chin-su vi Man Ma. Tir 2019 dén nay, MCH tiép tuc chién lugce cao ¢ép hoa san phim ciia
minh khi tung ra Chin-su C4 Com Mia Xuan dé dép ving cac nhu cav ngay cang cao cia ngudi tidu
diung.

Nruroc Twong

MCH hién dang san xuét va ban hai thuong hiéu nuéc trong Chin-su va Tam Thai Tir. Nudc twong
Chin-su, duge gidgi thiéu vao ndm 2002, 1a san phém nude trong d4u tién cua cOng ty. Trong ndm
2008, MCH gidi thiéu Nude tirong Chinsu “Nép Cai Hoa Vang”, mdt phién ban cao cip véi huong
vi ngot ngao, va trong ndm 2009, cong ty gidi thiéu nudc twong tdi va ot dudi thuong hiéu Chin-su.

Tam Thai Tit d3 dugc duara thi trudng dai ching trong nam 2007. Thang 1/2007, cong ty gidi thiéu
Tam Thai T Nhi Ca, mét phién ban ré hon ciia nwdc twong Tam Thai Tir, va trong thang 9 nam
2010, chung t6i gigi thi¢u Tam Thai T “To6i Ot”, m6t san pham nuwde twong pha véi toi va Gt.

Tuwong Ot

MCH bit d4u san xuit va ban twong 6t vio nam 2002. Tuong 6t duge tiéu thy chi yéu nhu mrée
chim cho thuc pham tién loi tir cdc nha hang dich vu nhanh chéng, chi yéu tai cdc d6 thi. MCH
cung cp hai thuong hidu ciia trong &t, Chin-su va Rong Viét. Chin-su da duoc dua ra trong nim
2005 va Réng Viét trong ndm 2002 Nam 2018, MCH ciing tung ra san phim tuong 6t xay nhuyén
Chin-Su cay ngon buing vi cho cdc mén nude dé da dang héa danh muc cia minh.

Cdc gia vi khdc
MCH ra mit cic san pham gia vi méi nhw déu hao t6i 6t Chin-su ding dé ché bién cac mén xao hay
udp gia vi cho cdc mon dn thém thom ngon. Pong thoi, MCH ciing cho ra mét san pham Hat ném

Chin-su va da dat tde d6 ting trudng cao trong nim 2019 khi doanh s6 ting gip 4 1an va déng gop
4,4% doanh thu nganh hang gia vj.
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Thue Phim Tién Loi

MCH gia nhap nganh hang thyc pham tién loi bang viée san xut va ban mi an 1idn nam 2007 véi sy
ra mat ca Omachi - thirong hidu mi cao ¢ip. MCH hién dang cung cép mi an lién dugi ba thiong
hiéu, do la Omachi, Sagami va Kokomi, va cung cép nhiéu huong vi khic nhau theo tirng thuong
hiéu. Ngoai ra, cong ty cling gii thigu san pham chao 4n lién véi thwong hiéu Komi. Sau khi thanh
1ap lién doanh vgi Jinju Ham - mét trong nhitng cdng ty hang dAu trong nganh thit che bién tai Han
Quoc trong, Quy IV ném 2018, Masan da tung ra san pham Ponnie - xtic xich cao cdp, day 13 sin
phdm méi dau tién ma Masan va Jinju Ham dong san xut. Mi Omachi Business Class hay san phim
khoai tiy ngh1en Omachi 1an dau tién cé mit tai Viét Nam, ciing 14 nhiing sdng tao d6t pha cho nganh
thue phidm tién lgi cia Masan Consumer trong nam 2018,

Céc Loai Pé Udng

Ca Phé

Vinacafé co lich st hinh thanh tir nam 1968, da bét dAu san xudt vi bén ca phé hoa tan vio nam 1978
dé xuit khiu sang thj trrong Déng Au va bit diu ban & thi truong néi dia Viét Nam vao nim 1990.
Hién tai, MCH dang bén ra thi truong hai nhém san phdm: VinaCafe va Wake Up Café 1in luot 12
hai thirong hiéu cao cép va binh dén ciia chung t6i. Thwong hiéu VinaCafe hién dugce ban vdi ba loai
san pham: Ca phé hoa tan VinaCafe Pure Instant Coffee, Ca phé hoa tan VinaCafe 3-trong-1 va ca
phé VinaCafe R&G, mdi loai déu sir dung cac nguyén liéu va phuong thitc déng goi cao cdp. Thirong
hiéu ca phé Wake Up dugc ban vdi hai loai san pham: Wake Up Cafe Sai Gon va Wake-Up Café
Huong Chon duoc tiép thi 1dn luot t6i ngudi tiéu ding tai mién Nam va mién Bic Viét Nam. MCH
cling san xudt mrde tang lirc huong ca phé ciing nhu cic sén phim ca phé Café de Nam va ca phé
Budn Mé Thudt, gidi phdp ca phé phin phuc vu cho ngudi tiéu ding.

Ngi Cic

Vinacafé da bat dau san xuét va ban ngii céc udng lién véi thuong hiéu ViraCafe vao nam 2009 va
thwong hi¢u Kachi vao ndm 2012.

Nudc ting lwc

Nudc tang lue Wake-up 247 duge ra doi tir nam 2015, la mét trong nhing san phim sang tao thanh
cong nhét clia Masan tung ra trong nhu’ng nim gin day khi doanh thu thudn tang trudng kép 50%
giai doan 2015-2018. Tiép tuc thanh céng do MCH tlep tuc cho ra mit cdc san phim nudc tang lyc
khdc nhu Compact, Compact vi Cherry va gan day la nrde tang lwe H5 Vin ginp da dang thém danh
muc nude tang lyc, dap (mg nhu ciu va thi hiéu khic nhau cta khach hing.

Nuoc Khodng Vinh Hdo va Vivant

Nudce khodng Vinh Hao fa san pham nudc khoang dau tién duoc gidi thiéu va da ¢d mat hon 80 nim
tai Viét Nam. Vinh Hao hién dang cung cap céc san pham chinh sau: nudc khoang khéng gas, nuée
khoang cé gas, nuée khoang chanh Lemona va nude khoang chanh mu6i Lemona. Ngoai ra, nudc
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khoang cao cAp “Vivant” dugc tung ra vao thing 10 ndm 2018 ciing sé tré thanh dong luc ting trrong
quan trong trong phan khiic nude dong chai trong tuong lai gan.

Nude Khodng Thién Nhién Quang Hanh

Béng viéc mua 65,7% ¢ phén ciia Nude Khodng Quang Ninh (s& hitu md nude khoang ndi tiéng
Quang Hanh) tai mién Bic Viét Nam trong nim 2016, Masan Consumer d3 trd thanh mét trong
nhitng cdng ty nude khodng trong nude 16n nhat.* Nude Khodng Quang Ninh néi tiéng vai hai dong
san phdm nuéc khoéng thién nhién dirge ra chugng: Quang Hanh va Faith.

Bia

MCH théng qua cdng ty con la Masan Brewery so hitu gian tiép 100% vbn tai Masan Brewery PY
vi Masan Brewery HG. Sau khi thyre hién tai cdu tric, Masan Brewery d3 san xuét va phan phéi san
phim bia mang thuong higu Su Tt Tréiing vao ddu nam 2014. Mac di san phim mdi duge giéi thidu
nhung d3 chiém thi phan dang ké tai thi truomg céc tinh mién Tay Nam Bo.

5.3.3 Nguyén Vit Liéu Va Nha Cung Cép

Nguyén lidu san xudt chinh ctia MCH l4 nhitng nguyén liéu thuc phim va vét liéu déng géi. Céc
nguyén ligu chinh duge sir dung trong san xuét 13 cé com, diu co, rau ci khd, d4u nanh, &t, cic huong
lidu va cac loai gia vi khic nhau, bét mi, ca phé, duong, bdt kem, nudc khodng, ga va thit. Phan lén
co nguyén ligu ding dé san xudt cac san phim cua chiing t51 14 hang héa. Gia nguyén ligu chinh
ctia cong ty dao déng, va do do cong ty lién tuc theo doi cac xu hirdng cung cép va chi ph1 cua cac
nguyén liéu va ¢o hanh ddng thich hop dé bao dam cung cap du nguyén liéu cho san xuét. MCH
thuong ky hop déng nhén true tiép hay tra lai (take-or-pay) c6 muc gid ¢6 dinh 1én dén mot ndm vol
nha cung cap. Chi phi nguyén liéu nhap khiu trong nhiing ndm qua chiém khoang 70% tong chi phi
nguyén vat liéu duge st dung (bao gém ca nguyén ligu ching t6i nhap khau trrc tlep tir nguon
nguyén liéu nurée ngoai va nhap khiu ma MCH d3 mua théng qua trung gian hodic cic nhi cung cap).
MCH d thye hién mét s6 bién phép cét gidm chi phi dé giam thiéu tic dong ctia gia hang héa ting
cao. Nhimg bién phap nay bao gom viéc xac dinh cung v6i bd phin R&D cia MCH céc lya chon
nguyén liéu thay thé véi chi phi thap hon. Trong qua khir ching t6i ¢ thé chuyén phan ting gia
nguyén vit liéu sang cho ngudi tiéu ding.

Chiing téi tin r%mg MCH ¢6 mdt co s& nha cung cip da dang va khéng phu thude vao bit ky mot nha
cung cép cho bét ky nguyén liéu nao. Top mudi nha cung cdp coa MCH chidm khodng 30% chi phi
nguyén ligu cioa Masan Consumer Holdings. B¢ phén thu mua ciia MCH dat tai tru s& chinh tai
Thanh Phé HS Chi Minh cé trach nhiém tim kiém va dam phan vdi cac nha cung cip cho tht ca céc
nguyén liéu cia céng ty. Bo phan thu mua cua MCH hién dang thu mua nguyén ligu tir gén 560 nha
cung cép theo hop dong dé dam bao ngudn nguyén lidu chit luong cao va én dinh. Chi phi san xuét
kinh doanh bao gdém chi phi gi4 vn hang ban, chi phi ban hang va chi phi quéan 1y doanh nghiép
chiém 1an lugt 56,3%, 24,8% doanh thu thuén nam 2018, va chiém lan lugt 58,1%, va 21,8% doanh
thu thudn nim 2019.

Hién nay, Masan Beverage dang s& hitu 65,85% cb ph?m tai Nudc Khoang Quang Ninh.
69

o~ 1> i1

L

b |



BAN CAO BACH wasan W

GROWP

5.3.4 Trinh P Cong Nghé

Trong bdi canh mai khi doanh nghiép phat trién, hoat d6ng van hanh tré nén phixc tap hon (tir mua
ban & sap nhap, ra mit san pham méi, gia nhip nganh hang mai...), MCH céan dén nhimg cong cu
thich hop dé quan ly sy tang truong va cde rui ro lién quan. Piéu nay dot hoi phai trién khai cic
phuong phap quan Iy hiéu qua nhét, cic chinh sach kiém soat ndi bd va nén tang ERP (Enterprise
Resource Planning) — phan mém quéan ly doanh nghiép théng minh chung cho tit ca cac bd phin
trong hoat déng van hanh va cac cdng ty con.

Trén co s¢ nay, Masan Consumer da trién khai thanh céng hé thong quén ly tai nguyén doanh nghiép
Oracle ERP R12 va 4p dung nén tang kinh doanh dlen tir (EBS) vao hoat dong tir thang 9 nam 2014,
T4t ¢4 cdc cong ty con ciia Masan Consumer da két ndi thanh céng dén Hé théng ERP chung dé quan
1y ké toan, tai chinh, hang tdn kho va chudi cung img.

5.3.5 Tinh Hinh Nghién Ctru Vi Phat Trién San Phim Méi

Masan Consumer cé mgt d¢i ngl R&D riéng va lam viéc chat ché vdi ddi ngi tiép thi dé phat trién
san phim dap ‘g nhu ciu cia ngudi tidu ding Vidt Nam. B6 phin R&D mdi nim phat trién cdc
san phim méi va thir nghiém trén thi trrong tidu diing, trong dé c6 nhitng san phdm mang tinh 46t
pha, dé lai nhimg d4u 4n manh mé trong long ngudi tiéu ding Viét Nam, phai ké dén céc san pham
nhu my khoai tdy Omachi hdp c6 cdy thit thit 45¢, nuéc ting lvc Wake-Up247, tuong 6t xay nhuyén
Chin-su cay ngon.

Masan Consumer d4 di tién phong trong viéc phét trién nuéc trong khdng chira chét 3-MCPD (mét
chit hoa hoc thuée nhém chloropropanols tirc cac hop chét phat sinh do dung acid HCI ddm dac thuy
phan thyre vét giau protein trong quy trinh san xuat thye pham) va tiép tuc dua nhirng phat kién méi
vao nude mam truyén théng Viét Nam dé loai bd dwoc vi khuén gdy hai bang phuong phép tiét trung
kép trong mdt quy trinh san xudt hoan toan ty dong va khép kin. Séan pham ca phé hoa tan khong
d6n diu nanh, san pham “Phin dién” Café de Nam chi qua mét nit bAm dé cé mét ly ca phé dam va
nguyén chit.

San pham niréc mam Chin-su Yod Thong duge nghién ctu va phat trién voi su hd tro cta déi tic
chién lugc Singha dé c6 thé dap g khau vi nguoi tidu dung Thai Lan. Trong nim 2018, Masan
Consumer da phat trién san phdm mi ly Omachi cé cdy thit 45g — mdt trong nhing sén phdm mang
tinh d6t phé cia MCH, da dwoc phan phdi réng rii trén thi trudmg nhim mé rong nganh thye phdm
tién loi véi bita an hoan chinh, déng thdi dén diu xu hudng cao cip héa cia thi truomg v6i vige phat
trién san phém Omachi “Business Class” v6i bao bi hién dai hon, soi mi cao cip hon va san phdm
thit ché bién trong ti dyng retort cing day d0 rau cli, mang lai bita in day du dinh ducmg va tién lgi
cho nguoi tiéu ding. Trong nam 2017, bang viéc tung ra thi trudmg nhimng san phdm méi nhu nude
mém Chin-Su Vi Min M3, mzée mim Nam Ngu Pht Quéc dugce G churop va déng chai tai Phit Quéde,
nude mém Nam Ngur nhan vang véi hon 15 loai axit amin, ndu dam da va chim thom ngon da giap
doanh thu phéan khiic cao cdp ciia nganh hing nudc mim tang 40% trong niam 2018,

Ra ddi vao cudi thang 3 nam 2014 va dic biét tang trudng manh tlr ndm 2018, san phém nudc tang
Iuc Wake-Up 247 cia nganh hang nuée gidi khat d3 danh dau cét méce ting triréng manh mé nhd san
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phim khéng nhitng dp tmg nhu ciu tinh tdo va sang khoai, ma con rat ngon va khéc biét, tao nén
tang ting trudng va mé ra co hi tién xa trong phén khtic nuée udng tang lye. Nude khoang Vivant
va nude ting lyc Compact 1a nhitng nhan t6 méi tiém ning s& tiép ndi Wake-Up 247 dé khing dinh
vi thé méi cia Masan trong nganh hang d6 uéng.

Tir viée nim bit don dau nhing xu huéng tidu ding mai dén viée tiép tuc nghién ciru khéng ngung
cac cong nghe sdn xudt tién tién duoc wng dung trén thé gidi, trong nam 2018 bd phan nghién ciru
va phét trién ¢4 thyc hién thanh cong 4 chuong trinh “Innosense” - chuong trinh ndi b$ gidi thigu
cac y tuong san pham méi s& ra mat thi trudng trong tuong lai theo muc tiéu dai han ctia cong ty -
voi chit dé “Enrich the cuisine world” cua nganh hang gia vi, “The wonderland of beverage” cua
nganh hang d6 udng, “Infuse the freshness to convenient foods™ cia nganh hang thuc phim tién loi
va bude chuyén minh cia v1ec phat trién bao bi v6i chii d& “New turn of the pack-rubik”. Nhing y
frdong mang tinh 34t pha va tlem nang da duge lua chon @& trdy thanh céc phat kién mdi va duoc dua
ravao Quy [V ndm 2018 va t1ep tuc & ra mat thj trudng trongcdc ndm téi cimg nhiéu hira hen thanh
cong.

5.3.6 Tinh Hinh Kiém Tra Chét Lugng San Phim

MCH tin rang ngudi tiéu ding Viét Nam ngdy cang quan tim dén chét lwong va an toan cua thuc
phim ma he tiéu thy. Do d6, MCH da tao ra mdt ddi ngil quan 1y chat hegng bao gom gan 300
chuyén gia kiém sodt chat lugng cd trach nhiém kiém tra chat lugng nguyén vt liéu st dung tai céc

nha may san xudt cling nhu cac thanh pham.

D61 ngli quén ly chit lugng cha cong ty da phat trién mot qua trinh kiém tra bdn bude dé dam béao

ring cic san pham luén d6ng nhét va dap Gmg tidu chuin chat luong. Diu tién, ddi ngil quan 1y chét -

lwgng cda ching t6i tién hanh kiém tra dinh ky nguyén liéu thé, nguyén liéu ché bién va vit licu
dong goi & mbi kho va cac nha may bing céch 14y mau va thyc hién cac bai kiém tra trén céc nguyén
liéu c6 lidn quan. Pi ngli bao dam chit lugng s& tir chdi bit ki nguyén liéu ndo khéng dap tng mire
d6 chap nhan cua cong ty va ré lai cho nha cung cdp. Thir hai, nhém nghién ciru bao dam chat wgng
gidm sit qua trinh san xudt dé dam bdo rang cac nhd may sin xudt sach sé, ring cac nguyen lidu
trude va trong qua trmh san xuat dat tiéu chuan chét luong cua cdng ty, ring céc nguyén liéu dugc
str dung chinh xéc ve loai va vé sb lwgng nguyén liéu va thanh pham dugc déng gbi ding cach. Thit
ba, ddi bao dam chit lrgng sau d6 1dy cac mau san phdm hoan chinh trude khi ching dugc gui dén
trung tAm phan phdi va kho ciia cong ty dé dam bao tuén thi cdc tiéu chuln chét luong cua ching
t6i. D6i ngil bao dam chat Iu'orng s€ bao cao bét ky san pham khéng phu hop vai bd phén kho, bd
phén sau do chiu trach nhiém vi€c loai bo bét ky thanh pham ndo khong pht hop. Cudi cling, doi
bao dam chat luong s& tién hanh kiém tra chit lugng san pham trong qua trinh vén chuyén va kiém
tra dinh ky chét lugng séan phdm tai céc nha phin ph01 d& dam bao cac thanh phdm cia ching 161
khéng b1 hu hong trong thot gian giao hang. Viée kiém tra trong qua trinh vén chuyén gdm viéc
klem tra sy xuong cép cta chai méi/thing mau trong thdi gian van chuyén tir trung tdm phan phdi
dén nha phéan phéi.

Ngodi cac kiém tra clia doi ngfl béo dam chét hrgng, dé dam bao chat luong ddng nhét va lién tuc
cua nguyén liéu cong ty nhdn duge tir cdc nha cung cip, cong ty tién hanh dénh 2ia hing nim cia
viéc cung cAp nguyén lidu cia cdc nha cung cép. B& phdn thu mua ciia cdng ty va céc phong ban c6
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lién quan, chéng han nhu d6i bdo dam chat Tugng, kho vin, tai chinh, va dgi ngii marketing, cung
nhau danh gia timg hang muc kiém soat chét lugng, bao gdm ca gia ca, nang luc san xuat, dg tin cay
giao hang va kha ning dap tng.

Song song vdi viée déu tu day chuyén thiét bi hién dai, Masan ludn luén hudng tdi viée x8y dung co
s& ha tAng nha may dap (g céc tiéu chuan nghiém ngat vé vé sinh an toan thue phdm. Céc nha may
ctia chung toi da dat céc tiéu chudn vé vé sinh an toan thyc phim nhu Chimg nhén Thuyc hanh qudc
té - C4c nguyén thc chung ciia vé sinh thyc phdm — CAC/RCP 1-1969 (Rev.4-2003) cip bai BSI Viét
Nam vao thang 6/2018, Chimg nhan Hé théng quéan 1y chét luong ISO 9001:2015 cép bai Tap doan
BSI (khu virc Chéu A Thai Binh Duwong) vao thang 6/2018, Hé théng quan ly méi truomg [SO
14001:2015 cfip béi Tép dean BSI (khu vye Chéu A Thai Binh Duong) vao thang 6/2018, Chimg
nhin Hé théng quan 1y an toan thuc pham FSSC 22000 cép bai Intertek Certification Limited vao
thang 1/2018, Chiing nhan Hé théng quéan 1y an toan thuc pham ISO 22000:2005 ¢ip bai Cong ty
C4 phan Chimg nhan VCA vao thang 5/2017, va Chimg nhan Hé théng quan 1y an toan va sic khoe
nghé nghiép BS OHSAS 18001:2007 béi Tap doan BST (khu vire Chau A Thai Binh Duong) véo
thang 6/2018.

5.3.7 Hoat Ding Marketing

MCH tin rang chién luge xdy dung thuong hiéu va tiép thi 4 cong cu cho su thanh céng va tang
truo*ng nhanh chéng cia MCH. B§ phan tlép thj dugc chia thanh hai nhém: phét trién thirong hiéu
va cac hoat dong thi trudmg. Nhém phat trién thuong hi¢u tao ra chlen luge x&y dyng thuong hiéu
va két hop véi nhém hoat déng thi trirdmg && phat trién cac chién dich tiép thi véi cac co quan truyén
thong.

Chién Lwoc Thirong Hiéu

MCH d 4p dung mét chién luge thuong hiéu me (umbrella brand) dé tiép thi san pham cva ching
t6i dén cac nhém nguoi tiéu dung khic nhau. M&i dong san phim chinh nhur nuée mém nuge fuong,
tuong &t, mi dn llen ca phé hoa tan va nude dong chai déu c¢6 mét thuong hleu cao cap: Chin-su 1a
thwong hi¢u cao cap cho nganh hang nuée chdm, Omachi 1a thuong hiéu cao cip cho nganh hang m1
an lién, Vinacafé 13 thuong hiéu cao cép cho nganh hang ca phé, Vinh Hao 1a thucmg higu cao cip
cho nganh hang nude déng chai va Tasty 1a thuong hleu cao cip cho san phim xuc xich, ma chung
161 tin rang s& giip MCH dap (ng nhu cAu cia nhiéu cép d6 khach hang khéc nhau. Sy ra doi cua
cac phién ban san phém, ch?mg han nhir nwde mam Chin-su huong cé héi coa ching t61, tiép tuc cho
phép chiing t6i ban cho nhiéu nguoi tiéu ding tai céc khu vire khéc nhau va véi thi hiéu khéc nhau.

MCH d4 timg budc xay dung su nhén dién thuong hiéu cia ngudi tiéu diung cho cac thuong hiéu ctia
MCH. MCH ciing tich cyc bao vé thuong hi€u ciia MCH trudce nhimg hanh vi xdm pham va lam gia
thuong hiéu béi cac bén thir ba. Théng qua mang ludi phan phdi, MCH cAc san phim cia déi thi
canh tranh dya vao cac dong san phém cla MCH. Néu nhén thrfly duwge mét su vi pham nghiém trong
thwong hiéu cia MCH, MCH s& thye hién cdc budc cha déng, bao gdm ca hanh dong phép 1y, dé
bao vé hinh anh thuong hiéu ciia minh,
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Chién Luoc Tiép Thi

MCH c¢6 cic hoat dong quing cdo va tiép thi, tiy theo timg kénh ban hang, d& quang ba san phém
va ting cudng nhan dign thwong hi¢u. MCH dya véo quing cdo truyén hinh nhu phwong tién chi
yéu dé tiép cin khich hang muyc tiéu. Quang cao cua cong ty thudng tr 15 dén 30 gidy tap trung vao
théng diép sire khoe, mui vi va kha néng chi trd cia cdc sdn pham cua cong ty. Bo phén tiép thi lam
vi€c vdi cac cong ty quang cao dé dénh gi4 s6 quang céo cin thlet dé tidp thi san pham mgt cdch hiéu
qua va thu xép thdi gian quang céo phil hop trén cac kénh truyén hinh trén toan qudc.

H¢ Thing Phin Phoi

Masan Consumer Holdings ¢4 phét trién mét mang ludi phan phéi riéng trén toan qubc véi gém
180.000 dlem ban hang cho nganh hang thure phim va 160.000 diém ban hang cho nganh hing b
ubng khong con tai tit ¢a 63 tinh thanh cta Viét Nam cung véi hon 3.000 nhén vién bén hang da tr¢
thanh giai phép “Mot dau méi” cho hon 300 nha phan ph01 khi ¢6 thé déap ing cac nhu ciu co ban
hang ngay cia ngudi ti€u ding Vi€t Nam. Trong khi phan lém cac san phim ciia MCH duogc bén
théng qua cac kénh truyen théng nhur che, ctra hang tap héa nho va cac kénh hang quan, chung toi
ciing ban cac san pharn cua ching t6i thong qua cac kénh ban hang hién dai nhu siéu thi va cira hang
tién lgi va cac diém phéan phéi khac nhau.

Céc nha phan phdi dugc lia chon dya trén cac ti€u chi lya chon nghlem ngit, trong d6 bao gém chit
hrong va nang lre kho béi va co so ha ting giao thong van tai dé ban cdc san pham ciia chung tdi tai
mét khu vire phan phdi xédc dinh, kién thirc ctia ho, cling nhu kinh nghlem trong phéan phm tai Viét
Nam va sirc manh tai chinh cua ho dé hd tro chi phi cn thiét dé thiét lép va duy tri co s ha ting
phan ph01 ctia ho. Hop dong phan phéi ¢6 thé duge chim dit va chi can bao trude mét thang. Tai
thoi diém 31 thang 12 nam 2019, Masan Consumer Holdings thanh 14p méi quan hé v6i hon 300 nha
phan phm va hon 2.800 nhan vién ban hang lam viéc cho céc nha phan phéi tai Viét Nam. Ching
toi tin ring mdi quan hé cua chung t6i véi cde nha phan phdi 1a rét chat chg, didu d6 duge minh
ching quarty 1€ dimg hop d6ng twong ddi thap, theo ude tinh cta MCH thi chi ¢6 chua dén 10% cac
hop dong nha phan phdi cia MCH khéng duge gia han mdi nam, va cdc médi quan hé kinh doanh
vitng chic cia cdng ty voi cdc nha phéin ph01 wdc tinh trung binh khoang ndm nam. Doanh thu caa
top mudi nha phin phdi ciia ching tdi chiém khoang 15% tdng doanh thu ciia MCH trong nim tii
chinh 2019.

Thang 12/2019, T6 Chirc Phat Hanh céng b ké hoach s& hitu VinCommerce va VinEco (thong qua
Céng Ty C6 Phén Phat Trién Thuong Mai Va Dich Vu VCM). Théng qua ké hoach nay, Tép Doan
Masan s& s¢ hiru mang ludi hon 2.600 siéu thi va cia hang VinMart va Vinmart + tai 50 tinh thanh.
Bleu ‘nay s€ gilp nang cao strc manh vé hé théng phan phoi cho linh vye kinh doanh thire pharn va
) uong ctia TAp Doan, tao sirc cdng hudng va nang cao gi tri cho ning Iyc cbt 16i cia Tip Poan,
ddng thoi gitip Tap Poan Masan nhanh chéng dat dige muc tidu tré thanh Tép doan Hang tiéu ding
—Bén 1& hang d4u Viét Nam.
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5.3.8 Nhin Hi¢u Thuong Mai, Phit Minh Sang Ché Va Ban Quyén

| i _ Quyén sé hitu tri tué c6 tim quan trong mang tinh cin ban déi véi kinh doanh ctia MCH. Masan
e Consumer Holdings hién dang s¢ hitu 158 chirng nhin dédng ky nhan hiéu hang ho4, trong 46 biéu
tugng ctia Omachi, Chin-su, Tam Thai Tir va Nam Ngu 1a cdc nhén hi¢u hang héa co ban cla cong
ty. Tét ca cdc biéu tuong niy va tén nhdn hiéu da duge dang ky nhén hi¢u hang héa tai Viét Nam.
Chung t6i cling da ¢6 duge 90 gify chimg nhin daing ky nhan hi¢u bén ngoa1 Viét Nam, tai cdc nude
nhu Thuy Si, Nhat Ban, Ue, Singapore, Chiu Au, My, Trung Qudc, Cuba, Han Qubc, Nga,
Campuchia, Lo, Canada, Myanmar, Dai Loan, New Zealand, Hong K6ng va Philippines.
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MGt 56 thicong hiéu co bdn ctia Masan Consumer Holdings ‘

Ngoai ra, Masan Consumer Holdings da duge Cuc S& Hitu Tri Tug Viét Nam cap 18 bing sang che
kiéu dang céng nghiép. Ching t0i cling dé ¢6 dwge 15 ching nhdn dang ky quyén tdc gia duge cép
b&i Cuc Ban Quyeén Tac Gia Viét Nam. MCH c6 12 nhén hiéu dimg vi tri s& 1 coa céc nganh hang
tiéu diing khac nhau nhu Chin-su, Vinacafe, Tam Thai Tir, Nam Ngu, Kokomi, Wake-up, Omachi...

MCH ap dung cach tiép cén chu dong dé quan ly danh mye tai san trf tu¢. MCH cam két ding ky bao
hé throng hiéu cho cac loai san pham khac khi co thé di doan hop 1y rang thuong hiéu c6 thé dugc
sir dung véi cac san phim cilia cong ty trong tuong lai. Pang ky quyen s¢ htru tri tug thuong duoc
, thure hién béi dai Iy hodc bd phén phép 1y cia MCH. Trong pham vi bat ky nha phan phi nao théng
- bao cho céng ty v€ mét sy vi pham nghiém trong dén cac nhan hiéu hang héa cua cong ty, ching t6i
s& ¢6 céc bién phéap, bao gdm ca hanh déng phap 1y trong pham vi thyrc tién dé bao vé thuong hiéu
clia chung to1.

5.3.9 Tai Sian Caa Masan Consumer Holdings Va Cac Cong Ty Con

MCH hién dang van hanh mudi ba (13) nha méy san xuét tai Binh Duong, Tan Binh, Pha Quéc, Hai
Duong, Péng Nai, Binh Thuan, Nlnh Thuén, Ngh¢ An, Hau Giang, Quang Ninh va Pha Yén. Cac
nha may nay cho phép MCH san Xuét cc san pham cé chét hrgng va mui vi d6ng nhét, ting cudng
hon nita chit lugng cla céc thyong hiéu cia MCH.

Hién tai céng sudt san xudt 151 da ctia cac nha may ctia Masan Consumer Holdings tinh toan trén co
5¢ 26 ngay lam viéc mét thang va 12 thang mdt ndm 1a 8 triéu it nudc mam nguyén chit, 444 triéu
lit mréc mdm, 108 trigu lit nude twong, 54 tridu kg twong &t va 3,8 t7 gbi mi 4n lién, 4.500 tin ca phé
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hoa tan, 762 tridu chai nude khodng va nude déng chai céc loai, 171 triéu lit bia va 5.700 tin xuc
xich mdi nam, Hiéu sudt sir dung cho nam 2018 13 nhu sau: (i) nudc mim 1a khoang 50%, (ii) nrdc
trong 14 khoang 53%, (iii) twong 6t 12 khoang 54%, (iv) mi &n lién 1a khoang 45%, (v) ca phé hoa
tan va ngii cde 1a khoang 52%, (vi) nudc khoang va nudc dong chai 1 khoang 66%, (vii) bia 1a
khoang 18% va (viii} xtc xich la khodng 50%.

Bang dudi day liét ké céc tai san c¢b dinh ciia MCH:

Nha xwong va vin phong

Loai Tai San Pia diém Dién tich (m?)
Nha xuong KCN Tan Binh - TPHCM 13.170
Nha xuéng KCN Téan Pong Hiép A — Binh Duong 53.166
Van phong KCN Tén Déng Hiép A — Binh Duong
Nha xwéng Phi Quéc — Kién Giang 9.975
Vin phong Phi Quéc — Kién Giang
Nha xudng KCN Dai An - Hai Duong 21.930
Vian phong KCN Dai An - Hai Duong
Nha xudéng/Van phong Phu Yén 5.175
Nha xudng Nghé An 77.754
Nha xuong/Vin phong Binh Duong {(Masan Jinju) 2.395
Nha xuong Hau Giang (Masan Brewery) 33.399
Nha xudng Héu Giang (Masan Consumer) -
Nha xuong KCN Bién Hoa — Péng Nai 12.916
Vin phong KCN Bién Hoa — Péng Nai
Nha xuéng KCN Long Thanh — Dong Nai 16.374
Nha xudng Binh Thuén 29.055
Nha xudng Binh Drrong (Vinh Hao) 9.863
Nha xuwong Ninh Thuén 81.911
Nha xuéng + Kho Quang Ninh (Sudi Mo C4i Dam) 584
Nha xudng + Kho Quang Ninh (Sudi Mo Bii Chay) 951
Vin phong Quang Ninh (Sudi Mo Bii Chay) 144
Nha xudng Quéng Ninh (Quang Hanh) 1.290
Vian phong Quang Ninh (Quang Hanh) 167
Nha xudng (Kho phu trg)  Quéng Ninh (Quang Hanh) 1.008
Quyén si dung dit
Dja diém Dién tich (m?) Théi gian thud
KCN Tén Binh — TPHCM 16.336 2000 — 2047
Phii Quéc — Kién Giang 22.251 2009 — 2061
KCN Bai An — Héi Duong 40.000 2009 - 2052
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Phi Yén 19.305 2005 — 2047
Nghé An 112.489 2014 - 2064
Binh Duong (Masan Jinju) 4.478 2015-2018
Héiu Giang (Masan Brewery) 146.850 2015 —2065
Hiu Giang (Masan Consumer) 99.146 2015 -2065
KCN Long Thanh — Ddng Nai 49.500 2006 — 2053
Binh Duong (Vinh Hao) 9.863 2011 —2060
KCN Bién Hoa 1 — Pdng Nai 15.054 2001 — 2051
Binh Thuan 50430 2010 —2045/2065
Ninh Thudn 103.072 2009 —2032/2048

5.4  Linh Vyc Kinh Doanh Khai Thac Va Ché Bién Khoang San
54.1 Téng Quan

Cong Ty Nui Phao hién dang vén hanh dy an mé da kim Nui Phdo ¢ Viét Nam va 14 mét nha san
xuit cic san pham Zia tri gia ting t florit, bismut va dong 6 anh huéng toan cau. Nii Phao la mo
vonfram 16n nhit bén ngoai Trung Qubc. Mo Nui Phdo, toa lac tai tinh Thai Nguyén thude mién Bic
Viét Nam, 1a mé vonfram méi dau iién duge phat trién khai thdc va san xuét thanh cong trong 15
nam qua. Mé da duge cac nha pha"m tich hang d4u trong nganh céng nghiép khai khoéng bao gbm
Roskill va Argus Media Ltd danh gid 1a mét trong nhitng mé vonfram Ién nhét duoc xac dinh bén
ngoai Trung Qudc, vdi trix lugng quang tiém ning di dugc chimg minh 13 66 triéu tan Tap Poan
Masan tin rang v&i déi ngll quan 1y glau kinh nghlem cia minh, thuan lgi trong vige tiép can mo, kha
nang thue hién dw an vuot trdi, cdc d6i tac qube te va kha nang huy déng von, Tap Poan Masan da
phat trién nén tang thich hgp dé hop nhét cac ngudn lue nay va xay dung Céng Ty Nui Phao thanh
cong ty khai thac khodng san hang déu tai Viét Nam.

Tap Poan Masan d3 mua lai quyén kiém soat Céng Ty Nui Phdo vio ngay 23 thang 9 nam 2010,
Cong Ty Nui Phéo s& hitu mét mo 1 thién tai tinh Thai Nguyén thude mién Béc Viét Nam cé cac
via khodng san vonfram, florit, bismuth va ddng. Ké tir khi tiép quan Du An Nai Phao, Téap Doan
Masan da tép trung vao nhimg linh virc then chét dé hoan tit cic yéu ciu dau tr d6i véi dyr 4n va hd
trg sy phat trlen thanh cbng coa dv an. Trong ndm 2010, Tap Doan Masan tép trung vao cac hoat
dong can thlet dé trién khai dir 4n, dc biét 13 hoan tit cic yéu cau phap 1y cho du an, bd tri nguon
vén, tai co ciu doi ngii quan ly va thue ddy hoat dong bdi thuong va tai dinh cu. Trong ndm 2011
va 2012, Tap Poan Masan tlep ndi thanh cong nay va tép trung thac day phét trién du dn, nho do
cudi cling mé Nii Phéo bit diu san xuét thu0'ng mai trong quy ddu ndm 2014. Trong sudt naim 2014,
Cong Ty Nui Phéo tap trung ting cong sut va hoat dong san Xuét cua Cong Ty Nui Phéo va da dat
dugce trang thai 6n dinh trong sudt Quy IV nam 2014, din dén két qua la ty 1€ thu h01 v nang sudt
ché bién ddng nhat hon. Nam 2015, Céng Ty Ni Phéo d3 dat dwgc mirc cong suat thiét ké va xay
dyng va dua vao vén hanh nha may thudc Cong Ty TNHH Tinh Luyén Vonfram Nui Phao — H.C.
Starck (nay 1a MTC) dé ché bién sén phdm gia tr gia tang vonfram véi ddi tac ciia Cong Ty Nui
Phao 1a H.C. Starck, mét trong nhitng cong ty v& vonfram 16n nhit trén thé gidi. Lién doanh Cong
Ty TNHH Tinh Luyén Vonfram Nui Phao — H.C. Starck dy dinh ting cong sudt ctia nha mdy tir
6.500 tin WO;3 1én 9.300 tin trong vai ndm t&i. Vao thang 8 nam 2018, Masan Resources da mua
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lai 49% c0 phén tir H.C. Starck trong Cong Ty TNHH Tinh Luyén Vonfram Nui Phéo - H.C. Starck
va duge dbi tén thanh Cong Ty TNHH Vonfram Masan. Giao dich ndy la bude quan trong dé Masan
Resources trd thanh nha san xuéat hoa chét vonfram tich hop hoan toan c6 quy mé va anh huémg toan
cau.

Trong nim 2019 céng suit ciia nha may dat cong sudt khoang 6. 073 thn WO3 kim loal ¢6 trong cac
san phdm APT, BTO, YTO va ST, trong d6 mo Nui Phao cung cép khoang 5.386 tAn nguyén lidu

diu vao cho nha may ciia MTC mdi nam. Phin con lai dugc mua tir bén ngodi.

Dw An Niii Phio

Mo Ta

Mo Nui Phdo la mdt mo da kim nim tai ba xa (Hung Son, Ha Thugng, va Tan Linh) cia Huyén Dai
Tir, Tinh Thai Nguyén. M6 nam khoéng 24 km vé hudng Tay-Béc ciia Thanh Phé Thai Nguyén, 3,4
km tir Thi Tran Dai Tir theo hudéng Déng-Bic. Mo cach Ha Noi khoang 80 km, va co thé tiép cn
thong qua cac duong cao the, dudng bd va dudng sit ndi voi cdc cang gan nhat cta Hai Phong va
Quang Ninh, tir d6 cac san pharn c6 thé duge giao dén cac khach hang qudc t8. Mo Nii Phéo 1a mét
trong cac mo vonfram lén nhat thé gidi ngoai Trung Quéc, véi cac via khodang san florit, bismut va
ddng I6m. Trit luong quing tidm ning di duoc ching minh cia mé NUi Phdo duge wde tinh khoang
66 tridu tan v6i thoi han khai thac mo du kién 13 20 nam.

Trir Lugng

Mo Nui Phéo c6 qua trinh hoat dgng thdm do va khai thic khoéng san ldu dai. “Béo cdo cic két qua
tham do chi tiét mo vonfram-da kim Nui Phdo” dugc phé duyét boi Héi Déng Panh Gi4 Trit Luong
Khoang San Quoc Gia xac nhén tong trit lrong quéng ciia mo Nui Phéo 12 110.260.000 tAn, trong d6
trir lugng Cép 111 13 30.500.000 tan, trir lwgng Cap 122 14 52.720.000 tén (ham lugng WO3; kha thi
de khai thac tuong duong 0,2% tinh tai thoi diém nim 2003), va trit luong Cép 333 1a 27.040.000
tan. Chu tao khoang héa vonfram- -florit-d6ng-bismut-vang nam trong qua trinh skarns va greisens
giita hai tang da granit xdm nhap va trai dai trén mét phurong via duge biét dén véi chidu dai khoang
1.600 mét, vé&i chiéu réng tir bac téi ‘nam khoang 400 mét. Khu vyc co the khai khodng c6 d6 day
1&n dén 160 mét, m& rong tir phin gin 16p phii bé mat xuong dén a6 séu t6i da khoang 220 mét tai
d6 dugc chan boi lop da granit khéng duge khoang hoa. Tang gin 16p mat 14 tAng bi 6 xi héa va
dugc phén loai 1a dat thai, bao gdm hau hét dat sét va trim tich saprolit. D3 day cua 16p dat thai bé
mit cin ddo xic tir khodng 20 mét dén 40 mét.

Trir lugng ciia méd Nui Phao ban dau duge ude tinh bomn AMEC va dugce ude tinh lai vao nam 2011
va nam 2014 béi Cube Consulting phit hop véi Ma JORC. Téng cong dd c6 376 15 duge Cube
Consulting khoan nhim phuc vu cho viéc wéc tinh trit lrong ndm 2014, trong d6 78 16 vai chidu dai
8.762 mét duge khoan tlr 14n udc tinh lai trude d6 nam 2011,
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Céc bang dudi day thé hién thong tin vé trit lugng va udc tinh déi véi moé Nai Phao:

Quiing

Loai Tan (“000) Vonfram  Florit Dﬁng Bismut
(%) (%) (%) (%e)

g}g—;"&ig Buge The 73.751 0,17 7,80 0.16 0,08

Dy Bodn (1) 22.724 0,14 7,00 0,16 0,08

M 96475 006 61 . 0,16 0,08

Trir lwgng quéing coé ham legng WO; kha thi dé Kkhai thic twong dwong 0,123%
tinh dén thang 11 nim 2014

Quiéng

Loai Tan (‘000) Vonfram  Florit Dﬁng Bismut
(%) (%) (%) (%)

Puoc chimg minh 24.700 0,24 8,19 0,23 0,10

Tiém ning 41.300 0,14 7,33 0,13 0,06

Bugc chimg minh + 66.000 0,18 7,65 0,17 0,08

Tiém nang

Vai nhitng két qua trén, mo Nui Phdo duge xem 1a mét trong cac mo vonfram Ion nhat durge xdc
dinh bén ngoai Trung Qudc, ¢d trir rgng 66 tri¢u tan WO3 voi ham lugng trung binh 14 0,18%.

5.4.2 Cac San Phim Ciia D An Nai Phao

Vonfram, florit, ddng va bismut tai mé Ni Phéo 14 céc kim loai chién lugc c6 y nghia quan trong
do6i véi nhiéu nganh céng nghiép trén the gidi hién nay.

Vonfram

Vonfram la mét kim loai rit cimg ¢6 dlem nong chay cao nhit trong tit ca cac kim loai vanang gan
nhwr bang vang, Vonfram cimg hon gip ba lan crom, cobalt va titanium va cimg hon gap nim ldn
nickel, sit va platinum. Horp kim vonfram cé thé han tét véi cac kim loai khdc, va c6 nhiét dd néng
chay cao nhat trong tt ca céc kim loai va c6 kha ning chéng mai mon cao.

Vonfram dugc sir dung chu yéu trong san xuit cic hUp kim cac-bua citng hodc cac kim loai cing,
duoc ding lam vat liéu chéng mai mon sir dung trong c4c nganh cong nghiép gia cong kim loai, khai
thac mo, dau khi va xay dung. Vonfram 1a kim loai hdu nhw khong thé thay thé trong mét loat cac
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ung dung céng nghiép nhur san xut mdy cong cy hiéu sudt cao va cac hop kim thép, duoc sit dung
trong cac nganh céng nghlep nhu & t6, nang lugng, xay dung, hang khdng vi tru... Vonlram ciing
duoe sir dung trong cdc g dung da dang vé quin sur va san xuét dién.

Mé Niii Phio 1a mo da kim c6 trit hrgng vonfram 16m nhét thé gidi dang hoat déng bén ngoai Trung
Quéc, va Cong Ty Nui Phao ciing 1a nha san xuét florit va bismut hang diu thé gidi. Quing vonfram
tir mé Nui Phao dugc trie tiép khai thac va ché bidn thanh oxit vonfram c6 ham Iuong vonfram trén
50%. Oxit vonfram tiép tuc duge tinh luyén thanh cic sén phém vonfram gid tr] cao nhu
APT/YTO/BTO tai nha may tinh luyén cia MTC, cdng ty con s& hiru 99,99% ciia Té Chirc Phat
Hanh. MTC tryc tiép phan phdi thanh phdm hodc phan phdi thong qua Céng Ty Nii Phéo. Hién
nay, Céng Ty Nii Phdo va cong ty con dang xuét khdu vonfram sang céc thi trudng céc nude nhu
Purc, Nhat Ban, Singapore, My, An D6.

San hrgng dir kién % san lwgng cia Céng Ty Nuai Phao so
v6i tong san llm’ng trén toan thé gioi
vonfram [N ngoai trir Trung Quéc
Flortt [ Vonfram 38%
Florit 10%

Bismut
0% 20%  40%  60%  20%  100%:

(Nguon: MSR, CRU: bdo cdo Somerley; Cuc Khio Sit Dia Chat Hoa Kp)

Bismut 33%

Florit (CaF3)
Florit dugc san xuit thanh 2 loai chinh:

s Flourspar cip axit, chira it nhat 97% CaF2. San phim chat lrong cao nay duoc ding dé san
xudt axit flohydric (HF), dwoc str dung trong san xuat nhom va chét ban dan. HF ciing dugc
sir dung trong san xuat chit [am lanh. Mo Nii Phao dang san xuat acidspar; va

e Metspar, chua it nhét 60% CaF, va duge st dung ch: yéu trong sén xudt thép dé ning cao
chat lugng theép.

Céng Ty Nti Phéo ndm 2017 san xuit 230.107 tin florit cp axit tinh chat va xuit khiu sang cac thj
truong géc n}Iérc nhu An B§, Ha Lan, UAE, Nhit Ban, Canada. Tong san lugng florit cap axit tinh
chét xudt khau boi Nii Phdo ndm 2018 1a 275.508,57 tan va nam 2019 1a 237 938.16 tin.

Bismut (Bi)

Bismut 12 nguyén t4 khéng phéng xa tir nhién néing nhit. Day 1a mot kim loai co ban trén trai dét véi
trit lrong trén thé gidi twrong tw nhu véi trit lrong cia bac, va hau nhu khéng bao gid xuét hién &
dang tinh khiét. Bismut gin nhu hoan toan duoc san xuit nhu mét san phim phy trong quy trinh ché
bién chi, kém, ddng va vonfram. Bismut dugc sir dung nhiéu trong céc nganh cong nghiép nhudm,
dwge phim va m¥ phdm. Kim loai nay dwgc sir dung nhu san phim thay thé cho chi trong céc g
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dung han, chéng thdm va bom. Gan ddy, bismut dang dan thay thé chi trong nhiéu (mg dung sin
pham.

Trung Qudc chiém 50% san lugng bismut trén toan cAu. Trong trudng hop khéng ¢6 thém nha cung
cap bismut nao di vao hoat ddng trén toan céu, thi sy thim hut cung ciu du kién s& ngay cang gla
tang, didu nay s& 13 tac nhén tich cuc cho bién dong tang gia. Hién nay, Cong Ty Nui Phao xuit
khiu Bismuth sang céc thi trudmg Bi va Lao.

Bf}ng (Cw)

Ddng 13 kim loai quan trong voi rit nhidu img dung, dugc sit dung rong rai trong nganh cdng nghiép
va trong san xuat hang hoa tiéu dimg. Trung Quéc 13 nude tiéu thy dong I6n nhat, Béng cling rat
quan trong trong cac img dung khong dung di¢n nhu han, tam lop, va khi két hop voi kém, dung dé
san xuat dong thau cho cdc img dung céng nghiép va tiéu ding. Hoat dong xdy dung chiém 40%
nhu ciu ddng trén thé gioi.

Nhu cdu déi véi dong duge ude tinh s& tiép tuc tang. Trung Quoc la nude da ¢ anh huong lon nhét
dén viéc ting nho ciu nay Céc linh vye chinh lién quan dén viéc ting nhu ciu nay 13 ha ting, cic
phuong tién ding dién va nganh ning luong tai tao. Hién nay, Céng Ty Nui Phéo ban sian phim
ddng cho thi trudng trong nudc.

5.4.3 Nguyén Vit Liéu
Nguon nguyén ligu tho

Nguyén liéu thé can thiét cho hoat déng san xuét ciia Cong Ty Nii Phéo bao gdm nguyén liéu tho
co ban va hoa chit chuyén ding trong hoat déng ché bién. Céng Ty Nii Phéo dang mo rong ngudn
cung cép, khong chi mua nguyén liu thé co ban méa con mua mdt phin céc hda chét tir cic nha cung
cdp trong nudc, dim bao gid mua hop ly va chét lwong phi hop. Céc héa chit chuyén dung con lai
duoc nhap khiu tir cdc nha cung cip nudc ngodi ¢é quan hé 1au dai, gid ¢ canh tranh va chét lugng
duoc dam bao.

Bang duéi day thé hién danh sich cdc nguyén 1idu thé, cdc hba chét va cdc nha cung cip chinh cua
Céng Ty Nui Phao trong nim 2018:

Nguvén [iéu thd Nha cung cfip trong nudc Nha cung cAp nuéc ngoai
Sodium Carbonate X

ba voi X

Sodium Hydroxide X X

Bi nghién quiing X

PAX X

Sodium Sulphite X

Copper Sulphate X

Chat tip hop X X

Sodium Cyanide X
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Chét tao vang/bot X
Sodium Chloride X
Chat ting xiic tac X
Hydrogen Peroxide X
Bot sit X
Axit Sunphuric X

(Nguon: Masan)
Tinh 6n dinh clia cdc nguén cung cap

Nguyen liéu thd va mét phan céc hbda chit ma Céng Ty Nii Phdo mua tir cac nha cung cp trong
nuodc (nhu sodium carbonate, da v6i) nhin chung 1a nhiing nguyén li¢u c6 san ma cac nha cung cdp
va thuong nhén khac c6 thé thay thé ngudn cung cép. Céng Ty Nui Phéo tin ring didu nay lam giam
céc i ro trong chudi cung ng trong truong hep ¢6 bét k¥ gidn doan nao trong vide cung cap hoiic
bat ky bién ddng nao ve chét hrgng cic nguyén lidu. Nguyén lidu ma Cong Ty Nui Phao lay tir cac
nha cung cép nude ngoai (nhu sodium hydroxide, PAX...) nhin chung 13 nhimg héa chét chuyén
dimg dugc san xuit bai cac nha sin xuit cong nghiép danh tiéng trén thi trrong quéde té.

Céng Ty Nui Phao da ky két cde hop dong dai han, thong thuong vdi thoi han tir hai dén ba nam, vdi
cac nha cung cap trong ndc va qudc té dé dam bao ngudn cung nguyén liéu thd dy kién phu hop
véi tién d6 giao hang nhy di théa thuan. P& giam th1eu 1ii ro vé ngudn cung nguyén ligu thé, Cong
Ty Nui Phéo thuong xuyén xem xét cac nha cung cép thay thé tiém nang khac ma c6 thé dap Gng
cac yéu cdu vé cht lugng va giao nhan cin thiét cho hoat dong kinh doanh coa Céng Ty Ni Phao.

Nguyén liéu du trir duge duy tri dé dam bao di cho nhu ciu phuc vu hoat déng san xuét ¢6 tinh dén
thot gian hoan thanh viée san xuét, giao hang, thanh toan, théng quan noi dia bao gbm ca cac thi tye
hai quan va van chuyén dén khu vuc dy 4n. Ddi vdi cac nha cung cip dia phuong, Cong Ty Nui
Phéo chd trong duy tri mirc dy trit nguyén ligu hop ly. Ngoal ra, Cong Ty Nui Phéo cling duy tri
danh sach cdc nha cung cép thay thé dé giam thidu rii ro v& ngudn cung nguyén ligu.

Anh hwéng ciia gid nguyén liéu doi véi doanh thu va lgi nhuén

Gia ca nguyén vat liéu khong anh huéng trong yéu to1 doanh thu va loi nhudn cua Cong Ty Nui Phao
do chi phi nguyén vit li¢u chi chiém khoéang 10% tong chi phi va Cong Ty Nui Phéo da duy tri én
dinh dugc ngudn cung cip nén chi bj anh hudng rit nhé bdi bién ddng gia ca nguyén vit liéu.

Dé giam thiéu tac dong cua bién dong gia nguyén liéu ddi véi két qua hoat d6ng kinh doanh, Cong
Ty Nui Phao ky két cac hop dong dai han, théng thuong vai thii han tir hai dén ba nam, v&i mirc gid
¢0 dinh. Trude khi cac hop ddng nay hét han Céng Ty Nii Phéo tién hanh quy trinh déu thiu dé cé
durgce gia tt nhat trén thi trudmg trong khi van bao dam duge cic yéu ciu vé chit legng do Cong Ty
Nui Phéao dua ra, va hoan thién cac hop déng méi trén co so d6. DI véi bat ky nguyén li¢u nao
khong co horp dong dai han, dau thau canh tranh s& duge thue hién va dua trén chi phi, chat lwong va
thoi gian giao hang, cdc don hang giao ngay s& duge ap dyng v6i gid thi trudng dé mang lai hiéu qua
kinh té cao nht cho Céng Ty Nili Phéo.
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5.4.4 Trinh B Cong Nghé

Nha mdy ché bién khodng sin

Nha méy ché bién khodng san ctua Céng Ty Nui Phéo duge thiét ké dé ché bién 3,5 tridu tén quang
nguyén khai mét nam, duge lip dit cong nghe tién tién nhat hién c6 trong nganh céng ngh1ep che
blen khoang san tir cac khau nghlen thd, nghlen tinh, tuyen ndi sulphua (dé san xuit dong) va tuyén
nbi 6xit (dé san xudt florit cap axit), tuyén trong luc (de sin xudt tinh quiang vonfram), loc va déng
clng clorua (dé san xudt bismut). Cac quy trinh san xuit nay dwoc tich hop va vén hanh trong mét
chudi néi tiép kéo dai 24 gity mdi ngay, 365 ngay mdi nam. Chi tiét cic giai doan vin hanh nhu sau:

1.

Chu trinh nghién thé hai giai doan: Chu trinh nghién thé bién quing mo thanh quing nhd
thong qua mét qua trinh nghién hai giai doan;

Kho dy trif va thu hoi quiing nhé: Quing min tir chu trinh nghién thé duge dua vao mét kho
dir trt hinh nén rr}éf. Quéngonhc") duge thu héi tir kho dy trir théng qua ba bing chuyén, dua
vao bang tai nghién va chuyén quing dén chu trinh nghién tinh;

Chu trinh nghién tinh bang thanh nghién hai giai doan: Chu trinh nghién tinh dugrc thiét ké
dé 1t 1y 444 tan/gidr tr quiing khé thanh san pham dirgc nghién min;

Chu trinh tuyen ndi, khur nurge cho tinh quang va déng goi déng: Chu trinh tuyen n01 déng
duqe thiét ke de tach dong sunfua tir san pham duge nghién min. Tinh quing déng cudi cling
sau khi tuyén ndi duge bom vio mét bé ling c6 toe dd dong ty nhanh tai khu vue ddu ra clia
tinh quang. Sau do, tinh quing c6 dic dugc tach nurde bang cach sir dung mét bo dai loc chin
khéng. San pham sau khi loc duoc déng géi vao bao I6n tai tram bang chuyén va dong goi;

Chu trinh tuyén ndi sunfua s6 lwgng lén: Quy trinh tuyén ndi sunfua sé lwong 16n (BSF) duoc
thiet ké de tach khoang chat sunfua, c6 chira bismut va sat, tir oxit vonfram va khoang chat
florit;

Chu trinh tuyén trong Iuc, lam glau tinh quing, say va dong g6i vonfram: quy trinh tuyén
trong lue duge thiét ké dé thu héi cic khoang chit vonfram, chi yeu 1a khoang Scheelite, tr
dong san phdm d4u ra cia quy trinh tuyén ndi sunfua. Sau quy trinh Iam giau tinh quing,
tinh quing vonfram d tich nudc dugc dua vio may siy chay bang dau diesel dé loai bo hoi
am con lai. Sau khi 1dm mét, thanh phim tinh quing vonfram duoc déng géi vao bao 16n tai
tram dong géi. Thanh pham ndy 13 san phAm cong nghidp véi tén giao dich 13 6xit vonfram
thuong phim;

Héa chét vonfram: Tinh quing vonfram tir chu trinh tuyén trong hre vonfram duoe tiép tuc
ché bién sau thanh héa chat vonfram cé gié tri gia ting tai nha may cia MTC ndm ngay canh
mo. Tinh quing vonfram duoc sdn xuét thinh sian phdm APT (muéi Ammonium
paratungstate) v&i ham hrong cao qua qué trinh chiét tich bang héa chiét, tiép d6 1 qua trinh
tinh ché vat 1y va héa hoc, va cudi ciing 1a bude két tinh. APT sau d6 dugc déng bao dé xuit
ban hoidc tiép e duge xiv 1y tai 10 nung dé san xvitra BTO va YTO;
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, 8. Chu trinh tuyén néi, loc, luyén, va dong go6i bismut ximang: quy trinh tuyén ndi bismut duge
2 thiét ké dé tach céc khoang chét glau bismut tir tinh quang BSF va dudi quing dong duge
e lam sach. Tinh quing bismut cudi ciing sau khi tuyén ndi duge bom vao mét bé lang ¢b the
do dong ty nhanh tai khu vuc xir ly tinh quing. Tinh quing cd dic dugc tach nude bang cach
I sir dung mdt b dai loc chén khéng. Banh loc sau d6 duoc chuyen bing bang chuyén xofn
¢ da chiéu dén giai doan lgc. Tinh quing bismut tuyén ndi duge loc va lam sach bang
phuong phap st dung mudi (NaCl) va axit sulphuric (H2504) trong guy trinh lgc hai giai
i doan. Chét thai tir quy trinh luyén bismut ximéng ¢6 chira H>SO4 va NaCl con lai duge tai
L st dung dé loc bismut. Quy trinh luyén bismut ximang duoe tién hanh trén co s¢ hang loat

trong mét 10 phin ng dao dong don. San phdm bismut ximang duoc loc va rira trong mdt
| b6 loc ap lire nho trude khi can va dong goi dé giao hang;

9. Quy trinh xir I chat thai tir chu trinh lgc bismut: xir 1y chét thai tir chu trinh loc bismut duge
- yéu cau dé trung hoa axit va két tia kim loai ndng chira trong chat thai trudc khi thai ra ngoai;

10. Chu trinh tuyen ndi florit, khir nuée cho tinh quéng va luu trir: chu trinh tuyén n01 florit dugc
thiét ké dé thu hdi calcium fluorite (CaF2) pham cip cao cudi quy trinh tuyen trong luc
?'! vonfram. Sau khi ché bién, calcium fluorite cudi cling dugc bom vao mét bé lang tai khu
o vire ddu ra ctia day chuyén ché bién. Thanh phén florit cudi cing duoc tach mrée bang quy

trinh loc v ling cin tiéu chudn, sau d6 duge thu hdi tir kho dy tri¥ bing mdy xiic giu ngugc
va duge van chuyén dén cing bing dudmg b va xa lan; va

11. Quy trinh trén thudc thir va luu trit: Cac thude thir quan trong dugc nhan va hru trif trong khu

vuc dy dn. Céc thiét bi tron, luu tri va dinh lugng chuyén dung duge cung cép cho mdi thuée
thut,
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Qué trinh san xuit cdc san phdm cua Céng Ty dugce trinh bay trong cac bidu dd dudi day:

Nap thuéc né Pa hay con goi la quéing drge vén chu én Cé4p quing vao diy Cép quing vao thing
vao 1§ khoan, béng xe tait&i hé thong nghién thé hai cap dé chuyén nghién tinh dé tuydn ndl dé tuyén
kich nd dé pha dat kich thurde nhd hon, nghién thanh hat mjn. quiing.

da. . ’

Van chuyén tlnh quingVén-  Thanh phim tinh Tuyén trong lyc Cfip phan quing cén Sy khé va

fram sang mot nha may- quéng vén-fram va vén-fram va lzi sang chu trinh déng bao
khac @& cha bién sau tao ra tinh quing florit. tuyén ndi florit. tuydn néi Sun-phua. tinh quing
tinh thé mudi a-mé-ni ) aéng.

vonframat.

<l

Séan xuét Bismutxi €6 thé tuyén thém Bismut Péng bao thanh
mang, diing dé ép bang cach tiép tyc ngam pham tinh quang
banh Bismut. ) chiét va tinh lge. : ’ Bismut.

5.4.5 Tinh Hinh Nghién Citu Va Phét Trién San Phim Méi

Cong Ty Nui Phédo vin dang tiép tuc tim cich trich xuét cdc chét khoang ¢6 gia tri kinh t& phu tréi
tir quéing trong pham vi duece phép, cai tién ty 18 thu hdi khodng san hién cé va gidm chi phi san xuat.
Cong ty con cua Cong Ty Nui Phao ¢6 ké hoach tai dau tw 1% doanh thu hang ndm cho hoat dong
nghién ctru phat trién, véi chién Iurge tré thanh nha san xuit héa chét cong nghlep vonfram tich hgp
16n trén thé gidn, ché bién céc san pharn cacbua vonfram, b6t kim loai vonfram, xi méng cacbua, san
phim may phay va héa chat cng nghiép.

Bén canh hoat ddng nghién clru va phat trién san pham méi, Cong Ty NGi Phéo ciing quan tdm
nghién cuu cai tién quy trinh san xuét. Mgt sé dw an quan trong ma Cong Ty Nii Phao d& va dang
tién hanh nhim ning cao hon nita hiéu suit nha méy bao gdém:

e Du an ting ty 16 thu hdi Vonfram d6i v6i quing da nghién min: st dung cdng nghé ly tdm va
thiét bi G-forces cong sudt cao de ting ty 18 thu hdi vonfram dang hat min. Day la cong nghe
m&i phat trién trong vai nim gan day, dat dén hiéu qua cao va dp dung trong san xuét véi san
luong 1én. Dy 4n d3 hoan thanh, dua vao vin hanh va dat duge céng suét tdi da nhu ky vong.
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Dy dn da lam gia tdng ty 1¢ thu h6i vonfram déi véi quang da nghlen min tai mé Nui Phdo va
s& tiép tuc duoc 16i tu hoa trong twong lai dé dat duoe céc cai tién moi;

e Du an tang cdng sudt trong cong doan ling va ¢6 dic ddng: day 13 nat thit trong diy chuyen
dong Vigc tang cong suit cla cong doan ling va cd dic s& lam ting cong suat cua ca diy
! chuyén va ting khébi luong san pham ddéng. Du an da hoan thanh va duge dua vao van hanh.
' Pung nhu ky vong, v1ec nang cap ndy da din dén vidc gia ting cong sudt san xudt déng va
loai bo cac han ché vé cong suit ton tai trude do; va

K e Duan nang cap day chuyen Florit — tang kha ning dao thai sunfua, cai thién ty 18 thu hdi;
vin hanh giai doan rira b sung trong quy trinh florit dé giam tap chit bang cdch raa va gidm
R céc phu gia héa chit. Du 4n d3 hoan thanh trong Quy IV nam 2018.

5.4.6 Tinh Hinh Kiém Seat Chit Lwgng San Phdm/Dich Vu
H¢ Théng Quédn Ly Chit Luong Hién Tai

Nha may ché bién phyc vy hoat dong ciia Cong Ty Nui Phéo bao gE)m céc tb van hanh dang dugc s
o dung rfng rai trong nganh cdng nghiép ché blen khoéng san dé thu héi cc san pham dong, bismut,
' vonfram va florit pham cdp cao. Viée sdn xuét ra sdn phim chit lugng cao va ddng nhat 1a mot trong
nhirng tru tién hang dau cia Céng Ty Nui Phao. Dé dam bao dat duge muc tidu nay, mot s6 chuong

trinh vé chién lugc dang dugc thuc hién déi véi toan b nha may ché bién nhu:

» D¢ dam bao ring nhi may ché bién duoc t6i wu hda, cic quy trinh hoat dong chi tiét tir van
hanh thiét bi cho dén chuin b1 mau thir déu dugce tuén thiu theo cac chién hrge van hanh
dugc thidt 1dp san. Quy trinh dadm bdo chat lugng nay ciing dwgc 16ng ghép vao;

o Ly miu thir thuong xuyén trong sudt quy trinh tir quing dén thanh phém;

¢ Si dung cong nghé phén tich quang phd Mobile XRF dé gidm sat viéc phén tich cac quy
trinh ché bién quan trong trong thoi gian thyc té. Picu nay cho phép phat hién sém bét ky
bét thudng nao trong qud trinh ché bién;

s Thudng xuyén tién hanh phén tich todn dién quy trinh ché bién dbi v&i toan b nha may ché
bién trén co sé mdi 4 giv, trong d6 vide phén tich dugc hoan thanh tai cc phong thi nghiém
ddc 1ap dugce cdng nhin duge vin hanh bdi Céng Ty TNHH SGS Viét Nam (“SG8”) ma cic
phong thi nghiém nay duge dit trong khu vuc Du An Nii Phéo;

e Tirnim 2013 dén nay, hon 36.000 mAu nude da dugce 1y dé phan tich va giam sat chét luong
méi trudng;

» Phong kiém soat quy trinh — luén c6 ngudi didu khién, tt ca cc quy trinh déu dugc gidm sat
va moi hoat ddng duoc ghi lai trong Hé Thong Piéu Khién Phin Tan ABB;
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e Toan bd nha may ché bién dugc kiém soat va gidm sat tir mot phong diéu khién trung tam sit
dung mét Hé Théng Pidu Khién Phan Tan ABB 800XA tich hop. Phong didu khién luén cé
ngudi didu khién tai moi thoi didm dé dam bao ring thiét bi dang hoat dong phit hop véi cic
chién lge van hanh dwgce thiét 1ap sin:

. Cég théng sb th@i gian thue va thay ddi quy trinh dugce thuc hiép b%ng cach su dung Hé
Théng iéu Khién Phin Tan duoc Ivu trit va dé dang dugce cung cap dé phén tich bing cach
str dung phan mém thu thap dir liéu Quan Ly Tri Thirc ABB;

e Nhén su van hanh c6 kinh nghiém chuyén mén duge b tri khip nha may dé tang cudng
gidm sat quy trinh va 1ién lac bing vé tuyén véi phong diéu khién trung tdm. Cac nhén sy
nay ciing hoan thanh viée kiém tra dinh ki va lap sé ghi chép d6i véi tit ca cdc thiét bi va
c4c théng sb quan trong cia qua trinh;

e (Quan ly/giam sat co mit trong nha may 24/7; va

e Sir dung cac chuyén gia ctia bén thir ba dé kiém tra thuémg xuyén qua trinh va quy trinh dugc
st dung boi Cong Ty Nti Phao.

Bé Phin Kiém Sodt Chit Lugng

Viéc phén tich cdc mau thir duge thire hién bﬁng cach sit dung phong thi nghiém tai chd cua SGS, 1a
mdt cong ty cung cap dich vu phan tich va chimg nhin déc 1ip. SGS dugc cong nhan dat tiéu chuan
ISO17025 vé hé théng quan ly chit hrgng ap dung chuyén biét cho phong thir nghiém do td chir
quéc té v& tiéu chudn héa ISO ban hanh va do d6 ¢6 chuong trinh gidm st va kiém soét chit lwgng
nghiém ngit riéng coa ho tai ¢hé. Hon niva SGS dwoc cOng nhén dat tiéu chuén phong thi nghiém
VILAS bai Viin Phong Cong Nhan Chit Lugng ciia B6 Khoa Hoc va Cong Nghe Viét Nam va dugce
chimg nhén kiém soat chat lugng d6i voi tat ca cac san phdm ma Cong Ty san xuét. Ngoai ra, SGS
cung cép trén co s& hang quy cdc chimg nhan ddi v6i san pham duge Cong Ty Nii Phao san xuit.

Nha may ché bién cia Céng Ty Nui Phao duge van hanh boi mét doi ngii quan ly quoc té 1a cac
chuyén gia c6éng nghiép voi nhiéu nam kinh nghiém che bién khodng san. Yéu t6 nay két hop véi
thiét ké nha mdy tinh vi va trinh d6 giam sét truc tuyén va tw déng hoa quy trinh ché bién cao cling
nhu chuong trinh déo tao quan trong cho nhén vién vin hanh dam bao nhi may ché bién luén duoc
van hanh phu hop voi quy trinh d3 dugce théng nhét dé ludn san xudt cac san phidm chit lrong cao
va d6ng nhét nhw khich hang cha Céng Ty Nti Phao yéu céu.

Néu ¢6 bt ky xdo trdn quy trinh nio xay ra, nguyén nhan gdc ré duoe xéc dinh va glal quyet nhanh
chong trong ki bt ky thanh pham nio ma c6 thé bi anh  hudng s€ duge cach ly dé ldy mAu thir bd sung.

Néu c6 bét k¥ nghi ngd ndo vé chét lugng cia thanh pham, thanh phim d6 s& duge lwu triv riéng biét va
xir 1y phit hop 6 tham vén véi bd phén ban hang,

B phén ban hang va t1ep thi lam viée chét ch€ voi doi ngi quan ly chu01 cung ung dé giao thanh
phiam cho khéch hang ctia Cong Ty Nii Phao theo cac loai hop dong mién trach nhiém trén boong
tau noi di (FOB) va hop dong gia thanh, bao hiém va cude phi van chuyén (CIF), va cac phuong
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thire ban hang ni dia ma thdng thudng dugc bin trén co s¢ gia xudt xwéng (EXW) tai dia diém cia
Dur An Nui Phao. Nhu la mot phén cua chuong trinh bao dam chit lugng, cdc céng ty g1am dinh déc
lap, bao gom AH Knight, dugc thué thye hién gidm dinh lai céc két qua phén tich dé giao nhén va
van chuyen hang hoa. Tat ca dir ligu vé chét lugng san pham va san luong déu dugc quan ly bing
phin mém hoach dinh nguén lyc doanh nghigp cia Cong Ty Nii Phao dé dam bao tinh todn ven va
minh bach cua dii liéu.

Y]

5.4.7 Céc Hoat Dong Tiép Thi Va Ban Hang

Lo Hién nay, céc san phdm déng cua Céng Ty Nii Phéo dugc tidu thu trong Vigt Nam. Vonfram, Florit
va Bismut dugc xuat khiu cho cdc khach hang & Chiu A, Bic My, Chiu Au va Trung Déng. B
[ phén ban hang va tiép thi cia Cong Ty Nui Phao duge dit tai Ha Noi. Céng Ty Nui Phao da tao
i dung va duy tri mdi quan he vai mang ludi cac khach hiang quan trong trong Viét Nam va trén toan
cau. Nhu cau déi véi cic san phdm cia Dy An Nui Phao bat nguén tir chinh cht lugng san pham.
o Vonfram, florit, ddng va bismut 12 cic nguyén liéu thiét yéu duoc st dung cho nhiéu san pham tidu
‘ dung hién dai.

San phim ciia Cong Ty Nui Phao duge ban cho cac khach hang thuge nhiéu phan khic céng nghiép
khac nhau (nhu cong nghiép ché tao may, hoa chét, ché tao hop kim...) va thudng 1 cdc khach hang
truyén théng theo cic hop ddng cung cap dai han d3 ky Trong moi trudng hop, gid québc té duge
coi nhw la mirc dinh gi4 co s¢ trong cac cdng thire tinh gia cia hop déng bao gdm cac khoan phi bao
dam chét lugng sén phim ciing nhu céc didu khoan thanh toan va giao hang.

Chién lrge quan 1y quan hé khach hang ciia Céng Ty Niii Phao 12 tiép cén dbi tac dai han, theo d6

Céng Ty Nui Phao nd e 1am viée véi nhan sir chu chét tai tat ca céc ce“ip trong co clu td chirc cia

timg khach hang, tir &6 cho phép Céng Ty Nui Phio dua ra gidi phép t6t nhét cho (At c& céc bén.

Nhv mét phin trong chién luge cua Cong Ty Nui Phao, Cong Ty Nui Phéo khuyén khich viée trao
. 601 phi dgc quyen véi cac khach hang dé chia sé¢ thong tin vé phat trién san phim, cong nghé ché
o bién va cic yéu chu chi tiét cita khach hang,

B¢ phén ban hang va tiép thi cua Cong Ty Nui Phéo 13m viée chit ché véi bd phin tai chinh dé
thuong xuyén xem xét han mirc tin dung cho tt ca cdc bén ddi tic. Trong mot sb truomg hop, Cong
Ty Nti Phéo yéu cau phai thanh toan triréc hodc ¢6 thu tin dung; tuy nhién céc didu khoan thanh
toan thudng khong qua 45 ngay ké tir ngay lap hoa don, dé dam bao dong tién kip thoi.

Chién lwoc quan 1y quan h¢ khach hang cia Cong Ty Ni Phéo [a m& réng quan hé vdi khach hang
trong yéu dé phat trién thém nita mang lwoi khach hang tin ¢dy va da dang hod khach hang. Coéng
Ty Nui Phéo khuyén khich trao dbi ky thuit véi khach hiang nhdm chia sé thong tin quan trong, bao
gbm cdc k¥ thuat phan tich va phat trién san pham. Hon nita, cdc linh dao cip cao trong Cong Ty
Nui Phéo déng mét vai tro tich cyc trong vide phat trién méi quan hé cp cao vai cac khach hang
1dn, dic biét trong cac nganh cdng nghiép fluorit, bismut va vonfram,
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5.4.8 Cac Nhan Hi¢u Sang Ché Va Bin Quyén

Tinh dén ngiy 14p Ban Cdo Bach nay, nhom céng ty Masan Resources da ding ky bao hd cho céc
nhan hiéu sau:

Nhin hiéu “NuiPhao Mining” va hinh anh theo gifiy Chirng Nhin Nhin Hidu
$6 170797 do Cuc S& Hiru Tri Tué Viét Nam cép ngay 31 thang 8 nim 2011,

NuiPhao Mining

va
MASAN Nhin hién “Masan Resources” theo Giéy Chimg Nhan Nhin Hiéu sb 198943
resounces F .\ do Cuc S& Hitu Tri Tué Viét Nam cap ngay 18 thang 01 nidm 2013.

Masan Resources va Cong Ty Niti Phéo khéng c6 séng ché hodc ban quyén nao duge dang ky.
5.4.9 Tai San Caa Masan Horizon Va Cac Cong Ty Con

Béang dudi ddy thé hién céc tai sdn cia Masan Horizon v cac cdng ty con, 1a nha may va quyén sit
dung dat thuge mé Nui Phao:

Nha Mdy & Mé

: Dién tich di cé
Dign tich  hop ddng thué

. Loai . Vi ' (m?) dit (m?)
Nhamay Xom 2, X3 Ha Thugng, Huyén Pai Tir, Thai 357.455 284.621
Nguyén
Md Xo6m 2, Xa Ha Thuong, Huyén Pai Tir, Thai 5.957.604 4.166.487
Nguyén
Téng cong 6.315.059 4.451.108

Ghi chii: Nha mdy bao gom cdc trang thiét bi ho tro. M6 bao gém khu vue chika dubi quing va vimg
dém.

Quyén sir dung dit
Vitri o R Digntich(m?) =~ Thoihan
Ha Thugng, Huyén Dai Tir, Thai Nguyén 6.315.059 2004- 2034
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55  Linh Vue Phat Trién Thwong Mai Va Dich Vy

Cudi nam 2019, Masan d thuc hién thiét 13p nén ting hé sinh théi tiéu dung thich hop théng qua
viée hoan tit sap nhap MCH va VCM dé thanh 14p tap doan tiéu ding Ién nhat Viét Nam. MSN la
cd dong s& hitu da s6 ¢d phin (ndm 70% c¢b phin) cua cong ty méi. Cong ty méi s& ndm giit 85,7%
cb phin MCH va 83,7% c phian VCM. VCM hién dang vén hanh 134 siéu thi Vinmart, 2,888 cia
hang Vinmart+ va 14 néng trai cong nghé cao VinEco cung cép rau ci qua tuoi.

Sau 5 nam hinh thanh va phat trién, VinCommerce va VinEco d3 xiy dung hé thong bén 1& theo tiéu
chuén quoc té, c6 quy mé 1én nhdt Viét Nam, Khong chi do nang lyc canh tranh va kha ning d6i
trong song phing voi cic doanh nghlep béan 1é nurdc ngodi, gianh va giir duoe thi phén cho ngudi
Viét — théng qua kénh phén phdi ctia minh, VinCommerce con tién phong hd trg cac nha san xuét
ndi dia cing phat trién. VinEco ciing da dat duge muyc tidu thic ddy, truyén cam  himg cho cdc doanh
nghiép trong nudc diu tu manh mé& vao linh vyc ndng nghiép coéng nghé cao, hd tro cac hd san xuét
nho 1& cung thic ddy néng nghiép sach, vi muc tiéu dam bao strc khoe 1au dai cho ngudi Viét. Nho
d6, VinCommerce d lién tuc dat duge nhimg gidi thuong lém trong nude va qubc t& nhr gitt viing
vi tri 6 1 Nha bén 1¢ uy tin nhit Viét Nam trong 2 nam 2018 va 2019; Nha bén 1& xanh Chau A
2019; Doanh nghiép Trach nhiém chau A 2019,.

Viéc sép nhdp VCM sé gitip Masan sé& hiru nén tang ban 1é Iém nhit v& s6 lwrong diém ban va chiém
25% thi phan kénh ban I¢ hién dai dic biét tai Ha Néi noi VCM dang chiém thi phin vuot trdi va
dang trén da dat loi nhudn, déng gép 45% doanh thu ciia VCM trong 2019. VCM con thé hién syr
vurgt trdi & danh muc san phdm twoi séng givp thu hit khach hang va gia tang su hién dién ctia kénh
ban 1¢ hién dai trong tuong lai. Cung voi MeatDeli, Masan sé& tao gia tri cfng hudng cho dinh vi gia
tri cac mat hang tuoi séng ciia VCM. Pdng thdi gitip Masan tién phong trong chién luge da kénh,
tiép can 8,7 tridu khach hang thong qua siéu img dung VinID.

Sau khi tiép quan VCM, Masan sé van gilf nguyén hé thong quan trj hién tai cuia VinCommerce cling
nhw cdc chinh sach déi voi Nha cung cap. Toan bd khach hang cia VinCommerce cling s& tiép tuc

dugc hudng cac uu dii clia VinGroup, dic biét 14 cdc chinh sich ddc quyén thé VinID danh cho
khach hang.

5.6 Linh Ve Dich Vu Tai Chinh - Techcombank
5.6.1 Tong Quan Vé Techcombank

bPugc thanh ldp vao nam 1993, cic Iinh vuc kinh doanh ngén hang chi yéu cia Techcombank bao
gdm: (i) cung cp dich vu nhén tién giri; (i) cung cdp dich vu cho vay ¢4 nhan; (iii) cung cép dich
vu kinh doanh va tai chinh ctia khéch hang td chirc; (iv) cung cip céc dich vu ngan hang giao dich
cho cac doanh nghiép; va (v) déu tr vao chimg khoén do Chinh Phi, céc t6 chic khu vuc tai chinh
va fir nhén phat hanh. Techcombank tap trung vao phat trién thi phan khach hang c4 nhén thic day
tai chinh toan dién cta khu vuc thi trudng con chua durge khai thac nhiéu & Viét Nam.

Tinh dén cudi nam 2019, Techcombank dang phuc vu hom 5,3 triéu khach hang c& nhan va hon
100.000 khach hang doanh nghiép thong qua mang ludi 314 chi nhanh, phong giao dich, 1.193 may
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ATM va ddi ngd nhén vién kén t6i hon 11.156 ngudi. Mang Tudi ciia Techcombank chit yéu bao gom
cac trung tam d6 thi idn ctia Viét Nam, vi cac thi tnrong nay tip trung tdng 16p trung luu va cde khach
hang doanh nghiép vira vd nhé da dang.

Bic bigt, trong thang 6 nam 2018, Techcombank da hoan thanh thuong vu IPO ngén hang ¢6 gid tri
vén hoa cao nhit tir tneée dén nay tai Viét Nam. Tai thoi didm 31 thang 12 nam 2019, Techcombank
6 tong tai san 383.699 ty Bong va lgi nhuén trude thué dat 12.838 ty Dong.

Tinh d&n ngay 31 thang 12 nédim 2019, Techcombank nam trong top 5 ngan hang 16n nhat trong cic
ngan hang thuong mai ch phan tai Viét Nam tinh trén tong tai san (khéng tinh 4 -ngén hang la ngén
hang thwong mai Nha nudc 6n va céc ngan hang thuwong mai Nha nude duge co phén héa ma Nha
nude vin nim giiv ¢ phan chi phdi) va ding thur 2 trong toan hé théng tinh ve qui md loi nhuan.
Techcombank durge ghi nhan 14 “Ngén hang t6t nhit Viét Nam nim 2018” béi t6 chirc quéc té uy tin
Euromoney vi dugc vinh danh 1a “Ngan hang xuét sic nhit Viét Nam” béi Asia Risk vao thang
9/2019.

So véi cac ngan hang thuong mai hoat ddng tai Viét Nam, Techcombank cé nhiéu thé manh gop phin
tang nang luc canh tranh trong linh vue kinh doanh ngan hang va dich vu c6 lién quan.

5.6.2 San Pham Va Khach Hang

Techcombank 1 ngin hang din dAu trong viée gidi thiéu cac san phim ngin hang mdi danh cho ca
cac khach hang doanh nghiép va khach hang ban 1& ra thi tnromg Viét Nam.

Dich vu ngan hang doanh nghiép va ngan hang thuong mai luén la nong cbt cua hoat dong kinh doanh
ctia Techcombank. Pén ngay 31 thang 12 nim 2019, Techcombank da cung cép san phiam dich vu
cho hon 100.000 khach hang doanh nghiép. San phdm va dich vu ngan hang doanh nghiép cila
Techcombank gdm cho vay, nhén tién gui, dich vy thanh todn, bao lanh, tai trg thwong mai, quan ly
tidn t& cho khach hanh doanh nghiép cha yéu duoc cung cip béi Khéi Dich Vu Khach Hang Doanh
Nghiép cua Techcombank.

Khai Dich vu Ngin hang va Ta1 chinh Ca nhén cua Techcombank tap trung vao viéc dap tmg nhu cu
ctia khéch hang ca nhin véi sé luong khach hanglién tuc tang trudng nhanh. Dich vu khach hang ca
nhan 14 linh vire thé manh truyén thng cia Techcombank, dac bist trong viéc thu hit tién g ca
nhin. Trong vai nam gin dy, Techcombank di thanh cbng trong viée st dung thé manh trong hoat
déng nhén tién giri ¢4 nhan cia minh sang hoat dong cho vay khich hang c& nhén vé kinh doanh the
ghi no/thé tin dung. Céc san pham ciia Techcombank déu thé hién sy tin tim trong chim s6¢ nhu ciu
chia khach hang, tr nha & (séan pharn thé chap) dén di lai (cho vay mua 6 t8), sinh hoat hang ngay (thé
tin dung va ghi ng), an toan (bao hiém), va dau tr trong twong lai (quan 1y tai san va trai phleu)

Ngoai viéc cung cip cc san phim va dich vy huéng dén céc déi tuong khach hang ca nhan va khach
hang doanh nghiép vira va nho, Techcombank dang dong théi diy manh phat trién cdc san pham cao
cép nham phuc vu cdc phan khic khach hang cia khdi Ngan Hang Ban Bubn, khéi Ngubn Vén Va
Thi Trudng Tai Chinh va khéi Ngan Hang Péau Tu.
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5.6.3 Kénh Phan Phéi

Chi nhénh va phong giao dich cia Techcombank 13 kénh phéan phéi chinh tai Viét Nam. Techcombank
da mé rong mang luéi chi nhanh dé mo rong co so khich hang va cung cap dich vy t6t hon.
Techcombank c6 1 Hoi so chinh, 2 vén phong dai dién va 311 chi nhdnh va phong giao dich. Céc chi
nhanh nay cung cip cic nén tang giao dich chinh cho cdc khach hang la doanh nghlep vira va nhé
(“SME”) va khich hang cd nhén cia Techcombank. D&i véi cac khach hang SME va khach hang cd
nhén wu tién, Techcombank ¢dn cung cap dich vu giao dich tin noi {door-to-door).

Techcombank ciing cung cép cac kénh ngan hang dién tir cho khach hang SME va khach hang ca
nhén, khach hing doanh nghiép va khach hang cua ngan hang giao dich, mobile banking, va mét trung
tam di¢n thoai 24/7 ho tro khach hang va giao dich qua dién thoai.

5.6.4 Lgi Thé Canh Tranh Ciia Techcombank

Techcombank duge biét den thong qua sur am hleu sdu sic khach hang, kha ning nim bt xu hudng
thi truémg, cling nhimg yéu té néi tai manh mé vé hé thong, con ngudri va van hoa doanh nghiép dé
tao ra nhung thanh tich virgt trdi nhim dép g nhu cdu tai chinh cia khach hang mét cach ¢o trach
nhiém va toan dién.

Chién lugc “Khdch hang la trong tim”

2019 la nam danh dau nhimg budce tién dang k& coa ngin hang trong viéc t6 chure lai hoat ddéng kinh
doanh de tap trung tot nhét theo dinh huéng “Khéch hang a trong tdm” dé phyc vy va béo v¢ khach
hang tét nhat, véi myc tiéu trdy thanh Ngan hang t&t nhét Viét Nam dén nam 2020. Vai chlen luge h¢
sinh thai va dit khdch hang lam trong tim, Techcombank d4 tréy thanh ngan hang cb phin hang diu
véi doanh thu ting trudng trong vong 17 quy lién tiép.

Chién luge médi ciia Techcombank dang chuyén dich tir ‘san phim’ sang ‘khach hang’. De lam dugc
diéu nay, Techcombank d va dang x8y dung cdc chinh sich, quy trinh, tim hiéu nhu cau cua timg
phan khic khach hang dé tir d6 thiét ké ra céc san phdm, dich vu phi hop nhit véi mdi phén khuc,
cung cp cho timg khach hang/ phan khiic khach hang nhimg giai phép tai chinh toan dién.

Chién lugc “Khéch hang 14 trong tim” ¢fing dugc thé hién xuyén subt trong chirong trinh chuyén dsi
cua Techcombank, tir cac mo6 hinh va chuong trinh kinh doanh dt pha dén cic sang kién chién luge
va ca viée xdy dung co ciu td chire déu duge thuc hién theo phuong phap lun nay.

Luén tién phong dp dung cong nghé théng tin hién dai

Ngay tir khi mdi thanh lap vao ndm 1993, cong nghé di dong vai trd nhu mdt try cot thic diy ting
truong cua Techcombank. DGi ngii cong nghé Techcombank duge ddnh gia 1 c6 chét lugng cao,
duoc dinh huéng rd rang va c6 su cam két dau tu bai ban tir hoi déng quan tr, cac hé théng déu duoc
xdy dung theo chudn muc qudc té 13 co s& dé gitip Techcombank birt phd vuot trdi so véi cc déi thi
canh tranh. Chién lugc cia Techcombank 13 cung cip mét hé thong cho phép khach hang tw déng
hoa toan bd quy trinh tai chinh, tir bdo cdo tai chinh, quan Iy dong tién dén kho van. Nam 2010,
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Techcombank 14 ngan hang dau tién cung cip dich vu Internet banking, dn nim 2014, Techcombank
ciing |4 ngdn hang dau tién cung cp dich vu Mobile banking, Pén nay, khi d thuc su tro thanh mot
ngan hang 24/7, Techcombank cung cdp céc san phim dich vu sb tir co ban nhu chuyén tién, thanh
toan, g tiét kiém, thé tin dung, v.v. cho dén san phém bao hiém nhén tho, dich vu két ndi tai khoan
chimg khodn, déu tir.

Trong nhimg ndm qua, Techcombank d3 ngay cang tr¢ nén “ so héa™ hon voi viée ddy manh céc dich
vu giao dich truc tuyén. Téng khéi lugng gizo dich truc tuyén d3 ting 10 lin trong hai nim qua, va
ngén hing quyét dinh du tr toan dién vao hé théng cong nghé véi s6 tidn dau tu dy kidn khoang 300
triéu USD. Bén canh d6, Techcombank hiéu ring trong théi ki bing nd cong nghé 4.0, yéu tb an toan
v bao mit trés thanh méi quan tim dic biét cua khach hang.

Nhu ciu “mobile héa” dich vu ngin hang ciing dugc Techcombank dap g tét khi Mobile Banking
clia Techcombank dat giai thuéng “Ngin hang trién khai Mobile Banking thanh c¢ong nhit” do Tap
chi The Asian Banker trao ting. Ngoai ra, Techcombank con tao ra su khéc biét khi chil trong phan
tich dir liéu nham dat ning lyc vuot tréi vé van hanh, ¢ mang lai su thudn tién, nhanh gon dé khach
hang cam thay dé dang, thodi mai trong tiép cén tit ci cac dich vu ngin héng.

Nhiin sy xuiit sdc

S$& hiru nhitng “nhan su xudt sic” 14 mot trong nhung g1a trj cdt 16i giap Techcombank ¢d chi s6 chi
phi trén thu nhép thép nhét trong nhém ngan hang ¢é phin, va ty tin vé& viée dat duge cic myc tidu
dat ra trong 5 ndm t6i trén hanh trinh tré thanh Ngan hang t6t nhat tai Viét Nam. Véi phuong chim
“Trao quyén va dugc trao quyén”, Techcombank tao didu kién va co hoi dé 4n bd nhan vién c6 thé
phat trién va thanh cong. Nguoc lai, cdc can bd nhan vién cling luén chu ddng hoc hoi, ning cao ning
lire va ludn dat muc tiéu cao cho ban thén,

Trong nhirmg nam gin day, “Chat” va “Luong” nguon nhén lyc Techcombank tiép tyc dugc ning cao,
thé hién qua cac chi sé do ludmg sy da dang ngudn nhan lye (Gi6i tinh, Trinh d6 hoc vén, Thoi glan
lam viée, Tudi) déu cé xu hiéng ting.

Trong ba nim qua tir khi bt ddu qué trinh chuyén déi, Techcombank d3 giy dung mot “vong xoay
tich cyc” trong do ngén hang dao tao ddi ngli nhén vién dya trén phén khic khach hang ma ho dang
lam viée dé ho hiéu duoc y nghia cng viéc minh dang lam va cam két v6i cong vide d6. Thém vao
d6, ngan hang ciing co ciu néi bé nhidm gia ting ning suit va giam bét nhimg vi tri khong can thiét.

5.6.5 Quan Tri Rii Ro Hi¢u Qua

Quiin tri riti ro higu qui

Techcombank rit chii trong dén viée xdy ding va phat trién mot khung QTRR toan dién nhim kiém
soat cac rai ro tin dung, rai ro thi truong, rii ro thanh khoan va rai ro hoat ddng, phu hop theo yéu

céu phat trién kinh doanh va cac huéng din vin hanh nghiém ngit dé ¢am bao hiéu qua trung va dai
han,
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Khung QTRR dugce xiy dung dua trén cac nguyén tic sau: (1) Su gidm sat cua hoi déng quan tri va
Ban diéu hanh; (2) QTRR toan dién; (3) Danh gid do ludng rii ro va kiém tra sitc chiju dung; (4) Su
xem xét doc lap; (5) Trach nhiém QTRR.

Céc nguyén tic nay duoc thé hién xuyén sudt tai cac Cu phén ciia Khung QTRR bao gdm:

¢  Quan trj cia hdi ddng quan tri d6i voi cong tac QTRR (Risk governance)

e Khiu vj rti ro

o Co chu t chirc didu hanh thuc thi cong tac QTRR

e Hé théng cong cu QTRR bao gdm cic chinh sich QTRR chinh, cic han mue i ro, Céc cng
cu md hinh gilip nhén dién, do ludmg, quan 1y, giam sat va bao cdo roi ro va kiém tra strc chiu
dung

¢ Vin hoéa rii ro

Trong khuén khé Khung QTRR duoc thiét 1ap, Techcombank thire thi QTRR trén nén tang hiéu khdch
hang, vin hoa tuén thi va lién tyc cai tién, cu thé ¢ trién khai nhu sau:

Qudn ly rii ro huong toi khdach hang

V&i muc titu QTRR hiéu qua, théng sudt, minh bach va d4p (mg cic chudn mue qudc té, mé hinh
quan trj tai Techcombank tach biét cac chiic ning ban hang va phé duyét chip nhéan rii ro, theo dé
cac bd phén chirc nang déu co vai trd dgc 1ap ctia minh. Viéc ¢6 chung mét myc tiéu liy khach hang
1am trong tAm, nhim phit trién kinh doanh song hanh v&i dam bio QTRR hiéu qua 12 v6 cung thach
thirc. Tuy nhién, mé hinh QTRR dugc xdy dung theo timg phén khic khach hang, dap tmg véi quy
mo, déc tinh, hanh vi cha ting nhém khach hang da gitip Techcombank ngay cang QTRR hiéu qua
hon, hiéu khach hing, nhan dién sém c4c rii ro va ¢é céc quyét dinh phit hep hon.

Techcombank xdy dung cac phuong thire QTRR thi trudng va thanh khoén linh hoat va chi dong du
phong cho cdc phwong &n rii ro. Viée linh hoat trong quan tri, gifip vira quan 1y duoc vén ma don
gidn trong van hanh kinh doanh, Theo d6, cac gidi phdp va dich vu cho khéch hang ciing ¢6 nhidu
Twa chon hon, phit hop véi cac nhu céu cvia khach hang.

Basel IT

Basel 11, mét chudn muc QTRR hién dai, da som dugc Techcombank nghién ciru va timg budce trién
khai ngay tur ndm 2012. Techcombank 3 hoan tit cac yéu ciu ciia NHNN trong vide déanh gia chénh
1éch, va tinh toén hé sé an toan von toi thidu cia ngan hang (“CAR”).

Ngoai cac cong vige voi muc dich dép ing Basel II theo phwong phép ti€u chuin (Théng tr
41/2016/TT-NHNN ngay 30 thang 12 nam 2016 quy dinh vé ty 1& an toan von di vdi ngan hang, chi
nhanh ngin hang nudée ngoai), Techcombank cling dong thoi thye hién cée du 4n nhim dap g Basel
II theo phuong phap ning cao, bao gdém viée tlep tuc chu dong xay dung va hoan thién cdc mé hinh
do luwdng i ro (cac mé hinh ndng cao nhu PD, LGD, EAD,; VaR...).
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Vi sur gitip d& tu vén clia E&Y — mot trong nhimg céng ty tr van hang du thé giGi trong linh vue tu
vén tai chinh ngan hang, Techcombank la ngdn hang Viét Nam dau tién hoan thanh dy an IFRS 9 dé
dé4p Umg yéu cau 1ap bdo céo tai chinh theo chuin muc qudc te fir gifta nim 2018 trong d6 bao gom
viée xay dung hoan thién céac mé hinh PD, LGD, EAD — von duge dwa (rén nén tang yéu chu cuia
Basel II. Pay 1a co sé& cho viéc sin sang thyc hién tinh ty 1& an toan vén theo cdc phuong phap ning
cao (IRB) theo ké hoach cia NHNN trong 2019.

Bén canh d6, Techcombank cling d@ hoan thién viéc ra sodt, sira ddi, bd sung cic van ban ndi bg, didu
chinh co ciu to chirc, thanh 1ap méi cic Hai ddng quan 1y vén, Hai dbng rui ro nhdm ddp (mg Thong
Tur 13/2018/TT-NHNN ngay 18 théang 5 nim 2018 cia NHNN quy dinh vé hé thong kidm sodt ndi bo
clia ngin hang thuong mai, chi nhdnh ngén hing mréc ngoai (try ¢t 2) (nhur duge stra ddi boi Théng
Tur s6 40/2018/TT-NHNN ngiy 28 thang 12 nam 2018 va Théng Tu sé 14/2019/TT-NHNN ngay 30
thang 8 nam 2019 cia NHNN). Trong nam 2019, Techcombank s& tiép tuc trién khai céc dy 4n bao
gom: Quy trinh danh gid ndi bé vé mirc dit vén (ICAAP), Kiém tra sirc chiu dung, Lap ké hoach vén
nhm tiép tuc hodn thién va tiém cén cdc chuin mue Basel 11.

Viée tuan thu ap dung tidu chuan Basel II s& gitip Techcombank bao d4m ngudn vén lanh manh, tinh
toan dugc nhitng cac chi phi nii ro, minh bach théng tin va ¢ cac phuong an du phong cho céc rii ro
bén ngoai tac ddng.

Lién tuc cgi tién

Viéc phat trién cdc cong cu QTRR tu déng héa, trén nén tang dir liéu vugt trdi 1a g1a1 phap giup
Techcombank hiéu dugce day dt khach hang nhét, vira phuc vu duge day du céc nhu cau thuc su cia
khach hang, giam thiéu thoi gian va chi phi van hanh, ddng thoi nhan dién sém nhét, chi dong va
quan 1y hiéu c4c rili ro. Techcombank cfing 12 mét trong cac ngédn hiang dau tién trién khai két ndi dit
liéu toan dién v&i Trung tAm Tin dung NHNN (CIC) bang phwong thire Host-to-Host. Hé théng tra
curu théng tin tin dung tip trung ndy giup don vi kinh doanh cht dong trong viéc tra ciru théng tin
khach hang, ning cao tinh bao mit cho khach hang, giam thidu rui ro hoat dong, t6i wu héa viée su
dung va chia sé dit liéu ndi bg, déng thori tiét kiém chi phi cho ngén hang.

Trong nim 2018-2019, Techcombank ciing dang trién khai du 4n Business Credit Decision Engine
(BCDE). Pdy la mét nén tang tich hop hé trg tap hop céc thong tin lién quan t&i hoat ddng quan Iy
rti ro tin dung cho khach hang doanh nghiép, bao gém phan tich tai chinh, xép hang tin dung, quy
trinh tin dung, canh bdo sém va theo doi cac diéu kién tin dung, theo doi va kiém soat céc han mirc
va sb du, bao cao...

5.6.6 Két Qua Kinh Doanh Niim 2019
Nam 2019 tiép tuc 19 trinh thyre hién chuong trinh chuyén d6i tham vong ctia Techcombanlk tir t6 chirc

ldy “San pham 14 trong tim” sang t6 chirc 14y “Khach hang lam trong tAm”, véi muyc tiéu trd thanh
“Ngin hang t6t nhat Viét Nam dén nim 2020”.
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Tong tai sdan

Techcombank da duy tri duge tée d6 tang trudng tong tai san 4n tuong trong 5 nim giai doan 2015-
2019 voi muc tang truong kép (CARG) 21,52%. Tong tai san clia ngan hang tai thoi diém 31 thang
12 nim 2019 dat 383.699 ty Ddng, ting 19,5% so v&i nim 2018.

Ting iru’a"ng tin dung va hoat dong cho vay

Két thic nim 2019,téng dw ng cho vay khach hing ciia Techcombank dat 230.802 ty Ddng, ting 44%
so vai ndm 2018. Trong d6, danh myc tin dung duge cAu triic theo chién lrge ciia ngén hang vai du
ng tin dung chuyén dich sang cho vay cac khich hang doanh nghiép nho va vira va khdch hang ca
nhan trong khi dé gidm du ng tai cac khach hiang doanh nghiép 16m..

Mac du s6 duv no tang truéng nhanh, Techcombank vin luén kiém soat t6t cac khoan no qua han,
duge thé hién bang ty 1 ng nhém 3-5 & mire 1,33%, giam 0,42% so véi nam 2018 va dudi 2% theo
nhu ké hoach da dé ra. Ty 1& du phong trén du ng qua han (nhom 3-5) cia ngn hang duoc cai thién
dang ké tir 72,95% trong nim 2017 1én 94,77% trong nim 2019 - ty 16 nay cang cao thi kha ning dv
phong cho nhitng ton that ma ngan hang phai ganh chiu do rii ro tin dung cang dugc cai thién, hoat
ddng va lgi nhuin cia ngin hang cling duge dam bao an toan hon.

Trong nim 2019, Techcombank khong con du ng tréi phiéu ciia Cong ty quan 1y tai san céc t chirc
tin dung Viét Nam (“VAMC”) do 43 hodn thanh viéc thu héi va xir 1y cdc khoan ng tir nim 2018.

Ting trwdng tién givi va hoat dpng huy dpng von

S6 du tién giri khich hang dat mirc 231.296 ty Dong tai thori dlem cudi nam 2019, tang 14,8% so vdi
nam 2018. Ty trong co chu giita tién gl kbong ky han va tién giri cé ky han van tiép tuc duoc diéu
chinh theo huong tich cue. Cu thé, ty trong tién giri khdng ki han trén tong tidn giri cia khéch hang
(CASA) dat mirc 33% nam 2019 so vai mic 29% trong ndm 2018, gop phén duy tri bién thu nhép 1ai
thudn (NIM) & mitc 4,2%, cao hon so véi mat bing chung ctia nganh ngén hang.

Loi nhugn trwde thué

Nim 2019 danh dAu su tang trudmg vuot bic cuia Techcombank vé loi nhudn trrde thudé & muc 12.838
ty Pong, ting trudng 20,42% so v&i ndm 2018 va ting trudng trung binh 5 ndm (CAGR) la 58,44%
trong giai doan 2015-2019.

Ty 56 lgi nhudin rong/von chii s6 hivu & TV 56 lgi nhugn rong/tai sin

Cac chi s6 vé kha ning sinh 15i [3 ty s6 loi nhudn rong/vén chii s¢ hiru binh quin (ROAE) va ty s6 loi

nhudn rong/téng i san binh quan (ROAA) ctia ngan hing trong nim 2019 1an luot dat 17,96% va
2,9%.
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57  Céc Hop Dong Lon Dang Pugc Thyc Hi¢n Hojic P4 Ky Két
5.7.1 Cic Hop Déng Mua Ban C6 Phan, Phin Vén Gop Va Gép Vén Dau Tu

STT | Hop dong | Bénmua | Déitugng Gi tri Thoi Noi dung

ch phﬁn/ ciia hop dong {triéu gian
phin vén VYND) thue
gop hién

1. Hop ddng | Masan Phan von gép | 2.192.690 | Thang | Mua 99,9% loi ich
mua phin Cong Ty 4 nam | vén chi s¢ hitu coa
vén gép TNHH Sam 2015 Coéng Ty TNHH Sam

Kim (sau do Kim
dugc ddi tén

thanh Masan

Nutri-Science

va nay co tén

la Masan

MEATLife)

2. Hop dong | Singha Phan von gép | 13.343.727 | Thang Singha gop 14,3%
du tr Masan 1 nim|vbén diéu 18 cua

Consumer 2016 Masan Consumer
Holdings Holdings.

3. Hop dong | Singha Phin von gép | 1.111.900 | Théng | Singha gdp 33,3%

déu tu Masan 1 nam | vén diéu 16 coa
Brewery 2016 Masan Brewery

4, Hop ddong | Masan C6 phan Vinh 137.197 | Thang | Masan Consumer di
mua cb Beverages | Hao 1 va | mua thém hon 3,2
phan thang 4 | tridu ¢6 phiéu, néng ti

nim 1& s& hitu cia Masan

2016 Consumer tai Vinh
Héo tir 63,9% [én
88,6%.

5. Hop déng | ANCO Ch phan | 2.135.490 | Thang | ANCO mua cb phin
mua b Vissan 3 nam | dé s& hitu tdng loi {ch
phin 2016 | von chi sé hitu trong

Vissan 14 24,9%

6. Hop dong | Masan o phin | 17.896.285 | Thang | Tingty 1& nim giir tai
mua ¢6 | Consumer | Masan 9 ném | Masan Consumer tir
phén Holdings | Consumer 2016 | 77.8% 1én 97,0%.
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i 7. Hop dong | KKR Co phan | 3.405.000 | Thang | KKR mua cd phdn dé
ban ¢b phin Masan Nutri- 4 nim | s& hitu 7,5% vén ch
Science (nay 2017 s&¢ hitu cua Masan
1a Cong ty C8 Nutri-Science
B phinMasan (Masan MEATLife)
N ‘ MEATLife) J
b 8. Hop dong | PENM IV | Phan von gop 363.200 | Thang | MSN d3d chuytn
bén ¢4 phin Cong Ty 1 nam | nhugng 0,80% loi ich
i TNHH  Sam 2018 |trong MML cho
il Kim (sau dé PENM III Germany
duge dbi tén Gmbh & Co. Kg.
I thanh Masan
g Nutri-Science
va nay ¢o tén
] 1a Masan
H MEATTLife)

9. Hop dong | Masan Céng ty Cb| 1.612.925 | Thang | Masan Consumer da
mua cb | Beverages | phin Vinacafé 2 ndm | mua thém hon 7.9
phin Bién Hoa 2018 | triéu ¢d phiéu, ndng ti

18 s& hitu cila Masan
Consumer tai
Vinacafe tir 68,5%
1€n 98,5%.

10. [Hop dong | NuiPhao | Phan vbn gbp 677.959 | Thiang | Nui Phéao di mua
mua  vbn Masan ' 8 niam | 49% vén gop, ning ti
g0p Vonfram 2018 1€ s& hitu cia Nui

Phiao tai Masan
Vonfram tir 51% 1én
100%.

11. |Hgp dénglSK Bén c6 phiéu | 10.989.933 | Thang |{MSN  d&  ban
ban ¢o | Investmen | quy MSN 10 nam | 109.899.932 cb
phiéu quy |t Vina 1 2018 phiéu quy véi gia

Pte.Ltd mdi c6 phiéu la
100.000 déng

12.  [Hop dbng|KKR Phén vén gop 162.820 | Thang | MSN mua 0,4% vén
mua phin Cong Ty 3 nim | c6 phin trong MML
von gop TNHH Sam 2019

Kim (sau do
dugc dbi tén
thanh Masan
Nutri-Science
va nay cé tén
la Masan
MEATLife)
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5.7.2 Ciac Hop Déng Bao Tiéu Sin Phim

Khach Sin . e Gia tri Thye
STT hang phim San lrong Thai gian hop déng hién
e Thoi han diu 13 6 nim
tinh tir ngay dat cdng
suit ddy du 12.000
e ity | g rong 3G | g, g, |y
1. Florit 200.000 tin thuén 2 nam
Cometals N 01/3/2015) .
khé / ndm - . . bén 2012
o Tu dong gia han thém
4 n3m sau 6 nam déu
e Sau d6 s& gia han hang
nam
r. e ™
SN Plus | Téi thidu | ° g"é é’gg gf‘;‘lllz lf thar | Theo thoa | Ti
2. Ine ) Bismut 2.500 tan chc 5 (niim) nﬁm 6 thuéin 2 nam
bismuth / nam | &' Pl bén 2013

6. Bao Cao Két Qua Hoat Pong San Xuit Kinh Doanh Trong 3 Niam Gin Nhét

Nim 2017

Nam 2018

Pon vi: frzeu VND

Y% tang

Chi tiéu gidm Nﬁm 2019
Tong gid tri tdi sin 63.528.522  64.578.613 1,7% 97.297.251
Von ch sé hitu 20.225.195  34.079.678 68.5%  51.888.407
Doanh thu thuian 37.620.646  38.187.617 1,5%  37.354.087
Lgi nhugn thuan tir hoat déng kinh doanh 4.181.887  6.276.987 50,1% 6.012.876
Loi nhuan/(L3) khéc (43.250) (33.163) (23,3)% 1.092.214
Loi nhuan trude thué 4.138.637  6.243.824 50,9% 7.105.090
Lgi nhuin sau thué 3.607.690 5.621.505 55,8% 6.364.615
Ty 18 ¢ tirc bfang tién mat da tra (%) - - - -
Ty 18 ¢d tire bang cd ph1eu da tra (%) - - - -
Ty 1& loi nhudn sau thué trén von chi s¢ hiru 17.8% 20.7% ) 14.8%

binh quan (%)

(Nguon: BCTC kiém todn hop nhit nam 2017, 2018 va BCTC ndm 2019 ciia Té Chirc Phdt Hanh)
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Hoat dong san xudt kinh doanh ctia Té Chirc Phat Hanh nim 2017 vanam 2018 dé c6 nhimg chuyen
bién tich cuc do két qua ctia linh vyre kinh doanh thyc phim va d6 udng, va linh virc khai théc va ché
bién khoang san d3 cai thién. Cuy thé, mac du doanh thu thudn ting nhe, cac chi tiéu lgi nhuin tir
hoat @dng kinh doanh, lgi nhudn sau thué cita Té Chirc Phat Hanh déu ting trudng vuot bic twong
tng ting 1,5%, 50,1% va 55,8% trong nim 2018 so v&i ndm 2017. Mic du doanh thu cia MML
giam 25% do thi trudmg thie an chiin nuéi heo phuc hdi chim hon dw doan sau khing hoang gia heo
hoi, MCH vin déng vai tré 13 déng luc ting truéng chinh ciia Té Chitc Phat Hanh, Doanh thu cta
MCH ting 28,2% so vdi nim 2017 nhd thanh c6ng trong chién luoc cao cip héa cac san phdm gia
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vi va thue phém tién loi, va ting trudong manh mé cua nganh hang nudc giai khat, dic biét trong
mang nuoc tang lye, va viée quan ly chit che hang tén kho tai nha phan phéi con dudi mét thang.
Linh vye khai théc va ché bién khong san ciing c6 doarnh thu ting trugng do gia vonfram da phuc
hdi va higu qua hoat déng cia MSR duoc nang cao, trong do gia APT binh quén ting tir 239 USD/mtu
trong nam 2017 lén 309 USD/mtu trong nam 2018.

Tinh d&n thii diém cudi nam 2019, doanh thu thuin cia T Chirc Phat Hanh dat 37.354 ty Dong,
giam nhe 1,42% do nhitng yéu t sau:

MSR: Doanh thu thudn giam 31,4% do gia Vonfram gidm 22% va Céng ty tri hoéin viéc ban
Dong, tuy nhién dvoc bu dép mét phin nh& doanh s6 ban Florit t5t hon; Mic di luong tdn
kho déng 16n nhung MSR dang tiép tuc tim kiém céc giai phap xdy dung nha may tinh luyén
dé ban san pharn tai thi trudmg dia Phwong va doi sy chap thudn cta co quan chitc ning vé
viée xudt khiu.

MML: Doanh thu 2019 gidm nhe 1,3% do doanh s6 thic #n gia stc sut giam manh ( giam
24,5%) trong bdi canh anh huéng cna dich ta heo Chéu Phi (ASF) nhung duge bu dap boi sy
ting truong manh mé cua thite dn gia cAm (ting 13,4%) va thitc dn thiy san (ting 17 ,8%);
Doanh s6 MeatDeli con chiém ty trong nhé nhung da ting triréng manh mé. Doanh thu thuén
théng 12 cua MeatDeli dat 102 ty Déng, ting gip ddi so véi thang 6/2019. Dy kién vide mé
rong hé théng phin phdi ciia MeatDeli sau thuong vu sap nhip VCM sé givip doanh sé cia
MeatDeli trong ndm 2020 ting trudng virgt bic.

MCH: Doanh thu 2019 ting 8,6% cha yéu nhd céc sang kién vé cao cap héa vi ra mét cac
san pham maoi nhuo Hat ném Chinsu, Chinsu Min Ma, My 1i va My t6 Omachi, Nude ting luc
Compact,..

Mic du doanh thu gidm nhe nhung loi nhugn thun hop nhét phén b cho C4 (déng cong ty me nam
201913 5.557 ty Bong, tang 13% so véi mirc 4.916 ty Déng nam 2018 chi yéu do:

MML: Loi nhuén trude khiu hao, thué va l3i vay (EBITDA) mang thirc an chin nuéi ting
trwong tot nh&r vao sw bu dép trong tang trwéng cua thirc an thily san va thirc in gia cam.
Chién lugc mua hang ciing gitip bién lgi nhudn gdp mang ndy cai thién tir mic 15% ndm
2018 1én mirc 16,4% nam 2019;

MCH: nh¢r viéc téi wu héa chi phi marketing va khuyén mai gitip bién EBITDA ting 89 diém
co ban tor 24% nam 2018 1én mirc 25% nam 2019,

MSR: mic du 1gi nhuan tir hoat déng kinh doanh chinh sut giam nhung dugc bu dip bai
khoan thu nhap bt thiréng dén tir vu kién Jacobs;

MSN: tiét kigm 28,8% chi phi tai chinh hop nhét do dé tich cyc hoan thanh viée giam dv ng
vay (sau khi loai triv tac dong ctia viéc sap nhdp VCM vao 31/12/2019).
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7. Chinh Sich Chia Le¢i Nhuin Hodc C§ Tire

T6 Chire Phat Hanh s& can ab6i gitta viéc tich liy loi nhuén dé tiép tuc diy tu néng cao higu qua hoat
déng san xuét kinh doanh va ké hoach chia ¢0 tirc trong nam 2019. HPQT cua Té Chirc Phat Hanh
s& xem xét va quyét dinh khi c6 két qud kinh doanh chinh thirc ctia nam.

s Nim  %ting  Nim % ting .
| Chi tiéu 2017 _giﬁm = - 2018_ " giim Nim 2019 ;
Ty 18 ¢4 tire bing tién mat d tra ) ) ) ] _
(%)
Ty 1& cb tirc bang ¢b phibu da tra i i i ) )
(%)
Tyleloinhudnsauthue tenvon 10900 99600 207%  163%  14,8%
chii s& hiru binh quén (%)

(Nguon: BCTC kiém todn hop nhét nam 2017, 2018 va BCTC ndm 2019 ciia 16 Chirc Phat Hanh)
8. Tinh Hinh Hoat Dgng Tai Chinh

8.1  Cac Chi Tiéu Co Ban

Thanh todn cdc khodn np dén han:

Cac khoan ng ciia T6 Chire Phat Hanh déu duoc thanh todn dy du va diing han trong nhiing nzm
qua. Cac nghia vu ng khic nhu: phai trd ngudi ban, phai tra céng nhén vién, va cac khoan phai tra
va phai ndp khéc dd duge T Chirc Phat Hanh thanh todn ding han va day du.
T Chire Phat Hanh cam két rang tinh téi thoi diém nép hé so dang ky chao ban trai phiéu ra cong
chiing, T Chirc Phat Hanh khong cé bat ky khoan ng phai tré ndo qué han trén 1 (mét) nim va da
hoén thanh cac nghia vy tai chlph v&i Nha nwde. T Chic Phat Hanh cam két tuan thu cac quy dinh
khac cua phap Ivat lién quan dén chdo ban chimg khoan va thi truomg ching khodn,

Cdc khodn phdi nop theo Iuit dinh:
Céc loai thué, phi, bao hiém phai ndp theo luat dinh da duoc Cbng Ty thuc hién ké khai theo ding

céc quy dinh hi¢n hanh va dugc thanh todn cho co quan thué dung han. Cu thé cac khoan phai ndp
theo luat dinh tai ngay 31/12/2019 chi tiét nhw sau:

Cic loai thué 1/1/2019 31/12/2019

{trigu VND) (tri¢u VND)
Thué thu nhap doanh nghiép 272.640 463.143
Thué gia tri gia ting 92.151 149,782
Thué thu nhap ci nhan 49272 131.358
Thué tiéu thu dic biét 12.206 21.366
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Thué xuét nhap khiu 623 123
. Céc logi thué khac 2.968 4.232
429 861 770.004

(Nguén: BCTC hop nhét ndm 2019 ciia MSN)

Tong dw ng vay:

' Chitidu - ' Nam 2017 Nim 2018 Nam 2019 -

: . . (tridu VND) (triéu VND) (tridu VND)
Vay va ng thué tii chinh ngin han 9.166.273 9,243,779 18.340.185
Vay vé no ngin han (i) 7.273.764 6.132.408 13.319.336
Vay dai han dén han tra trong vong 12 thing 1.892.509 3.111.371 5.020.849
Vay va n¢ thué tai chinh dai han 25.630.003 12.751.649 11.675.842
Vay va ng dai han (ii) 1.128.929 841.621 2.875.414
Tr4i phiéu (iii) 26.393.583 15.021.399 13.821.277
Vay dai han dén han tri trong vong 12 théng (1.892.509) (3.111.371) (5.020.849)
Téng 34.796.276 21.995.428 30.016.027

' (Nguén: BCTC kiém todn hop nhdt ndm 2017, 2018 va BCTC hgp nhdt ndm 2019 cia MSN)

B (i)  Chi tiét cac khodn vay va ng thué tai chinh ngn han tai ngay 31 thing 12 ndm 2019 cu thé

i nhu sau:
Du no tai D ng tai Dur ny tai
. 31/12/2017  31/12/2018  31/12/2019
STT M@ ta cong ng Logi tién  (triéu VND) (triéu VND) (triéu VND)
f. Cdc khodn vay bang neoai té tir cic o) 1225254  1.658.760  1.260.625

ngin hang duge dam bao
Vay tir bén cé lién quan 90.391 1.160.157 864.314
2. Céc khoan vay bdng ngoai té tir cdc

: ngén hang khong duge dam bao USD 86.340 ) )
3. Cdckhodn vay bing VND tir cdc ngin 999595 999.614  5.156.573
héng dwrgc dam bao

Vay tir bén co lién quan - - 150.308
4. Cackhoanvay bang VND tircde ngin ) 4358.636  3.474.034  6.172.138

hang khong duge dam bao
5. ghoan vay khéng dam bao bang ngoai USD 603.939 i )
6. Khoan vay khéng dam bao bing VND  VND - - 730.000
: Tfing 7.273.764 6.132.408 13.319.336
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(i)  Chi tiét cac khoan vay va no thud tai chinh dai han tai ngdy 31 thang 12 nim 2019 cu thé nhu

— sau:
|
g ‘ D ng tai D no tai Du ny tai
7 _ 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019 :
B STT M ta cong no Loai tién  (triéu VND)  (triéu VND) (triéu VND) :
i 1. Cac khoan vay bing ngoai té tir cac C
A 1s 4 UsD - - - .
ngan hang duoc dam bao :
' 2. Céc khodn vay bing ngoai té tir cac :
i ngin hang khéng dugc dam bao USD 796.423 i ) 1
- 3. Cackhodnvay bing VND tir cdc ngin 323.478 841.621  2.575.414
I hang dugc dam bao ;
L 4. Che khoan vay bing VND tir cc ngin VND ) ] )
hang khéng dwoc dam béo
) 5. Khoan vay khong dam bao VND - - 300.000
i 6.  No thué tai chinh VND 9.026 - -
Tong 1.128.929 841.621 2.875.414

(iii)  Chi tiét cac khodn trai phjdu dai han tai ngay 31 thang 12 nim 2019 cu thé nhu sau:

Theo BCTC riéng 1¢é tai ngay 31 thdng 12 n&m 2019:

Khoan tién Du ng tai D ng tai D ny tai
nggbe 31122017 31/12/2018  31/12/2019
STT M ta cong ng (triéu VND)  (triéu VND)  (triéu VND)  (triéu VND)
1. Trai phiéu tién Béﬂg 3 nam, 18 Sl{fit
két hop gitta ¢b dinh va tha ndi,
khéng duroce bao dam, dédo han nim 1.500.000
2022
Theo BCTC hop nhét tai ngay 31 thang 12 nim 2019:
Khoin tién Duw ng tai Du no tai Duw ny tai
nggde  31/12/20017  31/12/2018  31/12/2019
STT Mo ta cong no (triéu VND)  (triéu VND)  (triéu VND)  (triéu VND)
1. Tréi phiéu tién Pdng 10 nam, lai
sudt ¢b dinh 8,0%/nim, duoc bdo
lanh boi Credit Guarantee and 04000 57100,000 2,100,000 2.100.000
Investment Facility va dugc bdo
dam bang 71,9 tridu ¢ phifu cia
MSC, dao han nam 2024
2. Tréi phiéu tién Dong 5 nim, 1ai sudt
két hop gitta ¢b dinh va tha ndi,
duge bao dam bang 17,1 triéu ¢6  1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 i
phidu ctia ANCO, dio han nim §
2021 ;
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10.

11.

12.

13

Trai phiéu tién Déng 5 nam, [3i sudt
két hop gifta ¢b dinh va tha ndi,
duge bao dam bing 14,4 tridu cb
phiéu cua Proconco, dao han nim
2021

Trai phiéu tién Ddng 5 nam, Iai suit
két hop gifta cd dinh va tha ndi,
dugc bao dam bing mét sb tai san
nhit dinh cia mét cong ty con cua
Coéng Ty, d4o han ndm 2020

Trai phiéu tién Dng 2 ném, 1ai suit
¢b dinh 9,5%, duge bao dam bing
103,2 triéu cd phiéu ciia MSR, d4o
han nam 2020

Trai phiéu tién Déng 5 niim, 1ai suit
két hop giita c6 dinh va tha ndi,
dugc bio dam bing 51,6 tridu cb
phiéu cia MSR, ddo han nam 2023

Trai phiéu tién Pdng 3 nam, 13i suit
két hop giita cb dinh va tha ndi,
duge bao dam bing 104,7 triéu ¢d
phiéu ciia MSR, ddo han nam 2021

Trai phiéu tién Ddng 5 nam, 13i suit
két hop gitta ¢b dinh va tha ndi,
dugce bao dam b%mg 154,8 tridu cb
phiéu cia MSR, dao han nam 2021

Trai phidu tien Pdng 3 nam, 14i suit
két hop giita ¢6 dinh va tha ndi,
dugc bao dam bang tai san, ddo han
nam 2022

Tréi phiéu tién Pong 3 nam, 13i suét
két hop gitta cd dinh va tha ndi,
dugc bao dam b%mg tai san, ddo han
ndm 2022

Tréi phiéu tién Pong 3 nam, 13i suét
két hop gita ¢b dinh va tha ndi,
khéng duoc bao dam, ddo han nim
2022

Trai phidu tién Pdng 5 nam, lai suat
két hop gifta ¢b dinh va tha ndi,
duge bao dam bing 55,6 tridu cb
phiéu ciia MSR, déo han nim 2024

Trai phiéu tién Pdng 3 nam, 13i suét
két hop gifta c6 dinh va tha néi,
duoc bao dam b?mg 33,3 tridu cb
phiéu cita MSR, d40 han ndm 2022

700.000

8.100.000

1.000.000

500.000

1.0600.000

1.500.000

100.000

190.000

1.500.000

500.000

300.000
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14 Trai phiéu tién Pdng 3 nam, 1ai suét

két hop gifra cb dinh va tha ndi,
dugc bio dam béng 22,2 triéu cb
phiéu c¢ia MSR, ddo han nim 2022
Trai phiéu tién Pong 3 nam, 13i suat
két hop gifta c6 dinh va tha ndi,
duge bio dam bing 114,9 tridu ¢b
phiéu cia MSR, dao han nim 2022
Tréi phidu tién Pdng 5 nam, 13i sudt
két hop gita cé dinh va tha néi,
dwoc bao dam bing 55,6 triéu cb
phiéu cia MSR, d4o han nim 2024

200.000

210.000

500.000

200.000

210.000

500.000

(Nguon: BCTC kiém todn hop nhdt nam 2017, 2018 va BCTC hop nhdt nim 2019 ciia MSN)

Tinh hinh cong no hién nay:

Cdc khodn phdi thu:
Don vi: triéu VND
.éhi tiéu " 2017 2018 . 2019 |
Cac khoﬁrl Vphéi thu ngin h@;’l 72.2477.1007 2.412.555 | 5.;117-.’-7'76
Phai thu ngén han ciia khach hang 1.221.821 1.523.385 1.240.531
Tra truée cho ngudi ban ngin han 277.698 707.242 1.528.648
Phai thu vé cho vay ngan han - - -
Phai thu ngén han khac 864.228 288.063 2.754.341
Dy phong céc khoan phai thn ngén han khé doi (116.647) {106.135) (105.744)
Cac khodn phaii thu dai han 1.453.961 1.377.124 1.599.646
Phai thu v& cho vay dai han 96.400 - -
Phai thu dai han khac 1.357.561 1.377.124 1.599.646

(Ngudn: BCTC kiém todn hop nhdt ndm 2017, 2018 va BCTC hop nhat ndm 2019 cia MSN)
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Cic khodn phdi trd:

Don vi: triéu VND

; Chi tiéu 207 2018 2019
Céc khoan phai tra ngin han 15.532.987 15.795.515 30.492.191
1l
| Phai trd ngudi béan ngén han 2.105.255 2.668.610 5.635.395
i Ngudi mua tra tién trude ngén han 240.945 334.553 1.178.905
n
Thué phai nop Nha nuée 384.958 429861 770.004
o Phai tra ngudi lao dong 25 300 291.683
Chi phi phai trd ngén han 2.801.126 2.791.050 4.110.502
Doanh thu chua thyc hién nge’in han - - 12.050
Phai tra ngan han khac 803.374 296.413 122.557
Vay va ng thué tii chinh ngén han 9.166.273 9.243.779 18.340.185
Quy khen thwdng phic lgi 31.031 30.949 30.510
Cac khoan tra dai han 27.770.340 14,703.420 14.916.653
Phai tra ngudi ban 78.525 36.330 31.013
Phai tra dai han khac 26.728 23.804 180.939
V‘qy dai han, trai phi¢u phat hanh va ng thué tai chinh 25.630.003 12.751.649 11.675.842
dai han
Thué thu nhap hodn lai phai tra 1.461.389 1.351.446 2455415
Du phong phai tra dai han 573.695 540.191 573.444
(Nguon: BCTC kiém todn hop nhat niam 2017, 2018 vi BCTC hop nhdit nim 2019 cia MSN)
Chi tiéu . | _ 2017 2018 20192019
1. Chi tiéu v€ kha ning thanh toén (lin)
HgLso thanh toan ngdn han: Tai sdn ngdn han/Ng 0,98 0,79 0.80
ngén han
Hé s6 thanh toan nhanh: (Tai san ngan han — Hang
ton kho)/ N¢ ngén han 0,70 0,52 0,48
2. Chi tiéu vé co cau von (%)
Hé s0 No/Tong tai san 68,16% 47,23% 46,67%
Hé s6 Ng/Van chu s6 hitu 214,11% 89,49% 87,51%

3. Chi tiéu vé_nﬁng Iuc hoat ddng (vong)
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Vong ludn chuyén hang hoa: Gia von hang ban/

Hang ton kho binh quin 3,33 6,07 3,79
Vong quay tai san: Doanh thu thuan/Téng tai san 0,59 0,59 0,38
4. _Chi tiéu vé kha ning sinh 1&i (%)
Hé¢ 6 Loi nhuén sau thué phén bo cho C6 déng o . o
Cong ty me/Doanh th 7,96% 12,49% 14,32%
Hé s6 Loi nhudn sau thué phan bb cho Cé déng o 0 o
Céng ty me/Doanh thu thuan 8,25% 12,87% 14,88%
Hé s6 Loi nhudn sau thué phan bd cho C6 déng . . .
Céng ty me/Vén chis s hitu binh quin (“ROAE”) 15.31% 11,43% 7,22%
Hé 56 Loi nhugn sau thué phan bé cho C6 déng ° o o
Cdng ty me/Tdng tai sdn binh quin ("ROAA™) 4,54% 4.84% 3,83%
Hé 56 Loi nhudn oy HDKD/Doanh thu thuan 11,12% 16,44% 16,10%
H¢ 56 Loi nhugn tir HDKD/Tong tai san 6,58% 9,72% 6,18%
Thu nhip trén ¢d phan (“EPS”) (VND) 2.727 4.561 4.766

(Nguon: BCTC kiém todn hop nhdt nam 2017, 2018 va BCTC hop nhdt ndm 2019 cia MSN)
» Vé khd ning thanh todn:

Hé sb thanh toan ngan han giam nhe tir mite 0,98 1dn nim 2017 xudng 0,79 1an nam 2018, chu yéu do
sur tang 1én cia cac khoan ng dai han dén han tra giira hai ky tinh toan, Cac khoan vay nay da dugce
thanh toan bing tién ciia Céng Ty hoic tir cac ngudn huy dong khac. Trong nim 2019, hé s6 thanh
toan 6n dinh tai mirc 0,8 14n sau khi Cong Ty da thanh todn bdt cic khoan vay dai han dén han tra.

» Vécocau von:

Céc chi tiéu v& no nhur ty 16 NovTong tai san cai thidn tir mirc 68% xudng 47% va No/Vén cha sé hitu
ciia T6 Chic Phat Hanh giam manh tir mic 214% trong nim 2017 xuéng 89% trong nam 2018 do
cdng ty da thuc hién thanh to4n bét ng nhim giam don by tai chinh. Ca hai chi s6 No/Tong tai san va
No/Vén chi s hir trong ndm 2019 khéng bién déng nhiéu so véi nam tai chinh lién trude, 1an Luot
dat 47% va 88%.

» Ve néng liec hoat ding:

Chi tidu vong quay hang tdn kho ciia T6 Chirc Phat Hanh tang tir 5,35 vong trong nam 2017 18n 6,07
vong trong nam 2018. Hé s vong quay tong tai san ctia TS Chirc Phat Hanh én dinh & mite tir 0,5 dén
0,6 14n. Vide vong quay hang t6n kho dugc cai thién trong ndm 2018 1a do Céng Ty d3 thay ddi chién
lwoc hing ton kho cia méng kinh doanh hang tiéu ding bét d4u tir nira sau cita ndm 2017 va d3 hoan
tat chién luoc nay trong mira dau nim 2018. Nho chién lwoc xdy dung thuong hiéu thay vi tép trung
vao chiét khdu khuyén mai, gidm gia cho nha phan phdi, sé ngay tén kho tai cic nha phin phdi trén ca
nudc tai thoi diém cudi thang 6 nam 2018 chi 1a khoang 15 ngay so vdi giai doan dinh 1én dén 80 ngay
vao cudi thang 12 nim 2016,

Dén nam 2019, vong quay hang t6n kho sut giam, dat 3,79 vong chir yéu do thuc hién sap nhip VCM
vao 31/12/2019 nén sb du t6n kho ting manh trong khi gia v6n hang ban chwra dugc phan anh gay ra
sw chénh 1éch tam thoi 16n. Ngoai ra, Masan ciing duy tri chinh séch tdn kho DBéng lém trong bdi canh
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gid kim loai & mirc thip ciing khién vong quay hang tén kho bi anh hudng.

Tuy nhién, T6 Chirc Phat Hanh van dang tiép tuc thuc hién céc chinh sach kiém soat va quan 1y hang
ton kho dé dam bao chi 50 nay duy tri & mirc an toan.

» Vé khd ndng sinh 15i:

Do céc anh hirdng tich cyc Hr gia ban va san hrgng ban cac san pham ctia To Chire Phat Hanh, céc chi
tiéu vé kha ning sinh 1&i ciing dugc cai thién trong 2018 nhu hé s6 ROAE dat 18,1% (firong trng nirc
tang 18%) so vdi murc x4p xi 15,3% cia nam 2017. Bién loi nhudn tir hoat d6ng kinh doanh cai thién
tir mirc 11% vao nim 2017 1én dén 16% tai ndm 2018, va chi s0 ROAA cai thién hon 55% tir mic
4.9% ndm 2017 1&n trén 7,6% tai nam 2018.

Trong ndm 2019, méc di1 1oi nhudn sau thué ting 13% so v&i nam 2018, tuy nhién do vén chi s& hiru
ting dang ké (chu yéu do sap nhip VCM tai ngay 31/ 12/2019) khién hé s6 ROAE cta Tap Doén dat
12,9%, giam xap xi 28% so v&inam 2018. Tai cing thoi dlem bién loi nhudn tir hoat déng kinh doanh
cta T6 Chirc Phat Hanh 6n dinh tai mic 16,1%, va chi s6 ROAA giam xudng miic 5,7% chu yéu dén
tir vide tai san cia T Chic Phat Hanh tang manh hon 50% gifta hai nam tai chinh do hiéu {mg sap
nhép thém tai san tir VCM.

9, H4i Péng Quan Tri, Ban Kiém Soat, Ban Pién Hanh, Ké Toan Trwimg
9.1 Hbi Péng Quan Tri

Bang dudi day thé hién théng tin v& HDQT ciia MSN:

Tén Tubi CMND/$6 Ho Chiéu Chtc vy

Dr. Nguyén Ding Quang 56 045063000099 Chu Tich

B4 Nguyén Hoang Yén 56 023771864 Thanh Vién
Ong Nguyén Thiéu Nam 49 025222887 Thanh Vién
Ong Woncheol Park 52 M02444150 Thanh Vién
Ong Nguyén Poan Hing 66 011259710 Thanh Vién Béde Lap
Ong David Tan Wei Ming 39 E6687193) Thanh Vién Déc Lap

Kinh nghiém va chuyén mdn cuia cac thanh vién HDQT cua MSN:

TS. Nguyén Ding Quang — Chii Tich

o (idi tinh; Nam

e Quéc tich: Viét Nam

e Trinh d6 vin héa: 12/12

o Trinh d6 chuyén mén: Tién sT Khoa hoc K§¥ thuét ctia Pai hoc Vit 1y Ung

dgng thuéc Vién Han Lim Khoa Hoc Belarus va
bang Thac sT Quan ly va Quan w1 Kinh doanh cua
Dai hoc Kinh & Nga Plekhanov.
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¢ Qua irinh cong tac:

08/1981 — 06/1986: Sinh vién — Trudng Dai hoc Tdng hop Quéc gia Belarus mang tén
V.I. Lénin;

08/1986 — 03/1991: Nghién cttu sinh — Vién han lim khoa hoc Belarus;

04/1991 — 12/1994; Can b - Vién Khoa hoc Viét Nam;

01/1995 — 12/1998: Pho Tong Gidm dbc — Ngan hang TMCP K§ thuong Viét Nam;
01/1999 — 09/2002: Phé Chi tich HPQT — Ngan hang TMCP K¥ thuwong Viét Nam;
05/2000 - 08/2003: Chi tich HPQT — Céng ty C6 phan Hang Tiéu Dung Masan;
09/2003 — 12/2007: Cht tich HPQT kiém Téng Giam déc — Céng ty C6 phin Héang
Tiéu Ding Masan;

01/2006 — 04/2008: C5 van Chi tich HDQT — Ngan hang TMCP K§ thuong Viét Nam;
09/2000— 05/2017: Chi tich HDQT — Céng ty Co phan Masan;

1172004 — 06/2013: Chu tich HPQT — Céng ty C6 phan Tap doan Masan;

01/2008 — 06/2017: Chi tich HDQT — Céng ty Cé phan Hang Tiéu Ding Masan;
06/2017 — nay: Thanh vién HPQT — Céng ty Cé phan Hang Tiéu Diing Masan;
07/2013 — nay: Chi tich HPQT kiém Téng Gidam déc — Céng ty C6 phén Tap doan
Masan;

06/2017 — nay: Chu tich HPQT kiém Téng Gidm déc — Cong ty C6 phin Masan;
07/2010 — nay: Chii tich HPTV — Céng ty TNHH Khai théc Ché bién Khodng san N
Phdo;

02/2013 — 04/2016: Chu tich HDQT — Céng ty C6 phan Tai nguyén Masan;

04/2016 — 12/2019: Thanh vién HPQT — Cong ty C6 phén Tai nguyén Masan;
05/2008 — nay: Thanh vién HDQT va Phé Chi tich thir nhét IIPQT — Ngéin hang TMCP
K¥ throng Viét Nam.

12/2019 — nay: Chii tich HPQT — Céng ty Cb phan Phit trién Thuong mai va Dich vu
VCM va Cong Ty C6 Phéan Dich Vu Thuong Mai Téng Hop VinCommerce

e Chitc vu céng tic hién nay tai T6 -  Chi Tich HDQT kiém Téng Gidm Péc
Churc Phat Hanh:

e Chic vy dang nim giit & td chac - Chu tich HPQT va Téng Gidm dc cia Céng
khac: ty C6 phin Masan (Masan Corporation);

- Thanh vién HPQT cta Céng ty C5 phén Hang
Tiéu Dling Masan;

- Phé Chu tich thir nhat HPQT cia Ngin hang
TMCP Ky thuong Viét Nam.

- Chu tich HDQT Céng ty C6 phin Phat trién
Thuong mai va Dich vy VCM;

- Cha tich HDQT Céng Ty Cb Phén Dich Vy
Thuwong Mai Téng Hop VinCommerce.

e Ty 1& s& hitu ¢ phin MSN ctia ban  0,00%
thin (tinh trén s6 lugng cd phicu
dang luwn hanh):
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GRDUF

o Ty 1¢ so hitu c6 phan MSN cia 34,87%
nhing ngudi lién quan’ (tinh trén so
lugng c6 phiéu dang luu hanh):

Nhitng nguoi co lién quan nam gite c6 phiéu:

Tén Quan hé Ty 1¢ s& hitu chimg khodn (tinh trén
s& luong cd phiéu dang hru hanh)
Céng ty C6 phan Masan Phdp nhin c¢6 lién 31,24%
quan
Nguyén Hoang Yén Vo 3,63%

o Loi ich lién quan téi Té Chirc Phat Khong ¢6
Hanh:

e Thu lao va cac khodn lgi ich khac:  Khdng co6

e Céc khoan ng ddi véi T Chic Phat  Khong c6-
Hanh:

Ba Nguyén Hoang Yén — Thanh Vién

e Gidi tinh: Nit

e Qudc tich: Viét Nam

¢ Trinh d6 vin hoa: 12/12

o Trinh 46 chuyén mén: Cir Nhin tiéng Nga tir truomg Pai Hoc Ngoai Ngit
Ha NGi

¢ Qua trinh cong tac:
- 1987 — 1990: Gido vién - Truomg Cao déng Kiém sat;
- 2000 — nay: Thanh vién HDQT va Phé Tang Gidm dbc - Céng ty C4 phin Hang
Tiéu Ding Masan.,

e Chitc vu cong tic hién nay tai T6 - Thanh vién HDQT
Chtrc Phat Hanh:
e Chitc vu dang nim giit & t§ chic -~ Chu tich HPQT cua Céng ty Cb phin Masan
khac: PQ; .
- Thanh vién HPQT cta Cong ty C6 phin Hang
Tiéu Dung Masan;,
- Thanh vién HPQT cia Céng ty C6 phén
Masan;
- Chi tich HPTV cia Cong ty TNHH Cat
Tréng;
- Thanh vién HDQT ctia Céng ty C8 phin Nudc
khoang Vinh Hao;

- Thanh vién HPQT cia Cong ty C6 phén
Vinacafé Bién Hoa;

5 Khai ni¢m “ngudi ¢é lién guan” duge dinh nghia tgi Khoin 34 Pidu 6 Lujt Chimng khoin ) 70/2006/QH1 1
duge Quoc héi Vigt Nam théng qua vdo ngay 29 thdng 6 niim 2006, dwoc sira ddi va bo sung tai frng théi diém.,
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- Chu tich c¢éng ty cua Cong ty TNHH MTV
Nam Ngur Phu Québc;

- Chti tich céng ty cua Céng ty TNHH Masan
Long An, va

- Phé Thng Gidm dbc cia Cong ty TNHH
MasanConsumerHoldings.

Ty 1& s¢ hitu cb phin MSN coabin  3,63%
thén (tinh trén sb luong ¢6 phiéu

dang luu hanh):

Ty 18 s& himu cd phdn MSN cia 31,24%
nhimg ngudi lién quan (tinh trén s6

luong b phiéu dang luru hanh):

Nhitng nguci cé lién quan nam giie c6 phiéu.

Tén Quan hé Ty 1€ s& hitu chimg khoan (tinh trén
30 luong ¢d phiéu dang luu hanh)
Cong ty Co phin Masan Phdp nhén c¢6 lién 31.24%
quan
Nguyén Dang Quang Chéng 0,00%

Lgi ich lién quan t6i T6 Chirc Phat Khdng c6
Hanh:
Thu lao va cac khoan loi ich khac;  Khéng cé
Céc khoan ng d6i véi TS Chire Phat  Khéng co
Hanh:

Ong Nguyén Thiéu Nam — Thanh Vién

Gidi tinh: Nam

Quéc tich: Viét Nam

Trinh d6 van héa: 12712

Trinh d6 chuyén mén: Ctr Nhén Kinh té tir trudng Pai Hoc Thuong Mai
Viét Nam

Qua trinh céng téc:
- 1993 — 1997: Gidm dbc - Cong ty C6 phin Ba My;
- 1997 —2002: Téng Giam dbc - Céng ty C6 phin Viét Tién;
- 2002 — 2008: Thanh vién HPQT — Céng ty C phin thwong mai Ma San;
- 2003 —2005: Phé Tdng Giam dbc — Cong ty C6 phan ddu tur Ma San;
- 2005 — 10/2008: Téng Giam ddc — Cong ty C6 phan déu tu Ma San;
- 11/2008 — nay: Phé Téng Giam ddc — Cong ty Cb phén Masan;
- 07/2010 — nay: Thanh vién HDQT — Céng ty TNHH Khai th4c Ché bién Khoéng
séan N1i Phéo;
- 2009 — nay: Phé Tdng Gidm dbc - Céng ty C5 phan Tap doin Masan;
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- 02/2013 —nay: Thanh vién HDQT - Céng ty Cd phén T4 nguyén Masan.

e Chirc vu ¢bng tac hién nay tai T6 - Thanh vién HDQT
Chuc Phat Hanh;

¢ Chic vy dang ném giit & t6 chic - Thanh vién HPQT ciia Céng ty C& phin
khac: Masan;

- Thénh vién HPQT cua Céng ty C6 phin Tép
doan Baltic Titan;

- Chu tich HDTV cna Cdéng ty TNHH Khai
thac Ché bién Khodng san Nui Phao;

- Chua tich coéng ty cia Cong ty TNHH MTV
Xday dung Hoa Hudng Duong;

- Pho Chu tich thir nhét HDQT cta Cong ty Co
phén Tai nguyén Masan;

- Cht tich ¢éng ty cua Céng ty TNHH MTV
Masan Brewery Distribution;

- Thanh vién HPQT cia Céng ty C6 phin
Nudce Khoang Quang Ninh;

- Chu tich cdng ty ctia Cong ty TNHH MTV
Masan Brewery PY;;

- Chua tich céng ty cua Céng ty TNHH MTV
Masan Brewery HG;

- Cha tich cong ty cua Cong ty TNHH Masan
Master Brewer;

‘ - Chu tich cong ty cua Coéng ty TNHH Masan

S : Brewery MB;

- - Thénh vién HDTV cua Cong ty TNHH

MasanConsumerHoldings;

- Thanh vién HDTV cia Céng ty TNHH
Masan Brewery; va

- Chutich HDTV cia Céng ty TNHH Vonfram
Masan.

e Ty 18 s¢y hitu ¢b phin MSN cita ban  0,03%
than (tinh trén s6 lwong cb phiéu
dang luu hanh);

e Ty 18 s¢ hiru c¢d phin MSN cta 44,76%
nhitng ngudi lién quan (tinh trén sb
lwong ¢6 phiéu dang luu hanh):

Nhirng nguoi ¢o lién quan nam giir c6 phiéu:

Tén Quan hé Ty 1€ s¢ hiu ching khoan (tinh
trén s6 lugng c6 phiéu dang luu
L hanh)
. Cong ty C6 phan Masan  Phap nhin c¢6 lién 31,24%
quan
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Cdéng ty TNHH MTV Phép nhin <d lién 13,24%
Xdy dung Hoa Hudng quan

Duong

Pao Minh Thu Vo 0,01%
Nguyén Thiéu Quang Anbh trai 0,19%
Phung Minh Nguyét Chj diu 0,08%

e Loiich lién quan t&i T6 Chirc Phat  Khong c6
Hanh:

e Thu lao va céc khoan lgi ich khdc:  Khong c6
e (Cac khoan ng d6i vdi To Chire Phat  Khong co
Hanh:

Ong Woncheol Park — Thanh Vién

o (Gidi tinh: Nam

e Qudc tich: Han Quéc

e Trinh d van hoa: 12/12

e Trinh d§ chuyén mon: Thac s§ Quan tri Kinh doanh tir trudmg Pai hoc
Chicago, M¥;

Tién sy K§ thuat Hoa hoc tix trydmg Pai hoe Qube
gia Seoul, Han Quéc;
Thac s§ K§ thuit Hoéa hoc tir trrdng Pai hoc Qude
gia Seoul, Han Quéc; _
Cir nhan K¢ thuit Héa hoc, Pai hoc Quic gia
Seoul, Han Quéc.
e Qua trinh cong tac:
- 2018 — nay: Senior Vice President — SK SUPEX Council, Strategy Support Team/
SK Innovation;
- 2016 — 2018: Senior Vice President — Hana Alternative Asset Management (Energy
Infrastructure Invesment Division);
- 2013 — 2016: Senior Vice President — GS Energy (Energy Resource Business
Division);
- 2010 - 2013: Vice President — SK Holdings (G&G Business Development Team);
- 2010 —2010: Vice President — SK Gas (Business Support Team);
- 2006 —2009: Vice President — OCI Company (Business Development, M&A Team);
- 2005 —2006: Principal — Boston Consulting Group.

o Chirc vu cong tic hién nay tai T8 - Thanh vién HPQT
Churc Phat Hanh:

e Chirc vu dang ndm giir & td chic -  Senior Vice President ciia SK Innovation Co.,
khac: Litd.;

- Director cha SK Investment Vina I Pte. Ltd;
- Director ciia SK South East Asia Investment
Pte. Ltd;
- Director ctia SK Investment Vina II Pte. Ltd.
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e Ty & s& hitu c6 phin MSN ciaban 0%
than (tinh trén sé lugng cé phiéu
dang luu hanh):

e Ty 1& s& hitu cd phan MSN cua 9,40%
nhing ngudi lién quan (tinh trén s6
luong c6 phiéu dang luru hanh):

Nhitng ngudci co lién quan nam giir ¢ phiéu:

Tén (Quan hé Ty 1¢-s¢ hiru chimg khoén (tinh
trén sb lugng ¢d phiéu dang luu
hanh)

SK Investment Vina I Phdp nhin cé lién 9,40%

Pte. Ltd. quan

e Loiich lién quan t6i T6 Chic Phat  Khéng ¢6
Hanh:

e Thu lao va cdc khoan Igi ich khac:  Khdng ¢6
e Céckhoan ng dbi v6i Td Chirc Phat  Khédng ¢6
Hanh:

Ong Nguyén Poan Hiang — Thanh Vién Pjc Lip

» Gik tinh: Nam

. Quéc tich: Viét Nam

e Trinh d) van hoa: _ 12/12

» Trinh d§ chuyén mén: Cu nhén Anh vin, Trudmg Pai hoc Ngoai ngit Ha
Noi;

Thac s§ khoa hoc vé Quan Iy Tai chinh tir Trudng
Pai hoc Luin Pén, Tha d6 Luan Pon.
¢ Qua trinh cdng tac;
- 06/1980 — 11/1990: Cén bé Vu Kinh té P4i ngoai — NHNN;
- 12/1990 — 05/1991: Pho phong, Vu Quan 1y Ngoai hoi - NHNN;
- 06/1991 —-08/1992: Trudng phong, Vu Quéan Iy Ngoai hbi - NHNN;
- 09/1992 —05/1993: Phé Vy trudng, Vu Quan Iy Ngoai héi - NHNN;
- 06/1993 —04/1994: Trudng Ban Nghién ctru Thi trrdng vén - NHNN;
- 05/1994 — 10/1996: Chanh Vin phong — Vin phong Théng dc - NHNN;
- 11/1994 - 10/2000: Vu trudng, Vu Quan 1y Ngoai hédi - NHNN;
- 11/2000 — 04/2003: Giam ddc di khuyét Ngén hang Thé gidi;
- 04/2003 — 12/2003: Vu truéng, Tro Iy Thong dbc - NHNN;
- 01/2004 — 10/2013: Pho Chi tich UBCKNN;
- 11/2013 — nay: Nghi hwu theo ché dé.
e Chitc vu cong tic hién nay tai T6 - Thanh vién HDQT
Churc Phat Hanh:
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Chirc vu dang nam giit ¢ t chic -  Thanh vién HDQT cila Cong ty Cbd phén Chimg
khac: khoan Phu Hung.
Ty 1¢ s& hitu ¢6 phin MSN ciaban 0%

than (tinh trén sb luong ¢b phidu

dang luu hanh):

Ty 1& s& hiu cb phan MSN coa 0%

nhitng ngurdi lién quan (tinh trén sb

lrong ¢ phiéu dang luu hanh):

Loi ich lién quan tdi Té Chirc Phat  Khong co

Hanh:

Th lao va cac khoan lgi ich khac:  Khong co

Cic khoan ng d6i véi T6 Chite Phat  Khong ¢6

Héanh:

A
|
\

Aw e s

Ong David Tan Wei Ming — Thanh Vién Déc Lap

Gidi tinh: Nam

Quéc tich: Singapore

Trinh dd vin hoa: 12/12 )

Trinh d6 chuyén mén: Cit nhén Kinh t&; Cir nhan Nghé thuit

QQua trinh cong tdc:

- 2006 — 2008; Chuyén vién phén tich — UBS Investment Bank;
- 2008 —2019: Giam dbc — Kohlberg Kravis Robert & Co. Inc.
- 2019 - nay: Giam déc — TPG _

Chirc vy cong tac hién nay tai T6 - Thanh vién HDQT

Chirc Phat Hanh:

Chirc vy dang nim giit ¢ tb chic - Khéng co.

khac:

Ty 1& s& hiru ¢b phin MSN coa 0%

ban thin (tinh trén sé luong cb

phiéu dang luu hanh):

Ty 1& s& hiu ¢6 phan MSN cia 0%

nhitng ngudi lién quan (tinh trén

s6 luong cb phiéu dang luu hanh):

Loi ich lién quan téi T6 Chire Phdt  Khong c6

Hanh:

Thu lao va cac khoan lgi ich khac:  Khéng co

Cac khoan ng dbi véi Té Chire Khong co

Phat Hanh:

9.2  Ban Kiém Soat

Bang dudi ddy thé hién théng tin vé& Ban Kiém Soét cila Masan:
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Tén Tubi CMND/S6 H§ Chiéu
Ong Nguyén Quynh Lim 54 025413354 Trudng Ban Kiém Soat
C)ng Pham Dinh Toai 52 021737196 Théanh Vién
Ba Phan Thj Thuy Hoa 42 025209608 Théanh Vién

Kinh nghiém va chuyén mén ctia c4c thanh vién Ban Kiém Soat ciia Cong Ty:

Ong Nguyén Quynh Lim — Trudng Ban Kiém Sodt

Gidi tinh:

Qudc tich:

Trinh d6 viin hoa:
Trinh dd chuyén mon:

Qua trinh céng tic:

oy

[

Cir nhan Kinh té mé cia trudng Pai Hoc Mo Pia Chét.
Ching chi Ké toan trudng trudng Dai hoc Kinh €

- 1994 — 1997: K& toan trudng - Cong ty Cb phﬁn Da My;

1998 — 2001: Ke“:: toan triréng - Cong ty Ccf) phr?m Thuong mai La Giang;
2001 - 2018: K& toan trudng - Cong ty C6 phén Bat dong san Masan,

- 2001 - nay: Chuyén vién Tai chinh Cip cao — Céng ty C6 phin Masan.

Chire vu ¢bng tac hién nay tai T
Chirc Phat Hanh

Chirc vy dang nim glu' & tb chirc
khac:

Ty 18 56 hiru b phan MSN cia
ban than (tinh trén sb hrong cd
phleu dang luu hanh):

Ty 18 s& hitu cb phian MSN cua
nhiing ngudi li€n quan (tinh trén
s6 lugng cb phiéu dang luy
hanh):

Truémg Ban Kiém soat

Truéng Ban Kiém soat cia Cong ty C6 phan Hang
Tiéu Dung Masan; va

Thanh vién Ban Kiém soét ctia Cong ty C6 phan
Tai nguyén Masan.

Nhitmg ngueoi ¢ lién quan nam gitt ¢6 phiéu:
Ho va tén Quan hé

Ty 18 s& hitu ching khoan (tinh trén s6
lugng ¢ phiéu dang luu hanh)

Dang Thi Binh An Vo

Loi ich lién quan téi Té Chirc Khéng cd

Phat Hanh:

Thu lac va céc khodn lgi ich Khong co

khac:

Céc khoén ng ddi véi Té Chie Khong cé

Phat Hanh:
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Ong Pham Pinh Togi — Thinh Vién

Gidi tinh:

Quée tich:

Trinh d6 vin hoa:
Trinh d¢ chuyén mén:

Qua trinh cong tac:

Nam

Viét Nam

12/12

Cir Nhén nganh Tai Chinh Va K& Toan Doanh
Nghiép clia trudmg Pai Hoc Tai Chinh Va Ké Toan
ciia Viét Nam va bang Cir Nhan nganh Céng Nghé
Thong Tin cia trwéng Pai Hoe Su Pham K§ Thudt
cia Viét Nam.

- 1991 — 1993: Giam sat Dich vu Gian khoan — Mé Pai Hing — Céng ty Dich vu Diu

khi - OSC;

- 1993 — 1994: Tre 1y Pho Tong Giam dbc — PetroVietnam Gas Company (PVGC);

- 1995 —1998: Truéng Phong Hb trg K§ thuat — Lién doanh Khi héa long Viét Nam;

- 1998 —2000: Truéng Phong Ké toan Tong hgp — Unilever Vietnam;

- 2000 - 2002: Unilever Corporate Audit — Unilever Asia (Singapore) Plc;

- 2002 — 2009: GP K¢ hoach & Phan tich Tai chinh — Thuc phdm; GD K& todn — Tai
chinh toan tip doan/ Unilever Vietnam;

- 2009 -07/2013; Giam doc Tai chinh - Cong ty Co phan Hang Tiéu Ding Masan;

- 07/2013 — 03/2019: Phé Tong Giam déc - Cong ty Co phan Hang Tiéu Ding Masan;

- 03/2019 — nay: Trudng B6 phén Ké Hoach Kinh Doanh toan Tap Doan — Céng ty Cb

phén Tép dodn Masan.
Chtrc vy cdng tac hién nay tai T
Chirc Phat Hanh:
Chirc vu dang nédm giix & t& chirc
khac:

Ty 18 s& hiru ¢d phdn MSN ctia ban
than (tinh trén sé luong ¢ phiéu
dang luu hanh):

Ty 1& s& hitu ¢6 phan MSN ciia
nhirng ngudi lién quan (tinh trén sb
lugng cb phiéu dang luu hanh):
Lgi ich lién quan t&i Té Chirc Phat
Hanh:

Thit lao va cac khoan loi ich khac:
Céc khoan ng ddi véi TH Chirc
Phat Hanh:

- Thanh vién Ban Kiém soat

- Thanb vién HPQT ctia Cong ty C8 phin Nudc
khoang Vinh Hao;

- Thanh viégn HPQT cia Céng ty C8 phin
Vinacafé Bién Hoa; va

- Théanh vién HPQT cta Céng ty C3 phin Nudc
khoang Quang Ninh.

0,03%

0%
Khéng cé

Khéng co
Khéng co
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Ba Phan Thi Thity Hoa — Thanh Vién

b ¢ (idi tinh: Nur
e Quibc tich: Viét Nam
N ¢ Trinh d9 vin hoa: 12/12 ’ .,
. ¢ Trinh d§ chuyén mén: Cir nhin k€ todn — kiém todn tai Trudng Dai hoc

Kinh té TP. Hd Chi Minh

¢ Qud trinh cong tac:

1995 — 1999; Sinh vién — trudng Dai hoc Kinh té tp. HCM;

1999 — 2000: K& toan tdng hgp — Cong ty TNHH TM Réng Viét — Rinnai Viét Nam;
2001 —2013: Ké toan tnrong — Céng ty TNHH MTV CN Thyc phim Viét Tién;
2014 — 06/2018: Truong bd phén ké toan téng hop — Cong ty C phan Hang Tidu
Duing Masan;

07/2018 — nay: K& toan trirdng — Cong ty C6 phin Hang Tiéu Ding Masan.

e Chirc vu cdng tac hién nay tai Tb
Chirc Phat Hanh:

e Chitc vu dang ndm giit ¢ t6 chuc
khac:

o Ty 1& sohiru cd phdn MSN cia ban
than (tinh trén s luong cb phiéu
dang luu hanh):

e Ty 16 s0 hitu ¢ phin MSN cia
nhimg nguoi lién quan (tinh trén sé

- lwong ¢6 phiéu dang luu hanh):
o e Loi ich lién quan t6i Té Chirc Phat
Hanh:

e Thii lao va céc khoan lgi ich khac:

e Cic khoan ng d6i voi Té Chirc
Phat Hanh:

9.3  Ban Diéu Hanh

Thanh vién Ban Kiém soat

- Ké ton truéng cia Cong ty TNHH MTV Thuyc
pham Masan;

- Kétodn truong cia Cong ty TNHH MTV Masan
Beverage;

- Ké toan truong cia Céng ty C6 phin Vinacafé
Bién Hoa; va

- Kéto4n tredng cita Céng ty C6 phan Hang Tiéu
Dung Masan;

0,00%

0%
Khéng co

Khéng co
Khéng cd

Bang sau day téng hop cac théng tin vé cac thanh vién Ban Diéu Hanh cia Té Chire Phat Hanh:

Tén Tudi CMND/ S6 H$ Chiéu Chire vy

_ TS. Nguyén Dang Quang 56
Ong Nguyén Thiéu Nam 49
Ong Michael Hung Nguyen 37

045063000099 Tong Gidm Déc'
025222887 Phé Tong Giam Doc
461750685 Phé Tong Gidm Déc
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kiém Giam déc Tai chinh
Ong Nguyeén Anh Nguyén 50 022995184 Phé Tong Giam P6c
Ba Poan Thi M¥ Duyén 34 215000512 Ké Toan Truong
Kinh nghiém va chuyén mén coa céc thanh vién Ban Diéu Hanh ctia T4 Chirc Phat Hanh:
TS. Nguyén Ding Quang
Vui long tham khao thdng tin tai phan “Hoéi Ddng Quan Tri™.
Ong Nguyén Thiéu Nam

Vui long tham khao théng tin tai phan “Héi Déng Quan Tri”.

Ong Michael Hung Nguyen — Phé Tong Gidm Déc

o (Gidi tinh: Nam

e Quic tich: Hoa Ky

e Trinh 38 vén hoéa: 12/12

e Trinh 38 chuyén mén: Cur Nhin chuyén nganh X& H{i Hoe, Pai Hoc
Harvard

e (Qua trinh cdng tac:

- 2005—2008: hd tre xay dung nhém thye thi ngén hing dau tu clia J.P. Morgan va lam
viéc trong linh vuc M&A, thi truong vbn va cdc giao dich tiw nhan véi cac khach hang
tai chinh, bat ddng san va khach hang tiéu ding;

- 2008 — 2010: Gidm Béc Phat Trién Kinh Doanh cia Céng Ty;

- 2013 —nay: Pho Téng Gidm Bdc Céng Ty;

- 2015 —nay: Giam dbc Tai Chinh ctiia Céng Ty.

e Chitc vu cong tic hién nay tai T8 - Pho Téng Giam Déc & Giam ddc Tai Chinh
Chirc Phat Hanh:

e Chirc vu cong tac hién nay tai t& - Khbong cd
churc khac:

e Chirc vu dang nim giit & tb chic - Khéng co
khic:

o Ty 1é s¢ hitu cd phdn MSN ciaban  0,21%
than (tinh trén s6 luong c¢b phiéu
dang luu hanh):

o Ty 18 s0 hitu ¢d phin MSN cia 0%
nhitng ngwdi lién quan (tinh trén sb
lwong cd phiéu dang liu hanh):

e Loiichlidn quan t&i T6 Chizc Phat Khdng ¢6
Hanh;

o Thu lao va cédc khoan lgi ich khac:  Khéng cé
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o Céc khoan ng d6i v6i Té6 Chie Khodng co
Phét Hanh:

Ong Nguyén Anh Nguyén — Phé Tong Gidm Déc

Gidi tinh: Nam

Qudc tich: Viét Nam

Trinh d¢ vén hoa: 12/12

Trinh 4§ chuyén mon: Tét nghiép Dai hoc Bach khoa T.P H6 Chi Minh.

QQua trinh cdong tac:

1994 — 1998: Quan ly Cong nghé Thdng tin - Unilever Viét Nam;

1998 — 1999: Quan ly Hé Théng Quan tri Chudi Cung tmg - Unilever Foods,
Australia & New Zealand,

1999 — 2000: Giam ddc Dy 4n, ERP {(eBPCS) & BI (Oracle/Cognos) - Viét Nam;
2000 — 2007: Giam dbc Théng tin - Unilever Viét Nam;

2006 — 2008: Giam ddc K& hoach - Unilever Viét Nam;

2008 — 2010: Pho Chii tich — Quan tri Chudi Cung tng - Unilever Viét Nam;

2010 —2011: Thanh vién Ban C6 van, Gidm déc Quan tri Chudi Cung tmg & Gidm
dbc Thong tin - THP Group;

2011 —2012: Thanh vién Ban C6 van — Cong ty C6 phin Vinamit;

2012: COO —Cong ty Cb phan Trung Nguyén;

2012 —2013: C6 van Cao cép - Cong ty TNHIH Phan mém FPT;

2013 — 2014: Thanh vién Cao cap, Quan Iy Chudi cung tng Hang tiéu diing nhanh
& Cong nghé Thong tin — IDG Viét Nam; ‘

2014 —2015: Gidm dbc Cao cép — Nang huc Vén hanh Canh tranh Vuot tréi —Masan
Consumer;

2016 — nay: Pho Tdng Giam dbc —Masan Consumer;

2016 — nay: Pho Téng Giam d6c - Masan Consumer Holdings.

Chirc vu cdng téc hién nay tai T6 - Phé Tong Giam Péc

Chirc Phat Hanh; _

Chirc vu dang nim gitt & t6 chic - Pho Téng Giam Péc clia Cong ty Cb phan Hang
khac: Tiéu Dung Masan; va

- Pho Téng Gidm Péc cia Masan Consumer
Holdings.

Ty 18 s hitu cd phan MSN ctiaban  0,07%
than (tinh trén s hrong ¢ phiéu

dang luu hanh):

Ty 18 sd hitu ¢b phin MSN cua

nhing ngu®i lién quan (tinh trén s6 0%
lwong ¢b phiéu dang Lru hanh):

Lgi ich lién quan té T4 Chirc Phat  Khéng ¢
Hanh:
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e Thilao va cac khodn lgi ich khac:  Khdng ¢é
e Cic khoan ng dbi véi Té Chiuec Khoéng co
Phat Hanh:
. Ba Podn Thi My Duyén — Ké Todn Truong
I
|
e Gidi tinh: Nit
_ e Québc tich: Viét Nam
o Trinh d6 van hoda: 12/12
¢ Trinh dé chuyén moén: Thac s7 Pai hoc Kinh t€ Thanh Phd Ho Chi Minh,
— thanh vién coa Hiép hdi Ke toan Coéng ching
? Vuong quoc Anh

¢ (QQuad trinh cong tac:
. - 2007 -2011: Phé Phong Kiém toan - KPMG Viét Nam
i - 2011 —2012: Truéng Phong Tai chinh - Céng ty C4 phin Tap doan Masan;

o - 2012 — nay: Ké toan truong - Céng ty CO phén Tap doan Masan;

- 4/2012 —nay: Thanh vién Ban Kiém soat - Céng ty CP Viét Phap San Xuét Thirc An
Gia Suc;

- 4/2013 —nay: Thanh vién Ban Kiém soat - Cong ty C4 phan Hang tiéu ding Masan;

- 4/2016 — nay: Truong Ban Kiém soat - Céng ty C6 phén Tai nguyén Masan;

- 4/2016 — nay: Trudng Ban Kiém soét - Cong ty C6 phin Masan MEATLife;

-~ 5/2016 - 2018: Thanh vién Ban Kiém soat - Céng ty C6 phan Viét Nam K§ nghé Siic
San (Vissan)

¢ Chirc vy cong tac hi¢n nay tai Té Ké Toan Trudmg

Chirc Phat Hanh:
e Chirc vu dang nim giit & t& chire - Thanh vién Ban Kiém Soat cua Proconco,
khic: Masan Consumer; va

- Truéng Ban Kiém Soat cta Masan
Resources, Masan MEATLife, ANCO.

¢ Ty 18 sdhitu c6 phian MSN ciiaban  0,01%

than (tinh trén s& lwong cé phiéu

dang hou hanh):
o Ty 1& s& hitu c6 phan MSN cia 0%

nhitng ngudi lién quan (tinh trén s6

lremg c6 phiéu dang heu hanh):
 Loi ich lién quan téi T6 Chirc Phat Khéng c6

Hanh:
e Thi lao vi cic khodn loi ich khac: Khong c6
e Cic khoan ng ddi véi Té Chic Khéng co

Phat Hanh:
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10. Tai San
Bon vi: triéu VND

Chi tiéu : - 31122017 0 31/1272018. 31/12/2019 ;

B Tai sén ¢b dinh hiru hinh 23.768.050 23.798.207 29.170.881 ;
| Tai san khai khodng 4.309.104 4.104.830 3.968.596
Nha cira va vét kién tric 6.021.485 6.877.536 11.296.865
Nang cép tai san thué 37.238 31.521 18.732
o Thiét bj van phong 61.252 54.816 156.024
| Méy mée va thiét b 13.275.768 12.678.926 13.624.502
Phuong tién vin chuyén 63.203 50.578 106.162
Tai sin cd dinh hiru hinh thué tai chinh 4,487 - -
. Thi sén c6 dinh v hinh 6.056.997 5.405.557 11.620.818
Quyén sit dung dat 341.121 276.695 3.879.941
Phén mém 296.594 243.036 370.615

Thuong hiéu 1.802.170 1.650.769 1.500.791 :
Quan hé khach hang 2.359.426 2.215.588 5.037.750
Ngudn nude khodng 361.235 339.300 317.365
Quyén khai thac khoing san 491.354 460.804 430.254
Céng nghé ‘ 301.051 162.907 32.664
Quyén khai théc ngudn nude khodng 104.046 56.458 51.438

(Nguon: BCTC kiém todn hop nhat ndm 2017, 2018 va BCTC ndm 2019 cua MSN)

11.  Ké Hoach Chio Ban Trai Phiéu Trong 3 Nim Téi
. ' T4 Chirc Phat Hanh chira ¢é ké hoach chao ban trai phiéu ra céng chung trong 3 nAm toi, cdc dot
. chao ban trai phleu cu thé trong cac nam tiép theo s& duoc HDQT cia Cong ty théng qua trén co s&
nhu cu san xudt kinh doanh ctia timg nam.

12.  Ké Hoach Loi Nhuin Cic Nim Tiép Theo

12.1 Ké Hoach Lgi Nhuin
_ Don vi: triéu VND

STT cHiTRU - . - Kéhoachzom " 2018 %TANG GIAM
1. Doanh thu thuin 45.000.000 - 50.000.000 38.187.617 18% - 31%
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Loi nhudn sau thué

2. phén bd cho Cb déng 5.000.000 — 5.500.000 3.478.000 44% - 58%
Cdng ty me
Ty 1&¢ LNST phan b

3. cho C4 déng Céng ty 11,0% - 11,11% 14,72% -
me/Doanh thu thuin
Ty 1€ LNST phan bo
cho Co dong Céng ty

4. me /Vén chil s¢ hitu ) 20,70% h
binh quén

(Nguon: MSN)
12.2  Cin Ct Pé Pat Puec Ké Hoach Loi Nhuin Va Cé Tire Néu Trén
K¢ hoach hoat dong cia cic linh viee kinh doanh

Tai thoi diém dau nam 2019, T4 Chirc Phét Hanh dua ra ké hoach doanh thu thuin hop nhit nim
2019 nam trong khoang 45.000 - 50.000 ty Pdng, ting khoang 18-31%.

Doanh thu MCH dur kién tang trudng 20%- 30% nh& vao vige tap trung dau tw vao thurong hiéu va
dua phat kién méi vao san phim, tiép tuc thyc hién viée cao chp héa cac san pham trong nganh hang
gia vi v thye phim tién lgi, cling véi tang trudng cao cua nganh hang dd udng giéng nhu nam 2018.

Doanh thu MML du kién tang trwong 20%- 40%. Nganh kinh doanh thitc &n chén nudi cia MML dy
klen tang tmcmg mét chit s6 do riii ro bung nd dich ta lgn Chéu Phi trong khi doanh thu cua thit du
kién dong gop khoang 10% vao doanh thu cia MML.

Doanh thy thudn MSR dur tinh tang trudng 12%-24% nhé vao san luong vonfram ting 1én nhung gia
vonfram giam. Hién tai MSR dang nam giit 36% thi phan APT thé gidi ngoai trir Trung Quoc va du
kién s& ting 1én 50% voi muc tiéu tré thanh nha cung cap san phdm cong nghiép toan cu thong qua
tang cOng suit nha may héa chét vonfram 18n 12.000 tin dén nam 2020.

Bau nam 2019, Cong Ty ciing dua ra ké hoach lgi nhudn thuan sau thué phan bd cho ¢b dbng cia
Cong Ty trong nam 2019 dat 5.000-5.500 ty Déng, ting trudang 44%-58%. Theo do, bi€n lgi nhudn
sau thué cho mang kinh doanh chinh du kién dat trén 10% do s& tiét kiém chi phi tai chinh khodng
1.000 ty Ddng trong nim 2019 nhd vio viéc MSN di tra hon 12.500 ty Pong ng vao Quy [V nam
2018.

Tinh dén cudi nam 2019, doanh thu hop nhét ciia Téap Doan dat hon 38.000 ty Ddng, thap hon so véi
ké hoach dua ra thoi diém diu nam 2019 do cac anh hudng bat loi tir gid hang hoa, i ro khong thé
diy manh phat trién nganh bia vi ca phé, vi tic dong ctia dich ta lon Chau Phi 1én doanh s6 thuc an
gia suc va tde d0 mé rdng mang ludi phén ph01 ctia nganh thit. Tuy nhién, lgi nhuén sau thué phén bb
cho ¢6 d6ng ctia Cong Ty dat hon 6.000 ty Péng, ting 13,2% so véi nam trede do, va vuot ké hoach
dat tir 5.000 cho dén 5.500 ty Pong Tap Poin dit ra vio thoi diém ddu nam 2019.
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Ké hogch dau tw

Té Chire Phat Hanh du tinh chi phi du tr tai san b dinh trong nam 2019 s& cao hon nam 2018, dy
kién khoang 3.000 — 5.000 ty Pdng, nhung s& giam trong twong lai. Trong nim 2019, chi phi dau tir
ta1 sdn cd dinh chua yéu 13 hoan thanh viéc xdy dung cla trang trai heo k¥ thudt cao tai Nghé An va
t8 hop che bién thit tai Ha Nam, t6 hop ché bién thit tai Long An va viée dau tu xdy dyng h¢ théng
phin pho1 ban 1é cia MEATDeli. Ngoai ra, MCH ciing ddu tu md rong cong suat ché bién nude
mim cbt de bdo dam chudi cung img, xdy dung nha may che bién thit, ting cong sudt nudce tang lyc
va ning cAp nha may san xuit mi in lién. Déu tu ti san ¢b dinh ciia MSR chii yéu 13 chi phi tiép tuc
dén bu tai dinh cu, chi phi thim do, danh gi4 kha thi ban du cho tinh luyén ving va déng, mé réng
nha méy hda chit vonfram, dudi quing va chi phi bao tri khéc.

Ké hoach ting vén diéu 1¢

Theo phé duyét tai Nghi quyét s 79/2019/NQ-DHDCD cua Pai Héi Dong Cé Péng thudng nién
ngay 24 thang 4 nam 2019, Té Chirc Phat Hanh d3 phat hanh 5.796.899 c¢b phan theo chuong trinh
ESOP vio théang 6 nim 2019. Ngoai ra, Té Chirc Phat Hanh chira ¢ ké hoach phat hanh thém cb
phén nao khic dé ting vén diéu 1& trong nam 2019,

13.  Panh Gia Ciia Té Chirc Tw Vin V& Ké Hoach Loi Nhuén
Vé ké hoach kinh doanh ciia Té Chirc Phdt Hanh

Trén co s& phan tich két qua hoat ddng kinh doanh ma Té Chirc Phat Hanh da dat dwoc trong vide
san xudt va kinh doanh thuc phim va d6 udng, néng nghiép tiéu ding va khai thac, ché bién khoang
san qua cac nam, cing nhu cap nhit két qua hoat dong kinh doanh cia Té Chic Phat Hanh trong
nam 2019, Té Chirc Tur Véan nhén thay cae ké hoach mé rong va phit trién hoat déng kinh doanh cia
T& Chirc Phat Hanh trong céc nim tiép theo 13 kha thi va tinh hinh tai chinh cta Tap Poan trong
twong lai gan van s& duge tiép tuc giir & murc én dinh.

VEé Lha ndng can doi thanh todn trd no goc va lii ciia Trdt Phicu

T6 Chure Phéat Hanh dy kién sir dung dong tién thuén thu dugce tir hoat ddng kinh doanh cuia minh dé
can ddi tra ng 13i va gdc Trai Phiéu. Theo ké hoach kinh doanh, tién thu dugc tit hoat dong kinh
doanh, sau khi trir di cdc nghia vu thué phai nép Nha nude va chi phi hoat déng, vin du dé thanh
todn cac ng lii va gdc dén han, bao gbm céc khoan ng da phét sinh va céc Trai Phiéu. Té Chirc Tu
Vién nhan thiy ring ké hoach va kha ning thanh todn géc va 14 Trai Phiéu cua T4 Chire Phat Hanh
¢6 thé thuc hién dugc néu khéng xay ra cac i ro bat kha khang.

T4 Chue Tu Van xin Iuu ¥ réng, y kién nhan xét néu trén duoc dua ra dudi goc dd danh gia cua T
Chue Tu Vén, dya trén co so nhitng thong tin duge thu thip ¢é chon loc va tinh todan dua trén 1y
thuyét v& tai chinh ma khéng ham v bao dam gia trj chirng khodn ciing nhu tinh chiic chén cia céc
sb lieu duge du bao. Nhan xét nay chi mang tinh tham khao d6i v6i nha dau tu khi tw minh ra quyét
dinh d#u tu Trai Phiéu cuia Té Chirc Phat Hanh.
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14.  Théng Tin V& Nhitng Cam Két Nhwng Chwa Thye Hién Cia Té Chive Phat Hanh

Théng tin vé cdc logi trdi phiéu di phdt hanh nhing chua dén han ciia T Chive Phdt Hanh

Cho dén ngay phat hanh Ban Céo Bach nay, T4 Chirc Phat Hanh ¢6 céc Trai phiéu da dugc phat hanh

nhirng chua dén han thanh toén chi tiét nhir sau:

Theo BTCT riéng 1€ tai ngay 31 thang 12 ndm 2019:

STT M ta cong ng Dur ng tai 31/12/2019 Néam ddo han
(tridu VND)
1. Trai phiéu tién Pdng khong duge bao dam 1.500.000 2022

Theo BCTC hop nhit tai ngay 31 thing 12 nam 2019:

STT MS# ta cong ng Dur ng tai 31/12/2019 Nim dao han
(tri¢n VND)

1. Tréi phidu tién Pdng duoc bao dam 2.100.000 2024
2. Trai phidu tién Pdng duge bao dim 1.300.000 2021
3. Trai phifu tién Dong duoc bao dam 700.000 2021
4. Trai phiéu tién Péng duoc bao dam 3.600.000 2020
5. Trai phiéu tién Béng dugce béo dam 1.000.000 2020
6. Trai phiéu tién Pdng duge bao dam 500.000 2023
7. Trai phiéu tién Ddng duge bao dam 1.000.000 2021
8. Trai phiéu tién Ddng duoc bao dim 1.500.000 2023
8. Trai phiéu tién Déng duoc bao dim 100.000 2022
9. Trai phiéu tién Déng duge bao dam 190.000 2022
10.  Trai phiéu tién Pong khdng duge bao dam 1.500.000 2022
12.  Trai phiéu tién Ddng dwoc bio dam 500.000 2024
13.  Trai phiéu tién Péng duge bao dam 300.000 2022
14.  Tréi phiéu tién Pdng dwoc bao dam 200.000 2022
15.  Trai phiéu tién Bdng dwoc béo dam 210.000 2022
16.  Trai phiéu tién Pdng dugce bao dam 500.000 2024

15.  Cic Thong Tin, Cac Tranh Chip Kién Tung Lién Quan Téi Cong Ty Cé6 Thé Anh

Huéng Pén Gia Trii Phiéu Chao Ban (Néu Co)

Khéng cb.
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V. CAC TRAI PHIEU CHAO BAN

Myc V nay chi trinh by tém tit (mé khing phdi toan bé) cac diéu khoan va diéu kién cia Cdc Trdi
Phiéu dwoc chao bén theo Ban Cdo Bach nay. Cée diéu khoan va diéu kién ddy di cua Cac Trdi
Phiéu (sau ddy goi la Cdc Diéu Kign Trdi Phiéu) dwoc quy dinh tai cde tai ligu trdi phiéu (Sau day
goi chung la Cic Vin Kign Trdi Phiéu).

Ngodai Cac Diéu Kién Trdi Phiéu, Trai Phiéu con chiu sy diéu chinh ctia Cde Vin Kién Trdi Phiéu.
Cac Vin Kién Trdi Phiéu dwoc leu tai dia chi ciia To Chiee Phdt Hanh va Pai Dién Chu S¢ Hiru
Trdi Phiéu (néu tqi trang ddu ctia Ban Cdo Bach) dé Nha Ddu Tw nghién cviu, xem xét va sao chup
{néu can).

Mot khi dang ky mua Trdi Phiéu, Nhd Pdu Tie (i) dwoc coi 1o da nghién ciu va chdp thudn toan bé
ndi dung cua Cde Diéu Kién Trdi Phiéu, Cac Van Kién Trai Phiéy, (ti) phu thudc vao viéc da thanh
todn day di tién mua Trdi Phiéu, dugc hiong cic quyén va loi ich quy dinh trong Céc Piéu Kién
Trdi Phidu va Cdc Van Kién Trdi Phidu, v (1i7) chiu sw rang bugc cua Cdc Piéu Kién Trdi Phidu vi
Cic Van Kién Trdi Phiéu.

1. Céc Vin Ban Phap Ly Lién Quan Pén Dot Chao Ban
- Lué4t Doanh Nghiép s6 68/2014/QH13 do Qubc Hoi thong qua ngay 26/11/2014;

- Luft Chimg Khodn 56 70/2006/QH11 duge Quéc Héi thong qua ngay 29/6/2006 (dugc sita
dm bd sung theo Ludt s6 62/2010/QH12 do Qudc Hoi thdng qua ngdy 24/11/2010 va Luat
56 35/2018/QH14 do Qubc Hoi théng qua ngiy 20/11/2018);

- Nghi Dinh s6 58/2012/ND-CP ngay 20/7/2012 ciia Chinh Phii quy dinh chi tiét va huéng din
thi hanh mot sé diéu cia Luit Chitng Khoan va Luat sira dbi, bo sung mét s6 diéu cta Ludt
Chimg khoan; nhu duge stra d6i bai Nghi Dinh s6 60/2015/ND-CP ngay 26/6/2015 ctia Chinh
Phil stra d6i, bd sung mot sé Piéu clia Nghi Dinh 56 58/2012/ND-CP ngay 20/7/2012 cua
Chinh Phu quy dmh chi tiét va hucmg din thi hanh mét s diéu cua Luft Chung Khoén va
Luat sira d6i, bo sung mét s6 didu cia Luat Chimng Khodn, Nghi Dinh s6 86/2016/ND-CP
ctia Chinh Phti ngdy 1 thang 7 nim 2016 quy dinh didu kién dau tu, kinh doanh ching khoan
va Nghi dinh s 151/2018/ND-CP ctia Chinh Phii ngiy 7 thang 11 nim 2018 sira di, bd sung
mét s6 Nghj dinh quy dinh vé diéu kién déu tu, kinh doanh thudc pham vi quan Iy Nha nudc
cua B§ Tai Chinh.

- Théng Tu s 162/2015/TT-BTC ngay 26/ 10/2015 cta B Tai Chinh huéng din viée chao
ban chimg khoan ra céng ching, chao ban cb phleu aé hoan d6i, phét hanh thém cb phiéu,
mua lai ¢6 phiéu, ban cd phiéu qu§ va chio mua céng khai cd phleu

- Céac Van Ban Quy Pham Phéap Luft khéc c6 lién quan; va

- Nghi Quyét s6 305/2019/NQ-HDQT ngdy 20/12/2019 cia HDQT ciia Té Chirc Phat Hanh
phé duyét phurong 4n phat hanh Trai Phiéu, phé duyét bd hd so ding ky chao ban Trai Phidu
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ra cOng ching, phé duyét phuong dn sir dung vén thu duge tir dot chao ban Trai Phiéu va
phuong 4n tra ng Trai Phicu.

Loai Va Pic Piém Trai Phiéu
Céc Tral Phiéu 1a trai phiéu khdng chuyén d6i, khong kém chimg quyén va khéng duge bao

dam va khong phai 1 ng thir ¢ip® ctia T6 Chire Phat Hanh. Céc Tréai Phiéu dugc phat hanh
dudi hinh thite but toan ghi s6.

Li Suat

(@)  Doivéi cdc Trdi Phibu BondMSNO12023, Trdi Phiéu BondMSN022023 va Trdi Phiéu

BondMSN042023:

()  D6ivéi2 (hai) Ky Tinh Lai dau tién: 14 sudt cb dinh 9,3%/ném (chin phdy ba
phén trAm mdt ndm); va

(ii) Bm voi mdi Ky Tinh L&i sau 2 (hai) Ky Tinh Lai dAu tién: 14 sudt tha ndi
bang tong cia 2,5%/nim (hai phdy ndm phén trim mdt nim) va Lai Sudt Tham
Chiéu coa Ky Tinh Lai dé.

(b)  B6i véi Trdi Phiéu BondMSN032023:

(i)  Dbi v6i 2 (hai) Ky Tinh Lai dAu tién: 14i sudt ¢d dinh 10%/ndm (mudi phin
trim mot ndm); va

(i)  Dbi Vol mdi Ky Tinh Lii sau 2 (hai) Ky Tinh Lai dAu tién: 131 sudt tha ndi
bang tbng clia 3,2%/nim (ba phiy hai phén trm mét nim) va LAi Suét Tham
Chiéu ciia Ky Tinh Lii do6.

Trong do,

“Lai SuAt Tham Chiéu” c6 nghia, d6i v6i mdi Ky Tinh Lai sau 2 (hai) Ky Tinh Lai dau tién,
1a trung binh cong cua lai suft tién giri 4p dung dbi véi cac khodn tién guri tiét kiém c4 nhan
véi l4i tra sau bang tién Dong ky han 12 (mudi hai) thang (ho#c tuong duong) do Ngén Hang
TMCP Céng Thuong Viét Nam — Chi Nhanh Thanh Phé Ha Noi, Ngan Hang TMCP Ngoai
Thuong Viét Nam — S& Giao Dich, Ngan Hang Néng Nghiép Va Phat Trién Nong Thon Viét

§ P& 1am rd, trai phiéu khéng phai 1a no thi chp & day dugc hidu 12 Trai Phiéu c6 thir ty thanh todn ngang bing véi tht
ca c4c nghTa vu khac khéng duge bao dam dit 12 hién tai hay trong tuong lai cvia TS Chitrc Phat Hanh.
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] Nam — S¢ Giao Dich, va Ngin Hang TMCP Bau Tu Va Phat Trién Viét Nam — Chi Nhanh
So Giao Dich 1 ¢ng bd vio ngay x4c dinh 11 suét ¢6 lién quan.

“Ky Tinh Lai” ¢6 nghia 1a mdi giai doan kéo dai 6 (sdu) thang lién tuc tir Ngay Phat Hanh
cho d&&n Ngay Do Han ctia Trai Phiéu tuong ng.
4, Ky Han Tra Lai

L4i, 4p dung chung cho Céc Trai Phiéu, s8 dugc thanh todn sau, dinh ky vao ngay tron 6 (sau)
théng tir Ngay Phdt Hanh cho dén Ngay Do Han hodc ngay Tréi Phiéu dugc mua lai truée
han hoac mua lai bit budc.

5. Ménh Gia
M¢énh gia mdi Trai Phiéu 14 100.000 VND (M9t trdm nghin Ddng).

6.  Tong S6 Trai Phiéu Dw Kién Chao Bin
Tong sb lugng Cac Trai Phifu dy kién chao ban 13 100.000.000 (mét trim triéu) Trai Phiéu

twong dwong gia trj 10.000.000.000.000 VND (mudi nghin ty Pdng) (tinh theo ménh gia), cu
thé nhu sau:

(1) Trai Phiéu BondMSN012023: 30.000.000 (ba muoi tridu) Trai Phiéu twong duong
3.000.000.000.000 VND (ba nghin tj Pdng) (tinh theo ménh gid);

(i)  Trdi Phiéu BondMSN022023: 20.000.000 (hai muoi triéu) Trai Phidu twong duong
2.000.000.000.000 VND (hai nghin ty Déng) (tinh theo ménh gid);

(iti)  Trai Phiéu BondMSN032023: 30.000.000 (ba muoi tridu) Trai Phidu tuong duong
3.000.000.000.000 VND (ba nghin ty Pdng) (tinh theo ménh gid); va

(iv)  Trai Phidu BondMSN042023: 20.000.000 (hai muoi tridu) Trai Phiéu tuong dwong
2.000.000.000.000 VND (hai nghin ty Péng) (tinh theo ménh gid).

7. Gi4 Chao Ban Dy Kién

Gia chao dy kién 13 100.000 VND (mét trm nghin Ddng)/Trai Phiéu.

8. Phwong Phap Tinh Gia -
Phuong phép tinh gia clia céc Trai Phiéu 1a 100% ménh gid. i
3
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9. Phwong Thirc Phin Phii .
| Cac Tréi Phiéu dugc phan phéi cho nha diu tur thong qua Pai Ly Phat Hanh 1a Céng Ty C& ;
Phén Chimg Khoan K¥ Thuong. y
- 10.  Thai Gian Phin Phéi Trai Phiéu
Sau khi Té Chirc Phat Hanh nhén duoc Gidy chirng nhin chao ban Trai Phiéu ra cng ching
i (“Qiéy Chimng Nhin Diing Ky Chao Ban Trii Phiéu Ra Céng Ching”) do UBCKNN cép,
N T6 Chire Phat Hanh s& tién hanh phén phoi Cac Trai Phuu voi tong s6 lugng Cac Trai Phicu
L phat hanh dy kién la 100.000.000 (mcf)t\ trdm triéu) Trai Phiu, twong duong véi
o 10.000.000.000.000 VND (muoi nghin ty Dong) tinh theo ménh gia voi ky han 3 (ba) nam
_ trong cdc dot chao ban ra cng chimg (voi di€u kién 1a khoang cach gitra Dot Chao Bén Trai
Phiéu Ra Céng Ching sau vdi Dot Chao Ban Trai Phicu Ra Céng Ching trirge khong qua
L 12 {(mudi hai) thang phu hep vai quy dinh phap luét lidn quan) véi thoi gian cia cac dot chao
ban dy kién nhr sau;
' (i) Dot 1: Quy I nim 2020, 3.000.000.000.000 VND (ba nghin ty Pong) véi ky han 3
{ba) nam (Trai Phiéu BondMSN012023); /
(i) ~ Dot 2: Quy I ndm 2020, 2.000.000.000.000 VND (hai nghin ty Ddng) vdi ky han 3 )
{ba) nam (Trai Phiéu BondMSN022023); )
(iii) Pt 3: Quy Il nam 2020, 3.000.000.000.000 VND (ba nghin ty Dong) véi ki han 3 §
(ba) ndm (Trai Phiéu BondMSN032023); va
(iv)  Pot 4: Quy Il nim 2020, 2.000.000.000.000 VND (hai nghin ty Péng) véi ky han 3
(ba) nim {Trai Phiéu BondMSN042023).
(mdi dot chio ban Trai Phiéu ra cong ching néu trén 14 mét “Pet Chiao Ban Trii Phiéu Ra
Cong Ching”)
Cu thé, lich trinh phén phdi cic Trai Phiéu du kién cta timg Dot Chao Bén Trai Phiéu Ra
Cong Chiing nhu sau:
STT | NQI DUNG THOI GIAN DU KIEN
1. | Té Chire Phat Hanh nhin Gidy chimg nhén chao
ban tir UBCKNN (hodc npi dung chap thudn ciia T
UBCKNN cho dot chao bdn thir hai, thir ba va thir tw)
2. | Té Chirc Phat Hanh cong bo théng tin vé dot chio
ban T+3 -
z P P X Y P z P Al
3. T()”(Chu’c Phit Hanh thwe hién phin phoi Trai T+3 dén T+24/T+34 -
Phiéu T
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3.1 | T4 Chitc Phdt Hinh thec hign phin phoi Trdi Phicu
— Dot 1 va Dot 2

Thoi han bt dau nhan don dang ky mua Trai Phiéu
due kién

Thoi gian cung cdp thong tin cho nha dau tw va nhdn
don ddng ky mua Trdi Phiéu dy kién

Thoi han cudi ciing nhdn don ding ky mua Trdi Phiéu

T4+3 dén T+24

7+3

T+4 dén T+23

A T+24
dir kién
3.2 | Té Chirc Phdt Hanh thuc hign phin phoi Trdi Phiéu £
_ Dyt 3 va Dot 4 T4 dén T34
Thoi han bat dau nhén don ding ky mua Trdi Phiéu
£ T+3
du kién
Thoi gian cung cdp thong tin cho wha dau tw v nhan x
don ding ky mua Trdi Phiéu dy kién T4 dén T+33
Thoi han cudi cung nhdn don dang ky mua Trdi Phiéu
.4 T+34
du kién
4. | Té Chirc Phat Hanh két thiic phén phdi Trii Phicu T+25/T+35

5. | T6 Chirc Phat Hanh thwe hién bio cio ké't qua phat | Trong vong 10 ngay ké
hanh cho UBCKNN va thye hién cong bo thong tin tir ngay ket thic dot

vé két qua phit hanh chao ban

6. | UBCKNN ban hanh céng vin chip thuin két qua | Trong vong 3 ngay lam
chao ban | vige ké tir ngdy TCPH

giri bao cao két qua phat
hanh

7. | Td Chire Phat Hanh giai téa tién tir Tai Khoin

Phong Téa
Ghi cha:

« Thdi gian phin phdi cy thé cia timg Dot Chao Ban Trai Phiéu Ra Cong Chung s& duge
Té Chie Phat Hanh thong béao chi tiét trong Ban Théng Bao Phat Hanh ctia mdi Dot Phat
Hanh;

e Thoi han phén phéi trai phiéu (“Théi Han Phan Phéi Trii Phiéu”) dugc thic hién theo
quy dinh cta phap luit hién hanh va quy dinh tai Glay Chimg Nhén Ping Ky Chao Ban
Trai Phiéu Ra Cong Chiing do UBCKNN clp cho T Chirc Phat Hanh;

e Xhoang céch gitra Dot Chao Ban Trai Phiéu Ra Céng Chiing sau véi Dot Chao Bén Trai
Phiéu Ra Céng Chung trudc khdng qua 12 (mudi hai) thang.

129



BAN CAO BACH MASAN *

11.

(a)

(b)
()

(d)

(e)

(H)

Ding Ky Mua Trii Phiéu

Thai han chao ban: Sau khi Té Chirc Phat Hanh nhéan dugc Gidy Ching Nhan Dang Ky Chao
Bén Trai Phiéu Ra Cng Chiing, T4 Chirc Phat Hanh s& cong bd théng tin vé vide phat hanh
Tr4i Phiéu ra céng ching (“Bin Thong Bio Phat Hanh”) theo quy dinh ctia phap ludt hién
hinh, va thdi gian dang ky mua trai phiéu du kién 13 ké tir ngay Té Chirc Phat Hanh cong bd
Ban Thong Bao Phat Hanh cho t&i ngay két thic Thoi Han Phén Phéi Trai Phiéu. Tuy nhién,
thoi gian nhan ding ky mua Trai Phiéu c6 thé két thiic sém hon trude khi két thic Thdi Han
Phan Phéi Tréi Phiéu khi s lugng Trai Phiéu ma cic nha dAu tr ding ky mua bing sé luong
Trai Phiéu duge phép chao ban theo Gidy Chimg Nhén Piang Ky Chao Ban Trai Phiéu Ra
Cong Chiing nhung ddm bao thoi gian ding ky mua Trai Phiéu cho nha dau tu tdi thidu Ia 20
(hai mwroi) ngay ké tir ngay cdng bé Ban Thong Béo Phat Hanh.

Tng sé lugng chao ban: 100.000.000 (m6t trdm tri¢u) Trai Phiéu.
S8 hrgng trai phidu dat mua téi thidu:

()  Ap dung cho cdc Trdi Phiéu BondMSN012023, Trdi Phiéu BondMSN022023 va Trdi
Phiéu BondMSNO42023:

(A)  DGi véinha dau tu ¢4 nhan va t6 chirc: t6i thiéu 50.000.000 VND (ndm muai
triéu Ddng) ménh gi Trai Phiéu;

(i) Ap dung cho Trdi Phiéu BondMSN032023:

(B)  Déi voi nha dau tu t6 chirc: toi thiéu 50.000.000.000 VND (nam muoi ty
bong) ménh gid Trai Phiu; va

(C)  D&ivéinha dau tr c4 nhan: t6i thiéu 20.000.000.000 VND (hai muoi ty Déng)
ménh gid Trai Phiéu.

Phuong thire ding ky mua va thanh toan: Nha déu tu s& duge vu tién mua theo thi fy vé thoi
gian dang ky cho dén khi toan b s lwong Trai Phiéu duge ban hét. Dé trdnh nhim 13n, (i)
viée dang ky mua Trai Phiéu cta nha ddu tu chi duoc coi 1a da hoan thanh khi nha diu tr d3
dang ky va thanh toan diy d0 tién mua theo huéng din cua T6 Chirc Phat Hanh; va (ii) thoi
gian t3i thiéu cho nha dau tir dang ky va ndp tidn mua 1a 20 ngdy theo quy dinh phap luat.

Phuong thitc thanh toan: Nha diu tir dang ky va chuyén khoan tién mua trai phiéu véo tai
khodn theo hudng dan dit mua ctia T6 Chire Phat Hanh va‘hodc To Chikc Prai Ly Phat Hanh
tai cac théng bao phat hanh co6 lién quan.

Quyén lgi cva nha déu tu Trai Phiéu: Nha ddu tu sau khi hodn thanh viéc mua Trai Phiéu s&
duoc ghi tén trong Sé Ding Ky vdi tir cach 13 Cha S& Hivu Trai Phiéu, dugc cdp ban gbe trich
luc $6 Pang Ky (theo yéu cau cia chii sé hiru trai phidu) va duge hudng céc quyén va loi ich
ciia ngudi s& hira Trai Phiéu theo cac quy dinh trong Cac Diéu Kién Trai Phiéu.
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(g) Chuyen giao trai phiéu: Trong vong 30 (ba muoi) ngdy lam viéc ké tir Ngay Phat Hanh, nha
dau t s& nhan dwgc ban gbe trich lyc S6 Pang Ky (néu chii s hitu trai phiéu ¢ yéu ciu).

(h) Déi tuong duoc dang ky mua: T6 chire va ca nhén, trong mrde va nude ngodi theo quy dinh
cua phap luat.

(i)  Thoi han va céch thirc tra lai tién dit mua trong truong hep sb lrong dat mua lén hon tdng
| 0 lugng Trai Phiéu duge phép chao ban:

1) Thoi han: Trong vong 5 (ndm) ngay 1am vide ké tir Ngay Phat Hanh.

L (i)  Céch thirc: Chuyén vao tai khodn ciia ngudi dat mua Trai Phiéu theo thong tin dang
ky dat mua Trai Phieu c6 lién quan.

() Thai han va céch thirc tra lai tién d3t mua trai phiéu trong trrong hop 50 luong trai phiéu dat
mua ciia nha déu tu khdng dap tmg di s6 luong trai phiéu dat mua t6i thiéu duoc quy dinh tai
diém (c) néu trén:

(i) Thoi han: Trong vong 5 (nam) ngay lam viée ké tir Ngay Phat Hanh.

(iiy  Cach thite: Chuyén vao tai khoan cia ngudi dit mua Trai Phiéu theo théng tin ding
ky dit mua Trai Phiéu c6 lién quan.

12.  Quyén Cia Ngwdi S& Hitu Trai Phiéu

(a) Pugc Té Chirc Phat Hanh thanh todn ddy di cdc khoan tién 1ién quan dén Trai Phiéu, bao
gom ca tién 1ai va goc, theo quy dinh ctia Cac Biéu Kién Trai Phiéu;

(b)  Pugc dai dién bdi Pai Dién Chii Sé Hitu Tréi Phidu trong viéc thi hanh mét sé quyén cia
b minh theo Cac Biéu Kién Trai Phiéu va Cac Vian Kién Trai Phiu;

(¢)  Puoc sir dung Trai Phiéu dé chuyén nhurgng, chiét khau, 1am tai sin bao dam, d& tang, cho,
dé lai thira ké, gop vdn, hoan ddi, trao @i, chuyén quyén s¢ hitu Trai Phiéu theo hinh thire
khéc hodc tham gia cac giao dich thuong mai/dan su/tin dung hop phap khac phi hop voi
Céc Diéu Kién Trai Phiéu va cic quy dinh cé lién quan cua phap luat;

(d)  Duge cép trich lyc S6 Dang Ky Trai Phiéu theo quy dinh cta Céc Didu Kién Trai Phidu;

()  Duge tham dw Hoi Nghj Chii S¢ Hitu Trai Phiéu va biéu quyét tai Hoi Nghj Chit S& Hitu Tréi
Phieu va dugc lay y kién va biéu quyét vé cdc van dé lién quan dén Trai Phieu theo quy dinh
ciia Cac P1éu Kién Trai Phiéu va Cac Vin Kién Trai Phieu;

(D Duoc nhén cac théng bdo, thong tin lién quan dén Trai Phiéu va T6 Chirc Phat Hanh theo quy
dinh cua Cac Diéu Kién Trai Phiéu va/hodc Cac Van Kién Trai Phiéu; va
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(2) Céc quyén khéc theo quy dinh cia Céc Piéu Kién Trai Phidu va Céc Van Kién Trai Phiéu.

13.  Pai Dién Cha S¢ Hitu Trai Phiéu

L G S —

Cho dén khi nio con bét ky Trai Phiéu nao dang lwu hanh, s& ludn ¢6 mot t6 chic dai dién
cho quyén lgi cua tat cd Chi S& Hitu Trai Phiéu va thyre hién cac nhiém vu khac theo Cac
Diéu Kién Tréi Phiéu va thoa thuin vdi Té Chire Phat Hanh (“Pai Dién Chéa S& Hiru Trai
Phiéu”).

T6 Chire Phat Hanh da chi dinh Céng Ty C6é Phan Chimg Khoan K§ Thirong, vdi céc thong
| tin dugc néu & phin dau ctia Ban Cdo Bach nay, lam Pai Dién Chu S& Hitu Trai Phiéu ban
dau tai ngay phat hanh Trii Phiéu. Chiy S& Hitu Trai Phiéu, bing viée dang ky mua va tré
thanh chit s¢ hitu Tréi Phiéu, dirge coi 1a d3 chip thuin viée chi dinh Dai Dién Cha S¢ Hiru
L Trai Phiéu ban diu nhu vay.

P Y I -

14.  Niém Yét Trii Phiéu

Toan bo Trai Phiéu s& dugc niém yét tai S¢ Giao Dich Ching Khoan. Theo Cac Pidu Kién
Trai Phiéu, T4 Chirc Phat Hanh c6 trach nhiém hoan thanh cac thi tye d& diing ky niém yét
Trai Phiéu tai S& Giao Dich Chitng Khodn sau khi nhan dirgc théng bao bang van ban coa
dai 1y trai phiéu vé viéc dd ¢6 ¢ s6 lwong Chit S& Hitu Trai Phidu tdi thiéu nhim niém vét
Trai Phiéu trén S& Giao Dich Chimg Kho#n va Té Chire Phat Hanh di dép img céc diéu kién
dé dang ky va niém yét Trai Phiéu theo cic quy dinh ¢6 lién quan va sau d6 s& duy tri viée
niém yét Trai-Phiéu chimg nio con bat ky Trai Phiéu nao dang lwu hanh trén co s& phi hop |
vt quy dinh coa phap luét. "

15.  Cic Loai Thué Cé Lién Quan Pén Trii Phiéu
15.1 Thué Thu Nhip C4 Nhan
Tai Viét Nam, thué thu nhap ca nhin duge didu chinh boi cie van ban phép ludt sau dy:

(i)  Luat Thué Thu Nhap C4 Nhan s8 04/2007/QH12 duge Qudc Hai nuée Cong Hoa Xa
Hoi Chit Nghia Viét Nam théng qua ngay 21/11/2007; Luat sé 26/2012/QH13 stra
d6i, b sung mdt s6 diéu ciia Ludt Thué Thu Nhap C4 Nhan; va Ludt s 71/2014/QH13
ngay 26/11/2014 luit sira ddi, bd sung mot 56 diéu cia cac luat vé thué (goi chung l1a
Luét Thué Thu Nhip Cd Nhan).

(i)  Nghi dinh s6 65/2013/ND—CP ngay 27/6/2013 ciia Chinh Phi huéng din Ludt Thué
Thu Nhip C4 Nhin; Nghi dinh s 91/2014/ND—-CP ngay 1/10/2014 stra d6i, mot sb
didu tai cac Nghi dinh quy dinh v& thué va Nghi dinh s6 12/2015/ND—CP ngiy
12/2/2015 quy dinh chi tiét thi hanh Ludt stra d5i, b sung mét s6 diéu cua cac luat vé
b thué va stra ddi, b sung mét sé diéu ciia cic Nghij dinh vé thué;
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(iiiy  Théng tr sb 111/2013/TT-BTC ngay 15/8/2013 cua Bj Tai chinh hudng dén thuc
hién Luat Thué Thu Nhap C4 Nhan;

(iv)  Thong tu s 119/2014/TT-BTC ngay 25/8/2014 ctia BS Tai chinh sira déi, bd sung
mét s6 didu cua Théng tu 6 156/2013/TT-BTC ngay 06/11/2013, Théng tu sé
111/2013/TT-BTC ngay 15/8/2013, Théng tu s6 219/2013/TT-BTC ngay
31/12/2013, Théng tr sé 08/2013/TT-BTC ngay 10/1/2013, Théng tr sb
85/2011/TT-BTC ngay 17/6/2011, Théng tw s6 39/2014/TT-BTC ngay 31/3/2014 va
Théng tu sé 78/2014/TT-BTC ngay 18/6/2914 ctia Bb Tai chinh dé cai cach, don
gidn cdc thi tuc hanh chinh vé thué; va

) Théng tu 56 92/2015/TT-BTC ngay 15/6/2015 cia Bé Tai Chinh huéng dan thuc
hién thué Gid tri gia tang va Thué thu nhdp c4 nhin d6i véi ¢4 nhén cu tri c6 hoat
ddng kinh doanh; huéng dan thye hign mdt sb ni dung sira d6i, bd sung vé thué thu
nhdp cé nhin quy dinh tai luat sira ddi, bo sung mot s6 didu ciia céc gt vé thué sb
71/2014/QH13 va Nghj dinh $6 12/2015/NP— CP ngay 12/02/2015 ctia Chinh Phi quy
dinh chi tiét thi hanh luat stra dbi, bd sung mét s6 didu cua cac luat vé thué va sira doi,
bd sung mat 50 diéu ca cac Nghi dinh vé thué.

Can ¢t vao cdc van ban trén;

Thu nhap tir dau tur von bao gom ngoal céc khodn khéc, khoan thu nhap ca nhin nhan duge
tir 13 trai phiéu, tin phiéu va cac gidy t&r cé gia khic do céc td chic trong mrgc phat hanh, triy
thu nhdp tir 13i tién giri tai céc t chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoal va thu nhép
tr 131 tréai ph1eu Chinh Phi. Béi vdi ca nhin cur tri va khéng cu tri, thué sut ddi voi thu nhép
tir ddu tw vén 4p dung theo biéu thué toan phan 13 5%; va

Thu nhéip tir chuyén nhuong ching khodn bao gom, ngoai cac khoan khac, khoan thu nhap
c4 nhan nhan duoc tir chuyén nhuong cb phiéu, quyén mua ¢6 phiéu, trai phiéu, tin phiéu,

ching chi quy va cdc loai chimg khoan khac theo quy dinh coa Luét Chimg khodn; thu nhap
tir chuyén nhwong ¢b phin cla céc c4 nhan trong cong ty co phan theo quy dinh cia Luét
Doanh nghiép. P61 véi ¢4 nhan cu trd va khong cu tri, thué suat d6i véi thu nhdp tir chuyén
nhuong chimg khoan 13 0,1% trén gid ban chimg khoan timg 14n.

Thué Thu Nhip Doanh Nghiép
Vin ban phép lut huéng din v& TTNDN nhur sau:

()  Luét Thué thu nhip doanh nghiép sé 14/2008/QH12 ngay 3/6/2008; Lujt sira d6i, bd
sung mot s6 didu ciia Luat Thué thu nhip doanh nghiép s6 32/2013/QH13 ngay 19
thang 6 nam 2013; va Luat s6 71/2014/QH13 ngay 26/11/2014 ludt sira dbi, bd sung
mét sé diéu cua cac ludt vé thué;

(i)  Nghjdinh s6 218/2013/ND—CP ngay 26/12/2013 cta Chinh Phu quy dinh chi tlet mét
s6 diéu cia Luat Thué thu nhidp doanh nghiép va Ludt stra d6i, bd sung mgt s6 diéu
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(iii)

(iv)

)

(vi)

(vii)

(viti)

cha Luat Thué thu nhdp doanh nghiép; Nghi dinh s6 12/2015/ND-CP ngay 12/2/2015
quy dinh chi tiét thi hanh Luat sira d6i, bd sung maot so didu cua céc luat vé thué va
stra d6i, bd sung mot s& diéu cua cdce Nghi dinh vé thué;

Théng tr s6 78/2014/TT-BTC ngay 18/6/2014 hudmg din thi hanh Nghi dinh sb
218/2013/NB-CP ngay 26/12/2013 cta Chinh Phi quy dinh va hudng dan thi hanh
Luat Thué thu nhép doanh nghiép;

ThQng tur s6 103/2014/TT—BTC ngay 6/8/2014 vé viée huéng dan thye hién nghia vy
thué ap dung dot véi to chire, ca nhin nudc ngoai kinh doanh tai Viét Nam hodc co6
thu nhap tai Viét Nam;

Théng tu 6 119/2014/TT-BTC ngay 25/8/2014 ctia Bé Tai chinh sira dbi, bd sung
mot s6 didu cioa Théng tu s6 156/2013/TT-BTC ngay 06/11/2013, Théng tu sb
111/2013/TT-BTC ngay 15/8/2013, Théng tu sb 219/2013/TT-BTC ngay
31/12/2013, Théng tu s 08/2013/TT-BTC ngay 10/1/2013, Théng tu so
85/201 1/TT-BTC ngay 17/6/2011, Théng tir s6 39/2014/TT-BTC ngay 31/3/2014 va
Théng tu s6 78/2014/TT-BTC ngay 18/6/2914 ctua B Tai chinh dé cai cach, don
gidn céc thit tuc hanh chinh vé thué;

Théng tu s6 151/2014/TT-BTC ngay 10/10/2014 cta B6 Tai chinh hudng din Nghi
B,inh‘91/2014/ND—CP ngay 1/10/2014 cQa Chinh Phid vé viéc sira doi, bd sung mét
s0 diéu tai cac Nghi dinh quy dinh vé thué;

Thong tu s6 26/2015/TT-BTC ngay 27/2/2015 cha B Tai chinh hucmg dan vé thué
gid tri gia tAng vi quén 1y thué tai Nghi dinh $6 12/2015/ND-CP ngay 12 thang 2 ndm
2015 cua Chinh Phu quy dinh chi tiét thi hanh Ludt stra déi, b6 sung mot s0 diéu cua
cac Ludt vé thué va sira ddi, bé sung mot sé didu cuia cac Nghi dinh vé thué va sira
dbi, bd sung mét sb didu ciia Théng tr s6 39/2014/TT-BTC ngay 31/3/2014 cia B
Tai chinh vé héa don bén hang héa, cung tmg dich vy; va

Thong tu s6 96/2015/TT-BTC ngay 22/6/2015 cia B6 Tai Chinh huéng din vé
TTNDN tai Nghi dinh s6 12/2015/ND—CP ngay 12/2/2015 cia Chinh Pha quy dinh
chi tiét thi hanh lut sira d6i, b sung mdt s6 didu cua cac luit vé thué va sira dbi bd
sung mot sé diéu clia cic Nghi dinh vé thué va sira dbi, bd sung mét sb didu cia Thong
tr s6 78/2014/TT-BTC ngay 18/6/2014, Thong tir sé 119/2014/TT-BTC ngay
25/8/2014, Thong tur s6 151/2014/TT-BTC ngay 10/10/2014 ctia Bo Tai Chinh.

Cian cr vao cac vin ban trén:

Poi voi nha ddu tw i 16 chic trong nudc

Theo quy dinh tai Thong tr sé 78/2014/TT-BTC, doanh nghidp ¢é thu nhéap tir 1&i vay thi
khoan thu nhdp nay dirge xac dinh la khoan thu nhép khac va ké khai vao thu nhip chiu thué

134

- F i Aw

PANDY



BAN CAO BACH MASAN *

khi tinh TENDN. Thué suét d6i vai thu nhap nay 13 22%. Tir ngay 1/1/2016, thué suét ap
i dung 1a 20%.

Thu nhap tir chuyen nhugng chimg khodn cia doanh nghiép 13 thu nhép ¢6 duoe tir viée
chuyén nhuong cé ph1eu trai phigu, ching chi quy va céc loai chimg khodn khéc theo quy
dinh. Doanh nghiép co thu nhép tir chuyén nhugng chirng khoan thi khoan thu nhip nay dugc
xac dinh 1a khoan thu nhdp khac va ké khai vao thu nhép chiu thué khi tinh TTNDN. Thué
sudt ddi véi thu nhap nay 1a 22%. Tir ngay 1/1/2016, thué suat ap dung 13 20%.

NN TSy e T B

Dol voi nha dau tie la t6 chire niede ngodi

N Lo \Y

, Theo quy dinh phap ludt vé nghia vu thué dp dung dbi vdi t6 chire, ¢4 nhan nude ngoai kinh

P doanh tai Viét Nam hodc c¢6 thu nhéap tai Viét Nam thi 16 chirc nudc ngoai kinh doanh c6 co

s& thuong tri tai Viét Nam hodc khong cé co s& thudng tra tai Viét Nam; cd nhén nude ngoai

‘ | kinh doanh 13 d6i tugng cu tri tai Viét Nam hofc khdng 13 dobi tugng cur tl:l:l tai Viét Nam

; doanh tai Viét Nam hodc c6 thu nhip phat sinh tai Viét Nam trén co s& hgp dong, thoa thudn,

hodic cam két gita Nha thiu nurde ngoai véi t6 chirc, ¢4 nhan Viét Nam hodc gitta Nha théu

o nude ngoai voi Nha thau phu nuzdc ngodi dé thire hién mot phan cong viée cia Hop déng nha
. théu thi 1a d4i twong chiu thué nha thau.

Y /AN

Theo quy dinh vé thué ntha thau thi thu nhap tir 11 tién vay 13 thu nhédp cta bén cho vay tir
céc khoan cho vay dudi bit ki dang nao ma khoan vay dé cé hay khong duge dam bao bang
thé chap, ngudi cho vay d6 ¢6 hay khéng duoe hudng loi tie cha ngudi di vay; thu nhap
1ai tién guri (trir 14i tién glri cia cac ca nhan ngudi nude ngoai va 13i tién giri phat sinh tir tai
khoan tién aii dé duy tri hoat ddng tai Viét Nam ciia co quan dai dién ngoai giao, co-quan
dai dién cia té chire quéc té, to chirc phi Chinh Phii tai Viét Nam), ké ca céc khoan thudng
di kém lai tién gui (néu ¢6); thu nhap tir [& tra chdm theo quy dinh cta cac hop déng; thu
nhép tir 14i trai phiéu, chiét khiu gia trai phiéu (trir trai phiéu thuge dién mién thué), tin phiéu
kho bac; thu nhap tir 13i chimng chi tién giri. Lii tién vay bao gdm ca cac khoan phi ma Bén
Viét Nam phai tra theo quy dinh ciia hop déng.

Do vay, thu nhap tir 1di trai phiéu do té chirc/ca nhﬁn’ nl{dc ngodai nzfam gilr s& chiu thug”': nha
thau. Ty 1€ (%) TTNDN tinh trén doanh thu tinh thué doi v&i 14i tién vay (1ai trai phiéu) 1a
P 5%.

Ngoai ra, truomg hop té chire/cd nhin nude ngoai chuyen nhuong trai phleu thi 4p dung thué
i ty 1& (%) TINDN tinh trén doanh thu tinh thué dbi véi hoat dong chuyén nhuong chimg
| khoan (bao gdm chuyén nhurgng trai phidu) 13 0,1%.

Trong trudng h0'p Hiep dinh Tranh danh thué hai 1dn ¢6 quy dinh khac di va c6 lgi hon, céc
doanh nghlep nay c6 thé 4 ap dung cac diéu khoan cia Hiép dinh va théng bao cho bén Viét
Nam v& viéc mién, giam thué theo Hiép dinh tai Viét Nam.

b T Chirc Phat Hanh s& tién hanh khAu trir thué thay cho nha thau nu6c ngoai. Tuy nhién T6
= Chtrc Phat Hanh cé quyén, vao bat ky thai diém nao va khéng phu thude vae phuong phap
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khau trir thué, khéu trir thué v&i mire cao hon dé ndp cho Ngan sach Nha nude néu Té Chue
Phat Hénh tin ring 1am nhur vy theo ding quy dinh cua phap luit. Té Chire Phat Hanh khong
chiu trach nhigém vé bit ky nghia vu thué nio cua cdc nha dAu ty trai phiéu tiém ning lién
quan dén Trai Phiéu va bét ky khiéu nai nao v& viée 4p dung phwong thitc khéu trir thué.

- 153 Thué Gi4 Tri Gia Ting
Vin ban phap luit hudng din vé thué gia tri gia ting nhu sau:

(i)  Luat Thué gid trj gia ting s6 13/2008/QH12 ngay 03 thing 6 nam 2008 va Luit stra
déi, bd sung mot sb diéu cia Luat Thué gid trj gia tang s6 31/2013/QH13 ngay 19
théang 6 nim 2013; va Luét sé 71/2014/QH13 ngay 26/11/2014 lujt sira ddi, bd sung
mét sé diéu clia céc luat vé thué; va lut s6 106/2016/QH13 ngay 6/4/2016 luit sira
d6i, bo sung mét 36 diéu ctia Luat Thoé gid tri gia tAing, Lut thué tidu thu dic biét va

Luit quan 1y thué;

(i)  Nghidinh s6 209/2013/NP-CP ngay 18 thing 12 nam 2013 cta Chinh Phi quy dinh

S chi tiét va hudng dén thi hanh mét sé diéu Luat Thué gia tr gia tang; Nghl dinh s6
[ 12/2015/ND-CP ngdy 12/2/2015 quy dinh chi (iét thi hanh Ludt sira dbi, bd sung mot
56 dleu cua cac ludt vé thué va sira d6i, bd sung mot s6 didu cia cac Nghi dinh vé

. thué. Nghj dinh s6 100/2016/ND-CP ngay 1/7/2016 quy dinh chi tiét va huéng din
B thi hanh mét s6 diéu cia Ludt sira dbi, bd sung mgt sé didu cua Luat Thué gia tri gia
- tang, Lujt thué tiéu thu dic biét va Luit quan Iy thué; Nghi dinh sé 10/2017/ND-CP
ngdy 9/2/2017 ban hanh quy ché quén 1y tai chinh coa Tép doan Dién luc Viét Nam

- : va sira d6i, bd sung khoan 4 didu 4 Nghi dinh s6 209/2013/ND-CP ngay 18 thang 12
' nam 2013;

(ili)  Thong tu sb 219/2013/TT—]3TC ngdy 31/12/2013 hudng din thi hanh Luét thué Gia
tri gia tang va Nghi din13 s0 209/2013/ND-CP ngay 18/ !2/2013 cua Chinh Phu quy
dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mdt s6 diéu Ludt thué Gia tri gia ting;

(iv)  Thong tu s6 119/2014/TT-BTC ngay 25/8/2014 ctia B6 Tai chinh stra d6i, bé sung
mot s6 diéu cia Thong tw s6 156/2013/TT-BTC ngay 06/11/2013, Théng tu so
111/2013/TT-BTC ngay 15/8/2013, Théng tr sé 219/2013/TT-BTC ngay
31/12/2013, Thoéng tu 56 08/2013/TT-BTC ngay 10/1/2013, Thoéng tu s
85/2011/TT-BTC ngay 17/6/2011, Théng tur s6 39/2014/TT-BTC ngay 31/3/2014 va

. Théng tir s8 78/2014/TT-BTC ngay 18/6/2914 ciia B Tai chinh d& cai cach, don
B gian cdc tha tuc hanh chinh vé thué;

V) Théng tu s6 151/2014/TT-BTC ngay 10/10/2014 cia B Tai chinh huc’mg din Nghj
D,inh‘91/2014/ND—CP ngay 1/ 10/20‘14 cua Chinh Phu vé viéc sira d6i, bo sung mdt
sO diéu tai cac Nghi dinh quy dinh vé thug;

- (vi)  Théng tw s6 26/2015/TT-BTC ngay 27/2/2015 huéng dén vé thué gié tri gia ting va
= quén ly thué tai Nghi dinh s6 12/2015/ND—-CP ngay 12 thang 2 nim 2015 ctta Chinh
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16.

VI

Phit quy dinh chi tiét thi hanh Lujt stra dbi, bd sung mot s6 didu cia cac Ludt vé thue
va stra d6i, bd sung mot s6 didu cta cdc Nghi dinh v& thué va sira d6i, bd sung mét )
diéu ciia Thong tu s6 39/2014/TT-BTC ngay 31/3/2014 clia B6 Tai chinh vé héa don
ban hang hoa, cung ung dich vu; va

(vii) Théng tr sb 130/2016/TT-BTC ngay 12/8/2016 hudng dan nghi dinh sb
100/2016/NP-CP ngay 1/7/2016 cia Chinh Phu quy dinh chi tiét thi hanh Luét sta
dbi, bd sung mot sb diu cua Luat thué Gia tri gia ting, Ludt thué Tidu thu dic biét
va Ludt quan ly Thué va sira d5i mot sé diéu tai cde théng tur vé thué.

Theo quy dinh trén, hoat dfng chuyén nhugng chimg khoan va 1ai cho vay khéng thuge d6i
trong chiu thu€ gid tri gia ting. Theo do, chuyén nhuong tréi phiéu va lai trii phiéu s& khong
chiu thué gia tri gia ting.

Trong trudng hop phdp ludt Viét Nam c6 quy dinh ép dung thué gia tri gia tang dbdi véi vise
chuyén nhuong Trai Phiéu sau Ngay Phat Hanh thi Nguoi S¢ Hitu Trai Phiéu c6 nghia vu
thanh todn thué gia trj gia taing nay.

Ngan Hang Mé Tai Khoan Phong Toa Nhin Tién Mua Trai Phiéu

o Tén ngudi thy huéng: Céng ty C6 Phan Tap Poan Masan

e  §6 tai khoan: 188051588

» Ngin hang noi mo tai khoan: Ngin hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng (VPBank)

MUC PICH CHAO BAN

T Chire Phat Hanh du kién ding v6n huy dong dugc tir Trai Phiéu dé tang quy mé vén hoat dong
ciia T Chirc Phat Hanh va céc c¢6ng ty con nhim thue hién du 4n d4u tu, mé rong hoat déng kinh
doanh bing vide gop thém vén vao vén didu 18 coa cOng ty con, cho vay cdc cong ty con va thanh
toan cdc khoan ng (bao gérn cac khoan vay ndi bd) cia T6 Chirc Phét Hanh.

VIIL

1.

KE HOACH SU DUNG VA TRA NOQ SO TIEN THU BPUQC TU POT CHAOQ BAN

Ké Hoach Stt Dung

Té Chirc Phét Hanh du kién sit dung sb tién thu duoe tir cac Dot Chao Ban Trai Phiéu Ra Céng
Chiing cho muc dich cy thé nhu sau:

STT | Tén Trai Phiéu Téng ménh gid Thoi diém Muc dich sir dung dy kién
phat hianh phat hanh
(VND) duy kién
1. | Trai Phiéu | 3.000.000.000.000 | Quy [ nim | 1. Gop thém vao vén didu 18 cia

BondMSNO012023 | (ba nghin t Pong} | 2020 Céng Ty TNHH Tim Nhin

Masan:  2.000.000.000.000

VND (hai nghin 1t Déng); va
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2. Thanh toan ng vay ndi b cho
cong ty con la Cong ty TNHH
Khai Thac Ché Bién Khoéang

San Nui Phéo:
1.000.000.000.000 VND (mgt
nghin ty Péng)

Tréi Phiéu | 2.000.000.000.000 | Quy I nam | 1. Gép thém vao von diéu 1& cta
BondMSN022023 | (hai nghin ty Pong) | 2020 Céng Ty TNHH Tim Nhin

Masan:  2.000.000.000.000
VND (hai nghin ty Dong);

Trai Phiéu | 3.000.000.000.000 | Quy II nim | 1. Cép khoan vay cho cong ty
BondMSN032023 | (ba nghin ty Péng) | 2020 con la Coéng Ty TNHH
MasanConsumerHoldings:

3.000.000.000.000 VND (ba

nghin 1y Pong);
Trai Phiéu | 2.000.000.000.000 | Quy II nim | 1. Cip khoan vay cho céng ty
BondMSNQC42023 | thai nghin ty Bdng) 2020 con 1a Céng Ty TNHH MNS
Meat Ha Nam:

1.000.000.000.000 VNI (mdt
nghin ty Béng); va

2. G6p thém vao vbn diéu 18 cna
Cong Ty TNHH Tim Nhin
Masan:  1.000.000.000.000
VND (mét nghin ty Bong)

Viéc sir dung tién thu duoe tir dot chio ban duoc thye hién sau khi T6 Chic Phat Hanh nhén duoc
cong vin xac nhan két qua chao ban trai phiéu ra céng chiing cia UBCKNN cho céc Pot Chio Ban
Trai Phiéu Ra Céng Ching, déng thai tién thu duee tir cac Dot Chao Ban Trai Phiéu Ra Cong Ching
tai tai khoan phong toa trai phidu duoc giai toa.

Théng tin so bd va phuong an st dung von thu dwge tir Trai Phiéu duge trinh bay sau day:

1.1 Thong tin so’ b vé Coéng Ty TNHH Tam Nhin Masan va phuong idn sir dung von thu
duge sau khi nhin phin von gép tiing thém tir T6 Chire Phit Hanh

& Cong Ty TNHH Tém Nhin Masan (Masan Horizon)

* Diachi: Phong 802, T.:?mg 8, Toa nha Central Plaza, 17 L& Duén, Phuong Bén Nghé, Quan
1, Thanh phb HS Chi Minh

« Nganh nghé kinh doanh:
- Nghién ciru thi trydng va thim do du ludn (Chi tiét: Nghién ciru th trudng)
- Hoat déng tu vén quan ly (trir tu van tai chinh, ké toan, phép lust).

+  Vén didu 1¢ da dang ky: 13.737.200.000.000 VND (mur¢i ba nghin bdy tram ba muoi bay
iy, hai tram tri¢u Bé‘ng)

«  Vén didu 18 thuc gop: 13.737.200.000.000 VND (murdi ba nghin béy tram ba muoi bay 1,
hai trdm triéu Pong)
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« Ty I& nim giit cia Masan: 99,9%

< Théng qua s¢ hiru gian tiép va truc tlep, Masan Horizon dang nim gilr 56 ¢b phan hodc phin

vén gdp chi phéi tai cac cdng ty con, dién hinh nhu Céng ty C6 phin Tai Nguyén Masan (md
. chieng khoan MSR - hién dang dang ky giao dich tdp trung tai S¢ Giao Dich Ching Khodn
v Ha Ngi), Cong ty TNHH MTV Tai nguyén Masan Thai Nguyén, Céng ty TNHH Khai thac
‘ Ché bién Khoang san Nii Phéo... tap trung hoat ddng chinh trong linh vue tu vin diu tu, quén
Iy va khai thdc quing kim loai. Co céiu gép vén cia T Chic Phat Hanh tai Masan Horizon
nhu sau:

Masan Group

99,99% F

Masan Hornzon

B

95,99%
b

Masan Resources

i 100%
' A 4

MRTN

) 100%

TNTI

79.8%

20,2%

» Céng Ty Nui Phao

99,99%

MTC

w Masan Horizon cing v6i cac ¢dng ty con cia minh tip trung vin hanh khai thac va ché bién
khodang san tai md da kim Noi Phdo tai tinh Thai Nguyén. Trong nam 201 8, cong suft ctia nha
may dat cong suat khoang 6.188 tin WO, trong 46, mé Nai Phao cung cap khoang 5.593 tn
nguyén liéu dau vao cho nha may cia MTC mdi nam. Phin con lai duge mua tir bén ngodi.
Chi tiét vé cc cong ty con ciia MH va du an Nti Phao xin xem thém tai muc 5.4 ctia Ban Céo
Bach nay.

L .

< Trong nam 2019 va cic nam tiép theo, T4 Chitc Phat Hanh va Masan Horizon du kién tang
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1.2

cuong dau tu cho cac cdng ty con va Dy 4n Nui Phio thong qua viée ting von tai Masan
Horizon.

Masan Horizon dy kién s& st dung vén tang thém dé fing quy mo vén hoat d6ng phuc vu hoat
dong kinh doanh, bao gém nhung khéng gidi han viéc (i} thuc hién cac ké& hoach mua ban, sap
nhip doanh nghiép, (ii) ting vén/ty 1& sé& hifu tai cac céng ty con, (ifi) tang vén/ty 1& s& hitu
trong cAc cong ty khéc, (iv) thanh todn cic chi phi ddu tu tai san ¢d dinh va (iv) thanh toan cac
khoan ng, ng vay (bao gom cac khoan vay ndi bo) ciia Masan Horizon.

Théng tin so' bd vé Cong Ty TNHH MasanConsumerHoldings va phwong 4n sit dung
von vay nhin dwoc tir To Chire Phat Hanh

Céng Ty TNHH MasanConsumerHoldings
«  Diachi: Phong 802, Tang 8, Toa nha Central Plaza, 17 L& Duén, Phuong Bén Nghé, Quin
1, Thanh phé HS Chi Minth
«  Nganh nghé kinh doanh:
- Nghién clru thj trrong va tham do du luan (Chi tiét: nghién ciru thi truomg)
- Hoat déng tr vin quéan 1y (Chi tiét: - Dich vu tw vdn quan 1y (trir tir vin tai chinh, ké
to4n) - T vén déu tu (trir e vén tai chinh, ké todn))
«  Vén diéu 18 da diing ky: 602.700.000.000 VND (sdu trdm linh hai 1, béy trim triéu Dong)
+  Von didu 18 thuc gép: 602.700.000.000 VND (sdu trdm linh hai ty, bay tridm triéu Pong)
+ Ty 1é nam giit ciia Masan: 85,71%

Théng qua s& hiru gian tiép va truc tiép, MCH dang nim giit s6 ¢b phan hodc phin vén gop
tai cac cong ty con, dién hinh nhu Céng ty Cb phén Hang Tiéu Dung Masan (ma chung khodn
MCH, hién dang dang ky giao dich tdp trung tai S¢ Giao Dich Chiing Khodn Thanh Phé Ha
Néi), Coéng ty TNHH MTV Masan Brewery. .., tip trung hoat d6ng trong Iinh vuc san xut va
ban budn thuc phim, db udng. Co cdu gop vbn ctia TS Chirc Phat Hanh tai MCH nhu sau:
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Masan Group
‘ 85.71%
h
Cong ty TNHH 92,31% Céng ty CP Hang Tiéy
MasanCoensumerHoldings *| Dang Masan
99.99% 100%
66.67% v
Cong ty TNHH Céng ty TNHH
- Masan Consumer Masan HPC
CUl'Ig ty TNHH MTV Masan (Thalland)
Brewery
100% &
Céng ty CP Nurde  |63.835% Cdng ty TNHH 98.49% Céng ty CP
I Khoéng Quang Ninh [ MTV Masan P Vinacafe Bien
Beverage Hoa
100% v 100% 88.56% 85%
Y
Céﬂg ty TNHH Céng ty TNHH ang WC,P Céng ty CP
Masan Master Brewer MTYV Masan le;’_c }:(:I?a“g Café De Nam
Brewery Distribution i Hao
100%¢ 1004, ¢ 10N%; ¢ 99.99%‘ 100%
Céng ty Céng ty TNHH Céng ty Cong ty CP Thuong Cong ty TNHH
TNHH MTV MTV Masan TNHH Masan Mai Dich Vy vi San MTV Thye
Masan Brewery HG Brewery MB Xuat Krong Pha Pham Masan
100%¢ 32,83% ¢ ¢ 100% ¢ 100%¢ 100% ¢ ¢ 74.99% l 100% ¢ 100% i
Cén, Can, Céng ty CP Céng ty CP A . . R . .
.[,Nf[;y Thre ﬁl:gm MasganyPQ Masan Congly Cong ty Cong ty Cong ty CP Cong ty Cong ty
MTV Choli TNHH MTV TNRH MY TNRRMTY TNHH Masan TNHH TNHH
olimex . . Nam Ngu Cong Nghé .
Masan HG Cdng Nghiép Phit Qudc Thue Pham MTV Jinju MTV Masan
Masan Viat Tikn Masan HD Masan MB Long An

" Masan Consumer Holdings vdn hanh mét trong nhitng linh vyc kinh doanh thyc phﬁm vanudc
d6 uong c6 thuong hiéu 16n nhét Viét Nam véi cdc thuong hiéu chinh 13 nhitng tén goi hing
dau ddi voi cac hd gia dinh & Viét Nam nhu Chin-su (nude mim, nudc trong, tuong at), Nam
Neu (nudc mam) Tam Thai Tt (nude trong), Omachi, Sagami va Kokomi (mi in lién), Komi
(Chao &n 1idn), Woa! Ngon (xtc xich), Vinacafé, Wake-Up va Phinn (ca phé), Kachi (ngii cdc

an lién), Wake-Up 247 (nuée ting luc), Viqh Hiao, Lemona, Quang Hanh (nuéce déng chai),
Su Tu Trang (bia), Faith, Viant, Heo Cao B6i, Lovemi, Ponnie. ..

< Linh vuc kinh doanh thye phdm va db udng ¢6 thuong hiéu déng gép 45,4% doanh thu cia

Tép Poan trong nam 2018 va xé4c lap vi thé dan ddu trén thi trudng thuc phim tiéu ding va
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1.3

d6 udng mang thuong hiéu Viét ca & hang cao cdp va binh dén.

Théng qua quan hé dbi tac chién lugc vai Singha, mot cong ty mot thanh vién quan trong cua
Tép doan Boon Rawd Brewery, hing bia du tién 16n nhit cia Thai Lan, MCH hudng téi viée
mé réng phin phdi cic san phim d6 uéng va thuc phim cé thwong hiéu dén Thai Lan va céc
thi trrdmg khic ¢ Béng Nam A luc dia, déng thai phian phéi cac san pham cta Singha tai Viét
Nam.

Sau khi nhén phan vdn vay tir T Chtrc Phat Hanh, MCH dir kién s& st dung phén vén nay
cho cic muc dich phuc vu hoat déng kinh doanh, bao gém nhung khong gidi han vige (1) thye
hién cac ké hoach mua ban, sap nhip doanh nghiép, (ii) thanh toan céc chi ph1 déu tr tai san
¢6 dinh va (iii) thanh toén céc khoan ng, ng vay (bao gdm cac khoan vay ndi bd) cia MCH.

Thong tin so b(’_i_vé Cong Ty TNHH MNS Meat Ha Nam va phwong an sit dung von vay
nhin dwgc tir To Chirc Phat Hanh

Cong Ty TNHH MNS Meat Ha Nam

«  Piachi: 16 CN, 02, Khu Céng nghiép Dong Vin IV, xa Dai Cuong, huyén Kim Bang, tinh
Ha Nam

+ Nganh nghé kinh doanh chinh 12 ché bién va bdo quan thit va cic san pham tir thit.

«  Vén diéu 1¢ da dang ky: 373.500.000.000 VND (ba trdm bay muoi ba 1y, ndm tram trigu
Dong)

. Vén didu 1& the gop: 373.500.000.000 VND (ba trdm bay muoi ba ty, niam trdm triéu
Pong)

+ Ty 18 nim giit cita Masan: MNS Meat Ha Nam dugc Té Chire Phat Hanh s& hitu gian tlép
thong qua Cong ty C6 phin Masan MEATLife (mot cong ty ma T6 Chirc Phat Hanh ndm
s0 co phan chi phOl 1a79 85%) Va cac cong ty con cia Masan MEATLife. Hién nay Masan
MEATLife dang s& hiru gian tiép 99,99% vén gop tai MNS Meat Ha Nam. Co cdu gop
vén cila T Chire Phat Hanh tai MNS Meat Ha Nam nhu sau:
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GROUP

Ausan Giroup

IR L

h

Cong 1y CP Masan MEATLife

GO R, l W,
b
ANCO Cong 1y INHHNINS Feed B PRONCONCO
R R
2 n“n,\ ‘ [LARF TLN Rl ‘J‘J"-‘ l [N Lo JHr o
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11519 Y X "
Cone v TNHIRENNS Vo XN Cong s ININ
| arm .\gh} An R WL RT3 W MINS At
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Masan MEATLife hién 1a doanh nghi¢p 1én nhét Viét Nam vé chudi gid tri thit ¢6 thuong hiéu
(4p dung md hinh “Tir trang trai dén ban in”) tap trung vao viée ci thién nang suft trong ngay
dam dong vét cua Viét Nam vdi muc ti€u cuodi cung 14 mang dén cho ngudi tiéu ding cc san
phim thit c6 ngudn gbc 15 rang, chét lugng va gia ca hgp ly trong mdt nganh co gia tri thi
truomg khoang 10,2 ty USD. Linh vuc kinh doanh san phim tiéu ding néng nghiép da déng
gop vao 36,67% doanh thu cva Tdp Doan nim 2018.

Masan MEATLife c6 hai san pham chinh 1a (i) san pham thitc n chin nuéi truyén théng ctia
ANCO va Proconco véi thuong hiéu Bio-zeem, va (ii) gin diy nhit vao nim 2018, Masan
MEATLife di tung ra san phém thit mat vén thuong hiéu MEATDeli, danh dau viée Chuyén
db1 hoat dong kinh doanh chudi gia tri thit cia Masan MEATLife budc diu bude vao nganh
tiéu ding nhanh (FMCG). Vi san hrgng hon 2 triéu tan thirc 3n chin nudi trong nam 2018,
Masan MEATLife 14 cong ty san xudt thirc an chin nudi néi chung va san xuét thirc &n cho
heo 1én hang diu Viét Nam.

Sau khi nhén phan vbn _vay tlr Cong ty C5 phan Tép Doan Masan, MNS Meat Ha Nam dy
kién s& sir dung phén vén nay phuc vu cho céc hoat dong kish doanh, bao gdm nhimg khéng
gidi han viéc thanh todn cac chi phi du tu tai san cb dinh va thanh toan cac khoan ng, no vay
(bao gom cac khoan vay ndi bd).
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1.4  Thoéng tin so b vé Cong ty TNHH Khai Thic Ché Bién Khodng San Nii Phio

Cong ty TNHH Khai thic Ché bién Khoang sin Nui Phéo (Cong Ty Nii Phéo) cé tru s6 tai x6m 2,
x3 Ha Thuong, huyén Dai Tl tinh Thii Nguyén. Céng Ty Nui Phdo hién cé vén diéu I8 1a
8.048.709.226.169 VND (tdm nghin khéng tram bon muoi tdm 19, by trim 1é chin triéu, hai tram
hai muoi sdu nghin, mot trim sdu muoi chin Péng), véi hai thanh vién gop vén 1a Cong ty TNHH
MTYV Tai nguyén Masan Thai Nguyén va Cong ty TNHH MTV Thuong mai va Péu tw Thai Nguyén,
véi phan vén gop l4n Twot 14 79,8% va 20,2%. Cdng Ty Nii Phéo, clng vdi cdng ty con cia minh la
Cong ty TNHH Vonfram Masan tép trung hoat dong trong linh vuc nghién ctru va khai thac quang
kim loai.

Tinh dén ngay 30 thang 12 nam 2019, Té Chic Phat Hanh dang c6 khoan vay tri gia
1.000.000.000.000 VND (mét nghin ty Pdng) véi Cong Ty Nai Phio. Co céu gép vén cia T Chire
Phat Hanh tai Céng Ty Nui Phio nhu sau:

Masan Group

09.99%
y

Masan Horizon

95,99%
h.

Masan Resources

100%
y

MRTN

79.8%

20,2%

h 4

Cong Ty Nui Phao

99,99%

MTC
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2. Ké Hoach Tra N¢

Té Chirc Phat Hanh dy kién sir dung ngudn thu hop phép tir hoat dong kinh doanh cta T Chire Phat
Hanh, nguén thu tir hoat déng tai chinh va cac ngudn thu khac (bao gdm cic ngudn thu tir viée huy
d6ng vén) dé thanh todn gdc v I4i Trai Phiéu khi dén han. Theo ké hoach kinh doanh, tién thu duge
tLr hoat dong kinh doanh, sau khi tru di cac nghia vu thue phai ndp Nha nude va chi ph1 hoat dong,
van du dé thanh todn c4c no 131 va gde dén han, bao gém cdc khoan ne d3 phat sinh va céc Trai Phiéu
dang dwr kién chao bén.
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GROUP

VIII. CAC POI TAC LIEN QUAN PEN PQT CHAO BAN

1.

TO CHUC PHAT HANH:
CONG TY CO PHAN TAP POAN MASAN
Dia chi . Phong 802, Tang 8, Tda Nha Central Plaza, 17 Lé Duén, Phuong Bén Nghé,
Quén 1, Thanh phé H6 Chi Minh
S fax . +8428 3827 4115
S6 dién thoai @ +84 28 6256 3862
Website T WWWw.masangroup.com

TO CHUC KIEM TOAN:

CONG TY TNHH KPMG

Pria chi : Téng 46, Toa Nha Keangnam, Landmark Tower, E6, Pham Hung, X3 Mé
Tri, Huyén Tir Liém, Ha Noi

86 dién thoai :  (84—4) 3946 1600

Website :  https://home kpmg.com

TO CHUC TU VAN VA PAI LY PHAT HANH:

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN KY THUGNG

Pia chi . Tang 10 + Ting 21, Toa Nha Techcombank, 191 Ba Triéu, Phwong L& Dai
Hénh, Quén Hai Ba Trung, Ha N&i

S fax 1 (84-24) 3944 6583

S6 dién thoai :  (84-24) 3944 6368

Website : www.tcbs.com.vn

PAI DIEN CHU SO HU'U TRAI PHIEU:

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN KY THUONG

bia chi . Tang 10 + Tang 21, Tda Nha Techcombank, 191 Ba Triéu, Phuomg L& Dai
Hanh, Quéin Hai Ba Trung, Ha N§i
Sé fax . (84-24) 3944 6583
Sé dién thoai :  (84-24) 3944 6368
Website © www.tchs.com.vn
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" IX. PHULUC
1. PhulycI Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép
2. Phu Iuc II Nghi quyét cia Héi Péng Quan Tri phé duyét phuong 4n phat
! hanh
3. Phu lyc 111 Didu L& cia Té6 Chac Phat Hanh
4. Phu luc IV Béo cdo tai chinh hop nhét va riéng 1é dugc kiém todn ndm 2017;
2018; va bao cdo tai chinh hgp nhit va riéng 1&€ nam 2019
i
‘ 5. Phy luc V Bio cdo kié,m toan tinh hinh st dung vén thu dwge cla dot chao
ban gan nhat
6. Phu luc VI Cam két thuc hién nghia vu ctia Té Chic Phat Hanh ddi vai nha

d4u tu vé diéu kién phat hanh, thanh toan, bao ddm quyén va loi
ich hgp phap cia nha ddu tir va cic diéu kién khac
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Piege Kip tei Thanh phé Hb Chi Minh, ngéy AL thing _0) mdm )OO

TO CHUC PHAT HANH
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